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OZET

Ingilizcede uzmanlik alam diline yénelik ¢alismalar 60’11 yillarinda, yabanci dil
olarak uzmanlik alan1 ingilizcesi 6gretilmesi ile ilgili arastirmalar ise 80°li yillarinda
baglamistir. Tiirkge ¢alismalarda, dilbilimin bu alani1 ve 6gretilmesine iliskin konular
yeni dikkate alinmistir. Bu sebeple Tiirkgede ¢ikis noktasi, uzmanlik alani dili olan

arastirmalarin arttirllmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci genel olarak biirokrasi dilinin dilsel 6zelliklerini ortaya
koymak ve resmi kurumlardan toplanmig formlar1 inceleyerek Tiirk biirokrasi dilinin
dilsel ozelliklerini betimledikten sonra yabanci dil olarak Tiirk¢ce Ogretiminde

kullanilabilecek ders etkinlikleri onerisini hazirlamaktir.

Calismanin amacinin gergeklestirilmesi i¢in uzmanlik alani dili ve dlgtinlii dil
kavrami agiklandiktan sonra biirokrasi dili tanimlanmis, smiflandirilmis ve genel
dilsel ozellikleri ayrintili bir sekilde betimlendirilmistir. Sonrasinda yabanci dil
ogretiminde biirokrasi dilinin nerede, hangi dil diizeyinde olduguna deginilmistir. Bu
kuramsal ger¢evede Tiirk biirokrasi dilinin sozciiksel, dilbilgisel nitelikleri ortaya

konulmustur.

Calismanin son kisminda yabancilarin ilk doldurmasi gereken formlarin dilsel
ozelliklerinden yola ¢ikarak, yabanci dil olarak Tiirk biirokrasi dili 6gretiminde
uygulanabilecek ders etkinlik tinitesi gelistirmistir. Calismada hazirlanan etkinlik

tinitesinin ger¢ek 6gretme ortamlarinda degerlendirilmemistir.

Anahtar Sézciikler: Uzmanlik alani dili, biirokrasi dili, Tiirk biirokrasi dili, yabanci

dil olarak Tiirk¢e 6gretimi, dilsel 6zellikler.
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ABSTRACT

In English, studies related to language for specific purpose were started in the
60s and on the other side researches devoted to teaching English for specific purpose
were begun in the 80s. Wheras in Turkish studies this field of linguistics and issues
related to its teaching have started recently. Therefore studies on language for

specific purpose should be increased in Turkish.

The main purpose of this study is to make a linguistic description of
bureaucratic language, to analyze forms which have been collected from public
institutions and to present general linguistic features of Turkish bureaucracy
language. Then, based on the characteristic features of Turkish bureaucracy
language, a useable course material suggestion was prepared for teaching Turkish as

a foreign language.

To accomplish the purpose, concepts of language for specific purpose and of
standart language have been explained. After this, a classification and general
linguistic features of bureaucratic language have been described with great extent of
scope. Thereafter the place of bureaucratic language in teaching Turkish as a foreign
language has been explained and their language levels have been analyzed. Lexical
and grammatical features of Turkish bureaucratic language have been described in

this theoretic framework.

In the last part of the study, in regard to the linguistic features of the forms
which have to be filled out by foreigners, it has been tried to develop an example of
course material which can be applied in teaching bureaucratic Turkish as a foreign
language. The developed material has not been evaluated and assessed in real

teaching situations.

Key Words: Language for specific purposes (LSP), language of bureaucracy,

bureaucratic ~ Turkish, teaching  Turkish as a  foreign  language.



I. GIRIS
1.1. Problem Durumu

Gliniimiizde yabanci dil 6grenmesi ve Ogretilmesi hem ekonomik hem de
kiltiirel agidan da ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Diinyanin her tarafinda giinden
giine uluslararasi iliskiler ¢ogalip biiytimektedir. Bu durum uluslarin birbirlerinin
dillerini 6grenme zorunlulugu getirmistir. Tiirkiye de bu siirece dahil oldugu igin
ekonomisi ve dis ticari iliskileri gelismektedir. Gelismelerin sayesinde giin gegtikge
giiclenip her yil milyonlarca turist ¢ekmektedir. Bunun yanmi sira Tiirkiye’nin
ekonomik ve uluslararasi iligkilerinin gelismesinden dolayi {ilkeye gelenler arasinda
hem c¢alismak, hem de okumak isteyenler vardir. Bu nedenlerle Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretimi son yillarda hizla gelismekte ve gesitli ¢alismalar ve materyal
hazirlanmaktadir. Ancak uzmanlik alani Tiirkg¢esinin 6gretimine yonelik ¢alismalarin
yeni bagladigi gézlemlenmistir. Diger taraftan caligmanin bir ¢ikis noktasi olan
uzmanlik alani diline iliskin ¢alismalar az sayida bulunmakta ve onun alt ulamini

olusturan Tiirk biirokrasi dili ile ilgili arastirmaya ulasamamustir.

Yukarida belirtilen uzmanhik alam1 ve Tiirk biirokrasi diline yonelik
arastirmalart gelistirmek ve Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretiminde biirokrasi
dilinin de yer almasinmi saglamak icin ¢alismada ozellikle bu iki amag¢ iizerinde

durulmaktadir.

1.2. Amac ve Onem

Giindelik yasamin siirdiiriilmesini saglamak igin biirokrasi alaninda yer alan
giivenlik, saglik, egitim, sosyal giivenlik iglemlerine her kisi miiracaat etmektedir. Bu
yonetim ve kamu arasinda meydana gelen iligskide kurulan iletisimde 6l¢tinlii dilden
en ¢ok sozciiksel Ozelliklerinde farkliliklar olusan 6zel bir dil ve anlatim bigimi
kullanilmaktadir. Yabanci bir iilkeden Tiirkiye’ye egitim gorme veya ¢alisma
amaciyla gelen kisinin, yasal olarak uzun siire boyunca iilkede kalabilmesi igin resmi
devlet kurumlarina bagvurmasi gerekmektedir. Devlet kurumlarindaki basvuru

islemlerinin basarili bir sekilde yerine getirilmesi i¢in yurt disindan gelen bir yabanci



kisinin belirli bir seviyede Tiirk¢e bilgisine, hatta resmi makamlarda konusulan alan
dilinin bilgisine sahip olmasi gerekmektedir. Bu nedenle bu calismanin ilk amaci,
Tiirk biirokrasi dilinin sdzciiksel ve dilbilgisel zelliklerinin betimlenmesidir. Ikinci
amaci ise, Turk biirokrasi diline yonelik, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde

kullanilabilecek bir ornek etkinlik tUinitesi hazirlanmasidir.

Calismanin kuramsal kismini olusturan uzmanlik alani diline iliskin ¢calismalar,
makaleler Tiirk¢cede az sayida ve siirli bir ¢cergevede bulunmaktadir. Bunun diginda
biirokrasi dili ve yabanci dil olarak Tiirk biirokrasi dili ile ilgili ne betimleyici ne de
dil o6gretimi agisindan calismalara ulasilmistir. Bu sebeple calismanin sonucu,
uzmanlik alani diline yonelik Tiirk¢e calismalar ile ilgili 6nemli bir yere sahiptir.
Calismada biirokrasi dilinin 6zelliklerinin betimlenmesi ve ona yonelik ders etkinligi
tinitesi hazirlanmasinin, yabanci dil olarak Tiirkce &gretimine katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

1.3. Problem Tiimcesi

Yabancilar tarafindan doldurulmasi gereken, resmi kurumlardan toplanmis

Tiirk¢e formlarda yer alan dilsel yapilarin 6zellikleri nedir?

1.4. Alt Problemler

Calismanin alt problemleri yukaridaki problem tlimcesine dayanarak su

basliklar altinda siralanabilir:

e Genel olarak biirokrasi dilinin dilbilgisel 6zellikleri nedir?

e Uzmanlik alani dilinin smiflandirmasimna gore biirokrasi dili nasil
siiflandirilabilir?

e Tiirkge formlarin1 doldurmak i¢in hangi dil diizeyine gerek vardir?

e Yabancilarn ilk doldurmasi gereken formlar neler olabilir?

e Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde biirokrasi dilinin 6gretimine

yonelik nasil bir ders etkinlik {initesi hazirlanabilir?



1.5. Sayiltilar

Calisgmada resmi kurumlardan toplanan ve yabanct uyruklu bireylerin
doldurmasi zorunlu olan formlar uzmanlar, devlet memurlar1 tarafindan
hazirlanmistir. Formlarin doldurulmasi gereken kisimlar1 genellikle kisisel bilgilere

yoneliktir.

Formlar secilirken, Tiirkiye’de ya ¢alisma ya da egitim gérme sebebiyle uzun
stire kalmak isteyen, yabanci iilkeden gelen kisilerin ilk hangi formlarla
karsilagabilecegi goz oniinde bulundurulmustur. Bunlar arasinda hem g¢alisma hem
Ogretim amaci ile gelen yabancilarin doldurmasi gereken ortak formlar ve ayr ayri,

ilgili amagclara iliskin formlar da bulunmaktadir.

Calismanin sonunda verilen drnek ders tinitesi Avrupa Dil Ortak Cergevesi’nde
gelistirilmis Ortak Referans Dil Diizeyleri’nin betimlemesine goére ‘Bagimsiz Dil
Kullanimi’nda Orta diizey (B2) yerlestirilebilir. Yabancilarin B2 dil diizeyinde

Tiirkce bilgisi dikkate alinarak etkinlik iinitesi 6nerisi hazirlanmistir.

1.6. Simirhliklar

Bu ¢alismada uzmanlik alani dilinin alt kiimesini olusturan Tiirk biirokrasi
dilinin dilbilgisel 6zelliklerinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Tiirk¢e kaynaklarda
biirokrasi diline yonelik aragtirmalara ulasilamamistir. Genel olarak uzmanlik alani
dili ve ayr1 herhangi bir alan diline yonelik ¢aligma da az sayida bulunmustur. Bu
nedenle baska dillerde, — Macarcada ve Ingilizcede — biirokrasi dili iizerine yazilmig
caligmalar incelenmistir. Ulasilabilen yabanci kaynakgalar — genellikle dilbilimsel
makaleler — biirokrasi alanmnin farkli alt dallarina ait belgelere iliskindir. Ingilizcede
ve Macarcada hem uzmanlik alani dili, hem de biirokrasi dili ile ilgili birgok
calismanin yapildig1 goriilmiistiir. Calismada arastirmalarda bulunan bilgilerden yola
cikarak Macarca ve Ingilizce biirokrasi dili ile ilgili dilsel bilgiler
degerlendirilecektir. Bu bilgiler 1s1ginda ve topladigimiz belgelerin yardimiyla, Tiirk

biirokrasi dilinin sozciiksel, dilbilgisel 6zellikleri ortaya konulmaya ¢alisilmistir.



Calismanin diger siirliliklart bulgulan ilgilendirmektedir. On incelemede 72
adet form toplanmis ancak bu formlardan birbirlerine ¢ok benzeyenler ¢ikartilmistir.
Formlar, calismada elde edilen ve farklilik gosteren toplam 40 adet formla
sinirlandirilmistir. Formlar toplanirken, bilingli olarak Tiirkiye’ye okuma ya da
calisgma amaciyla gelen yabancilarin ilk karsilasilabilecegi formlar segilmeye
calistlmistir. Bu formlar, 2014’iin Ekim ayinda, izmir sehrindeki resmi kurumlardan

toplanmlstlrl.

1.7. Tanmimlar

Bu calismada birtakim terim ve tanim belirtilmistir. Bunlarda en 6nemli ve

calismada en sik kullanilan ana terimler sunlardir:

Avrupa Dil Ortak Cercevesi (ADOC): “Avrupa egitim sistemindeki dil
Ogretim  programlarmmin, miifradatlarinin, ders kitaplarimin  ve simavlarin
olusturulmasinda ve yontem ve tekniklerin belirlenmesinde ortak alinan cerceve
programi. Dil 6grencisinin hem iletisimsel olarak dili nasil kullanacagini hem de

dilin kiiltiirel baglamdaki yerini betimlemektedir” (Aktaran, Sahin, 2010: 7).

Tiirk Biirokrasi Dili?: Belli enstitiilerin, yetkili ve resmi makamlarin ve
kurumlarin kararlari, ve bu kararlar1 ve komutlar1 gerceklestirenler arasinda aktarici

rol alan kurumsallagmis, genellikle yazili dil kullanimidir.

Olciinlii Dil: “Bir dilsel toplulukta ortak normlara dayanan, hem yazi hem de
konusma dili olarak diizenlenmis ve bdlgeleriistii anlagsma araci olarak benimsenip
kurumlasmis olan dil. Olgiinlii Tiirkce Istanbul agzina dayanmaktadir” (Imer ve

diger., 2011: 200).

! Resmi kurumlarin ve formlarin listesi bulgularda 54-56. ss. verilmistir. Formlar, CD iginde
calismanin arkasina eklenmistir.

2 Ozyildirim (1999: 89) makalesinde hukuk alaninda yer alan Tiirkcedeki yasa dili icin “Tiirk yasa
dili” tanimi vermistir ve sadece hukukun bu sinirlanmis yasalari iceren dil icin kullanilmistir. Bu
kullanimdan yola ¢ikarak bu g¢alismanin tamaminda da biirokrasi alanina giren incelenmis formlarin
dil kullanimi igin “Tlrk birokrasi dili” kullanilacaktir.



Uzmanhk Alam Dili: “Ozel s6zvarlig1, aym zamanda genel dilin sdzciiksel ve
dilbilgisel oOgelerin se¢mesinin, uygulmasinin, sikliginin 6zel kurali (6l¢iinii)
nitelendiren uzmanlik dili, uzmanlarin belli bir uzman alanmyla ilgili en uygun
iletisiminin gerecidir. (...) Bunlar uzmanlik alanlarin disinda her zaman genel dilin

ogelerini igermektedir” (Schmidt, 1969: 17).

1.8. Kisaltmalar

AODC: Avrupa Ortak Dil Cergevesi

B2: Bagimsiz Dil Kullanicisi

DEDAM: Dokuz Eyliil Universitesi Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

EOS: Evrensel Onlu Siniflandirma

LSP: Language for Specific/ Special Purposes (Ozel Amagl Dil)

MEB: Milli Egitim Bakanlig1

PTMIK: Pedagdégus-tovabbképzési Modszertani és Informdcios Kozpont
(Pedagog Yeniden Egitim Yo6ntembilim ve Danisma Merkezi)

TDK: Tiirk Dil Kurumu

TOMER: Tiirkge Ogretim Merkezi

TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu



I1. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Yapilan calisma ile ilgili, Tirkcede az sayida calismaya ulagilabildiginden
uzmanlik alani diline iliskin ve biirokrasi dili ile ilgili yabanci kaynaklara

basvurulmustur.

Deme (1982) Kozigazgatasunk nyelvi arculata adli incelemesinde belli kamu
yonetime dair belgeleri ele alip Macarca biirokrasi dilinin nicel ve nitel sézcliksel ve
dilbilgisel 6zelliklerini belirttikten sonra biirokrasi dilinin en sik ortaya ¢ikan ve goze

carpan olumsuzluklarini da agiklamistir.

Hoffmann’in (1984/1987), Kommunikationsmittel Fachsprache baslikli —
onemli ve diger yabanci dilbilimciler tarafindan da sik sik atifta bulunulan —
calismasinda uzmanlik alan1 dilinin  tamimini, oOzellikleri ve smiflandirmasi

bulunmaktadir.

Acikalin (1995) A Linguistic Analysis of Turkish Medical Language and
Doctor Patient Communication adli yaymlanmamis doktora tezinin ilk kisminda yazi
dilinden alinan o6rneklerden yola ¢ikarak tip Tiirkgesinin dilbilimsel 6zelliklerini
belirttikten sonra ikinci kisminda doktor-hasta iletisimi sozli dil agisindan

incelemistir.

Kurtan (2003) Szakmai nyelvhaszndlat adli kitabinda uzmanlik alani dilinin
tanimini, 6zelliklerini, bagka yabanci aragtirmacilarin yaklasimlarini, uzmanlik alani

dili arastirmalarinin tarihgesini ayrintili bir sekilde inceleyip sunmustur.

Anderson (2003), A corpus linguistic analysis of phraseology and collocation
in the register of current European Union administrative French baslikli doktora
tezinde Avrupa Birligindeki yonetim islemlerinde kullanilan ve 6nemli rol alan
Fransizcadaki Dbiirokrasi dilinin anlatim bigimini ve sozciiksel Ozelliklerini

irdelenmistir.

Dobos (Ed.) (2010) Szaknyelvi Kommunikdcio. Segédkonyvek a nyelvészet

tanulmanyozasahoz 110. adlh ¢alismasinda hem genel olarak uzmanlik alani diline



yonelik bilgiler hem de farkli meslek ve bilim alanlarinin dil kullanimi hakkinda

bilgiler verilmistir.

Sen (2015) Iktisadi ve Idari Bilimler Tiirkcesinin Incelenmesi ve Yabanci Dil
Olarak Tiirkce Ogretiminde Kullamimi adli yaymlanmamis yiiksek lisans tezinde
genel olarak mesleki Almancanin sozciiksel, dilbilgisel ve metinsel 6zelliklerinin
yardimiyla iktisadi ve idari Tiirkgesinin 6zelliklerinin 1s18inda yabanci dil olarak

Tiirk¢e 6gretiminde kullanilimina yonelik 6rnek materyali hazirlamistir.

Szaknyelvoktatok és -Kutatok Orszagos Egyesiilete (SZOKOE) (Uzmanlik
alan1 dili 6gretmenlerinin ve -Arastirmacilarinin Ulusal Birligi)’nin Porta Lingua
yillik yayminda, bir 6nceki yilda diizenlenen konferansta sunulmus olan uzmanlik

alan1 dili 6gretimi ve aragtirmalari ile ilgili bildiriler yer almaktadir.



III. KURAMSAL CERCEVE

Calismanin bu boliimiinde Olgiinlii dilin ve uzmanlik alani dilinin tanimini
acikladiktan sonra bu iki dil degiskeni arasindaki iliskiye deginilecektir. Bir sonraki
alt bolimde c¢alismanin ¢ikis noktasi olan biirokrasi dili tlizerinde durulacaktir.
Biirokrasi dilinin tanimini irdeleyip bu dil sozciiksel ve dilbilgisel ozellikleri
acisindan degerlendirilecektir. Sonra dikey ve yatay diizeylerine gore biirokrasi dili
smiflandirilmaya ¢alisilacaktir. Bu alt boliimden sonra uzmanlik alani metinlerinin
metinsellik 6zelliklerine ve biirokrasi alaninda kullanilan metin tiplerine bakilacaktir.
Boliimiin son asamasinda ise Avrupa Ortak Dil Cergevesi agisindan yabanci dil
olarak Tiirk¢ce Ogretimi ve biirokrasi dili ele alinacaktir. Bdylece bu kuramsal
gercevenin ¢alismanin sonraki boliimlerindeki Tiirk biirokrasi dili ve yabanci dil
olarak Tiirk biirokrasi dili 6gretimi ile ilgili bulgular ve olusturulacak 6rnek etkinlik

linitesi baglaminda bir yol gosterecegi diistiniilmektedir.

3.1. Olciinlii Dil

Dilin en 6nemli 6zelliklerinden birisi toplumsal uzlagsmaya dayanan bir diizen
olmasidir, Tiirkge, Macarca, Ingilizce gibi (Ozkirrml, 2001: 17). F. Saussure bu
“dili” langue olarak adlandirir. Saussure, bireysel olan dili de belirlemisti: s6z
(parole). So6z, toplumsal olan dilin kisiler tarafindan gergeklestirilmesi, 6zel
kullanilisidir. Dilin bu bireysel kism1 insandan insana degisir. Ciinkii insanlarin ayni
toplulukta yasadiklar1 halde birinin s6z kullanim1 kendi kiiltiirel ve egitim durumuna,

diisiince yetenegine, yasina vb. kisacasi cesitli 6zelliklerine gore degisir.

Bunun disinda her iilkede konusulan ayni dilin degisik dil tiirleri ve bigimleri,
baska bir deyisle degiskenlikleri bulunur. Lehge, agiz, tasra agzi gibi kullanimlar,
ayni lilke i¢inde bir dilin degisik kullanimlarini belirtir. Bunlardan en 6nemlisi ve 0
toplumdaki herkes tarafindan kullanilan dil tiirdi, 6l¢iinlii (standart) dildir. Farkli
aragtirmacilar tarafindan 6l¢tinlii dil terimi yerine degisik adlar verilmisti, yiiksek dil,
iilke dili, ulusal dil, yaz: dili ve birlik dili (imer, 1987: 218). Bu adlandirmalar,



Olgiinlii dilin bir dilsel toplulukta ve anlasmaya dayanan ortak bir arag olarak

benimsendigini gostermektedir.

Olgiinlii dil ile ilgili farkl1 tanimlar bulmak olasidir. Kamile imer ve arkadaslari
Olctinli dili su sekilde tanimlamistir:

Olciinlii dil (Standard language): Bir dilsel toplulukta ortak normlara dayanan, hem

yazi hem de konusma dili olarak diizenlenmis ve bolgeleriistii anlagsma araci olarak

benimsenip kurumlasnus olan dil. Olgiinlii Tiirk¢e Istanbul agzina dayanmaktadir
(imer ve diger., 2011: 200).

Bu tanimda 6l¢iinlii dilin tiim 6zellikleri goriilmektedir. Ornegin, dlciinlii dil
sOzlii ve yazili olarak kullanilabilmektedir. Lehge, agiz, bolgesel dil, tasra agz1 gibi
dillerden daha iist konumdadir ve bu bolgesel dilleri konusan kisilerin bir iilke i¢inde

ortak anlasma dili durumundadir.

Olgiinlii ifadesi toplumun ortak olan dil kullanim1 s6z konusudur. Dilin yresel
tiirlinii kullanan ya da islevsel tiirlinii kullananlara okullarda 6l¢iinlii dil dgretilir ve
resmi yerlerde iletisim kuracagi anda bu dil tiiriinden yararlanacaktir. Olgiinlii dilin
bolgeleriistii anlasma arac1 olarak tanimlandigi bunu belirtmektedir. Olgiinlii dilin bu
ozelligi yapilan calisma i¢in de 6nemlidir, ¢iinkli uzmanlik alanmi diller hep ol¢iinlii

dile dayanmaktadir.

Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkce Sozliigii’'nde 6l¢iinlii dil, kullanim alani

ve kullanicilara bagli olarak tanimlamistir:

“Olg¢iinlii dil: Kurallar1 sozliiklerde ve yazim kilavuzlarinda tespit edilmis,
egitim, hukuk, basin yayin alanlar1 ile resmi yazismalarda kullanilan, islev ve
gegerlilik alan1 genis, sosyal sinif ve yerel iz tasimayan dil tiirii, standart dil” (TDK,
Giincel Tiirkce Sozliigii).

Bu tanimin birinci kisminda 6l¢iinlii dilin dilsel toplum tarafindan belirtmis
ve kurumlagmis kurallarinin oldugunu gormek olasidir. Bundan dolayr bazi
aragtirmacilara gore bir iilkenin Sl¢ilinlii dili, ayn1 zamanda o iilkenin yazi dili’dir.
Tanimin sonraki kisminda 6l¢iinlii dilin en sik kullanildigi alanlar verilmektedir.
Calismada incelenen konuyu ol¢iinli dilin bu tarafi ilgilendirmektedir. Ciinkii

uzmanlik alan1 dilleri ve onun i¢inde olan devlet kurumlarinda kullanilan dil ya da
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baska bir deyisle biirokrasi dili ve Ol¢linlii dil arasinda baglanti vardir (Ziskané,
2011: 83). Uzmanlik dilleri 6lgiinlii dil olmadan olusamazdi ¢ilinkii bu 6zel dillerin
dilbilgisel, sézdizimsel 6zellikleri de genel olarak herkesin kullandigi ‘ortak dil’e

dayanmaktadir.

3.2. Uzmanlik Alam Dilinin Kavram ve Tanimi

Uzmanlik alani dilinin terimini tanimlamak i¢in son on yilda birgok bilimsel
calisma ve aragtirmanin yapildigim1 ve ancak her dilbilimci tarafindan kabul edilen
kesin ve ortak bir “uzmanlik alani dili” taniminin olmadig: belirtilebilir (Giindogdu,
1995: 427). Neden olarak alanda yapilan ¢alismalarin yeni olmasi ve heniiz herkes

tarafindan kabul edilmis tanimlara ulagilamamasi gosterilebilir.

Bu alanda arastirma yapanlarin ayn1 durum ya da yakin durumlar i¢in birden
cok terim kullandigini belirtilebilir. Ingilizcede “special languages”, “language for
specific/special purposes (LSP)”, “language for professional purposes” gibi
kavramlar kullanilmaktadir. Tirk¢e karsiligi konusunda da benzer ¢okluk
goriilmektedir: “Ozel dil”, “grup dili”, “kiime dili”, “6zel amach dil”, “ugras dili”,
“mesleki dil”, “uzmanlik (alani) dili”. Hem Ingilizcede LSP tanimi hem de Tiirkgede

grup dili tanim1 uzmanlik alani dili ya da mesleki dil teriminden daha genis bir alan

kapsamaktadir.

Baz1 sozliikklerde LSP, 6zel dil, grup dili ve kiime dili terimlerinin agiklamasina
gore uzmanlik alanmi dili kavramindan daha genis — hem yas, aile, cinsiyet, siyaset,
toplumsal katman hem de mesleklere ait dil kullanimi1 da igeren — bir dil tiirii olarak
goriinmektedir. Ugras dili, mesleki dil, ve uzmanlik alan1 dili daha dar alam
kapsayan kavramlardir ve birbirlerine ¢ok yakin anlama sahiptirler. Neredeyse
esanlamli terim olarak kullanabilmektedir. Calismada bu terimlerden yalnizca
uzmanhk alam dili terimini kullanilacaktir. Bununla beraber ¢alismanin sonraki
kisminda incelenecek, uzmanlik alani dillerinin karisik bir dalin1 olusturan ve devlet

kurumlarinda kullanilan dili belirtmek i¢in biirokrasi dili kavrami yeglenmektedir.
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Yukarida belirtildigi gibi uzmanlik alani dili, bilimsel arastirmalarda cesitli
acilardan ele alip incelenmis ve uzmanlik alani dilinin birgok tanimi yapilmistir.
Uluslararasi dilbilimde bazi dilbilimciler uzmanlik alani dili i¢in degisik kavramlar
kullanirlar.  Ornegin, &zel bir dil kullanimi ya da islevsel bicem olarak
nitelendirilmektedir. ilk olarak yabanci dilbilimcilerin uzmanlik alani dili tanimlarina
deginilecektir. Sonra Tiirk kaynaklarinda bulunan terimler verilip degerlendirmeye

calisilacaktir.

Uluslararasi dilbilimde, uzmanlik alani dilini ilk inceleyenlerden biri, Lothar
Hoffmann’dir. Alman dilbilimci uzmanlik alami dili su sekilde agiklar: “Uzmanlik
dili sinirh bir iletisim alaninda ve smirh konuyla ilgili bilissel (kognitif) islemlerin
yapilmasidir, ayn1 zamanda bilgi aligverisi i¢in kullanilan dilsel gereglerin tiimiidiir.

Uzmanlik dili genel dilin pargasidir” (Hoffmann, 1987: 298).

Bu tanim incelendiginde, uzmanlik alan1 dilinin de, diger diller gibi kisilerarasi
iletisimde kulanildigr goriilmektedir. Ama giindelik dil gibi ¢ok genis bir kitle
tarafindan kullanilmamaktadir. Belirli bir grup, bir alanin uzmani olan kisiler
tarafindan dar bir ¢evrede kullanilan bir dildir. Tiim diller gibi bu dil yoluyla bilgi
aktarilmaktadir. Bu nedenle tanimda “bilissel islemlerin yapilmasi”na atifta
bulunmaktadir. Son olarak da Ol¢iinlii dilin altinda ¢ok sayida dil bulunmaktadir.
Argo, jargon, bolgesel dil, lehge, tasra agz1 vb. Bu dillere uzmanhk alani dilini de
eklemek gerekmektedir. Uzmanlik alani dilini, 6l¢tinlii dili bilen birisi 6l¢iinlii dilin

verileri ustiine kullanabilir.

Schmidt’in tanimi, wzmanhk alami dilin O6zelliklerini uygun bir sekilde
belirtmektedir:

Ozel sozvarligl, aym zamanda genel dilin sézciiksel ve dilbilgisel 6gelerin se¢gmesinin,

uygulamasinin, sikliginin 6zel kurali (6l¢iinii) nitelendiren uzmanlik dili, uzmanlarin

belli bir uzman alaniyla ilgili en uygun iletisiminin gerecidir. Uzmanlik dili “dilin”

bagimsiz sekli olarak bulunmamaktadir, ancak uzmanlik alan metinlerinde karsimiza

¢ikmaktadir. Bunlar uzmanlik alanlarin disinda her zaman genel dilin &gelerini
icermektedir (Schmidt, 1969: 17).

Schmidt’in tanimindan da anlasildigi gibi uzmanlik alani dili, 6lgiinlii dil
izerine kurulmustur. Bagka bir deyisle uzmanlik alani dili, dl¢iinlii dilden tamamen

ayr1 ve 0zgiin bir dil diizeyi olarak degerlendirilemez. Ama bununla birlikte bu iki dil
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kullanimin arasinda olan bicem farklilig1 yaninda, uzmanlik alani dillerinin kendine

0zgl sozvarligl ve ozel dilbilgisel 6zellikleri de bulunmaktadir.

Macar dilbilimci Pal Heltai, Prag Dilbilim Cevresi’nin dilin islevselcilik
yaklasimma dayanan Sovyet uzmanlik alani dili arastirmalarindan (Ahmanova —
Glusko, 1974) vyola ¢ikarak uzmanlik alam1 dili islevsel bigcem olarak
tanimlamaktadir: “Uzmanlik alani dilleri 6l¢linlii dilde bulunmayan kurallar1 veya
Ogeleri icermemektedir. Ancak kendi islevlerine uygun, Olciinli dile gore

diizenlenmeye iliskin farkliliklar gostermektedir” (Heltai, 2006: 37).

Uzmanlik alani dilini islevsel bigcem olarak degerlendiren dilbilimcilerin
arastirmalar1 yalnizca terimleri sinirlandirmamaktadir. Bunun yaninda birgok
dilbilgisel 6genin degisik amagli kullanimlar1 ve metindeki diizeni de ele alinip
incelenmektedir. Bagka bir deyisle metinlerin islevi, metnin nasil olacagini, yapisini,
sozdizimsel ve dilbilgisel diizenlenmesini etkilemektedir. Calismada biirokrasi
dilindeki metinler arasindan da bolca o6rnek verilebilir: yasalar, hiikiimler,
sozlesmeler, formlar, dilek¢eler vb. Bunun disinda uzmanlik alani dillerinin en
onemli islevi bilgilendirmedir. Olciinlii dile 6zgii anlatimls, etkileyici ve estetik islevi

bulunmamaktadir (Tolnaing, 2009: 40).

Zsuzsa Kurtan, uzmanhik alami dillerinin 6zelliklerini, siniflandirlmasini ve
onlarla ilgili yaklasimlarin1 vb. ayrmtili bir sekilde Ozetleyen Szakmai
Nyelvasznalat (Uzmanhk (alani) Dil Kullammm) adli kitabinda incelenen terimi
uzmanlik alan1 dil kullanim1 olarak adlandirmaktadir:

Uzmanhk alam dil kullanim belirli uzmanlik alaninda konusan birligin 6zel amagh

dil kullanimidir. Gergegin belirli bir uzmanlik alan birligini ilgilendiren kismini kesin

ve agik bir sekilde yansitmaktadir. Bu baglamda sozlii ve yazili iletisimin belirgin bir

olgusudur. Bu 06zel amacgli dil kullanimi, disiplinleraras1 tutarliginin ¢ok diizeyli
etkilesimlerinde erisilebilmektedir. Pratik/kullanigh  goriiniisler icin  kismen

sadelestirip, bu kavramin esanlami olarak uzmanik alani dili ifadesini uygulamaktayiz
(Kurtan, 2003: 50).

Terimin birinci timcesinde uzmanlik alani dilinin en 6nemli 6zelliklerinden
birisinin, 6zel amagli olmasi olarak belirtilir. Uzmanlik alanini olusturan bir grup
iletisimsel gerekliligi bu 6zel amach dilin yardimi ile karsilayabilmektedir. Tanimin
son kisminda uzmanlik alani diline iligkin yeni ve deginilen kavramlarda bu zamana

kadar s6z edilmeyen bir terim kullanilmistir: disiplinlerarasi. Uzmanlik alani
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dillerinin incelenmesi disiplinleraras1 yaklasimi gerektirmektedir. Ciinkii uzmanlik
alanlar1 birbirinden tamamen ayr1 var olmamaktadir. Bu 6zel amach diller arasinda

her zaman Ortiisme vardir ve birbirlerini siirekli etkilemektedirler.

Tirkgede bulunan terimler arasinda genellikle uzmanlik (alani1) dili, mesleki
dil, dzel dil, grup dili — kiime dili, ugras dili ya da Ingilizceden dogrudan cevirilmis
(language for specific/special purpose) 6zel amagh dil yer almaktadir. Dilbilim
sozliigiinde de uzmanlik alani dili i¢in “6zel dil” terimi verilmekte, daha dogrusu

ozel diller i¢inde oldugu belirtilmektedir.
Imer ve arkadaslar1 uzmanlik alani dili 6zel diller arasina siralamaktadar:

Ozel dil— Grup dili— Kiime dili (toplumsal kullanim) (sociolect, dialect): Bolgesel
ya da yerel kullanimlara karsit olarak dilin toplumsal gruplara (toplumsal katmanlara/
siniflara, aileye, cinsiyete, yasa, egitime, politik gruplara, meslege vb.) 6zgii, 6zellikle
sozvarligr agisindan farkli kullanilan tiirli; 6rn. havact dili, denizci dili, tip dili, hukuk
dili, terzi dili, kadin dili, erkek dili, aydin dili, 6grenci dili vb. birer kiime dilidir. Grup
dili de denir (imer ve diger., 2011: 186).

Dilbilim Soézliigii nde 6zel dillerin esanlami olarak grup dili ya da kiime dili de
verilmektedir. Uzmanlik alani dili de belirli gruplara ait 6zellikle sozciik hazinesi
bakimindan farklilik gdsteren dil tiiriidiir. Ornek olarak da belli meslek dilleri tip dili,
hukuk dili, havaci dili vb. verilmektedir. Bundan dolay1 biirokrasi dili i¢in 6zel dil

terimi gecerlidir.

Ayni Dilbilim Sézliigii’nde uzmanlik alani dili terimi ugras dili olarak, daha
ayrintili ve yabanci dilbilimcilerin yaklasimlarina ¢ok benzeyen bir bicimde
acgiklanmaktadir:

Ugras dili: (jargon, technical language) Giinliik dile ve dlciinlii dile karsit olarak belli

meslek alanlarinda kullanilan, ama 6l¢iinli dil ve giinliik dilden dilbilgisi yoniinden

farklilik gostermeyip yalnizca kendine 6zgii sdzvarlig1 nedeniyle onlardan ayrilan dil;

bir meslek grubuna ya da baska bir toplumsal gruba 6zgii, icinde anlasilmasi her

zaman kolay olmayan kullanimlar bulunan dil; 6rn. spor dili, tip dili, hukuk dili,
ekonomi dili, denizci dili, havaci dili vb. (Imer ve diger., 2011: 248).

Goriildigi gibi ugras dili terimi yukarida verilen yabanci kaynakgalarindaki
uzmanlik alani dili kavramiyla aynidir. Imer de ugras dilinin ya da bunun yerine

kullanilacak, uzmanlik alani dilinin belli bir meslek grubunun 6zel kullanimi igin,
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kendine 6zgii sozvarligiin bulundugunu, ancak Ol¢iinlii ve gilinliik dilden farkli

dilbilgisine sahip olmadigini vurgulamaktadir.

Imer ve arkadaslar1 burada ugras dilinin Ingilizce karsihig olarak “jargon”
sOzcuglinii vermektedir. Ancak bazi dilbilimcilere (Menus, 2005: 74; Heltai, 2006:
42; Radai-Kovacs, 2009: 21) gore jargon (Ing. jargon) uzmanlik alani dilinin kaba ve
nedensiz kullanimidir ve dikey smiflandirma diizeyinde en diisiik katmanda yer
almaktadir (bkn. 38 ss.). Bunun dogrultusundan jargon ifadesini ¢ogu zaman
olumsuz bir igerik ile, uzmanlik alan1 diline dayanan genellikle ayn1 uzmanlik alanda
calisanlarin giinliik, daha serbest ve marjinal sayilan dil ve s6z kullanimi olarak
belirtmek olasidir (Matételkiné, 2010: 297). Diger taraftan uzmanhk alam dili ve
jargon kati bir sekilde birbirinden ayirilamaz c¢iinkii kesin, dogru, etkili iletisim,

bilginin agik, belli, nesnel ve tarafsiz ifade edilmesi, her ikisine 6zgiidiir.

Heltai’ye (2006: 42) gore uzmanlik alani dilin nedensiz kullanimi — iletisim
durumu veya konu 6zel dil kullanimini gerektirmedigi zaman — jargonun bir tiiridiir.
Ornek olarak biirokrasi dili verilmistir. Jargonun bu tiir kullanimi kamu yénetiminde
calisgan memurlar ve uzman olmayanlar, yani siviller arasindaki iletisimi
zorlastirabilir ve bazen yanlis anlamalara yol agabilir. Obiir taraftan ise dilekge
yazarken, sozlesmeye imza atarken ya da bir form doldururken uzman olmayan

kisilerin de biirokrasi diline ait terimleri anlayip kullanmasi gerekmektedir.

Yukarida agiklanan kavramlardan anlasilacagi tizere hem yabanci hem de Tiirk
dilbilimciler arasinda uzmanlik alani dili teriminin herkesge kabul edilen ve goriis
birligi saglanan bir tanim1 yoktur. Kimi uzmanlik alani dili, islevsel bigem kullanir,
kimi uzmanlik alani dil kullanimi, kimi ise 6zel dil ve ugras dili terimini kullanir.
Ama bununla beraber irdelendigi farkli yaklagimlarin ortak anlayis noktalart da
vardir. Uzmanlik alan1 diline iliskin tanimlardan ve Szab6 nun (2001: 744) siraladig
Ozelliklerden yola ¢ikarak uzmanlik alani dilinin genel ozellikleri su sekilde

Ozetlenebilir:

e Uzmanlk alani dilleri, dilsel toplulugun iginde belirli mesleki-islevsel
gruplarin temsilcilerin, kesin bir bigimde sinirlart belli, yazili ve sozli

iletisiminin kaginilmaz aracidir.
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e Dar bir sekilde sinirlanmis kullanim alani oldugu halde 6lgiinlii dile
dayanmakta ve onun dilsel mantigini izlemektedir.

e Her uzmanlik alaninin kendine 06zgii sézdagarcigr ve tanimlanmis
terimleri vardir. Terimler duygular1 ifade etmemekte ve ikincil anlama
sahip olmamaktadir.

¢ Bu dilin kendine 6zgii, bazen karisik ‘diizenleme bigimi’ vardir. Bir bagka
deyisle dilbilgisel — so6zdizimi, tlimce ve metin yapis1 — farklilik
gostermektedir. Ama bu farklar dil kullanimin nitelikli, yani diizeysel
farklilik degil, sadece nicelikli, yani bigemsel farkliliktir. Bazen bu karisik
diizenleme tarzim1 6zel sdzvarligiyla birlikte kullanarak uzman olmayan
ama ayn1 dili konusanlarin kismen ya da zorlukla anlamasi olasidir.

e Her uzmanlik alani dili, gesitli iletisim diizeyinde farkl islevlere, farkli
kullanim big¢imlerine sahip oldugu i¢in kendi igerisinde de cesitli dil
diizeylerine gore alt alanlara ayrilmaktadir. Kisacasi, bu 6zel dil grubu
seviyelerine gore siniflandirilabilmektedir.

e Uzmanhk alan1 dilleri, Ol¢iinlii dilden daha hizli gelismekte ve
farklilagmakta ama daha kisa ‘yasayabilmektedir’. Yok olmaya baslayan
uzmanlik alan1 dillerinin sozciikleri baska uzmanlik alani diline girebilir.
Terimler, dogrudan ya da degisip oOl¢iinlii dile yerlesebilir ya da anlamin1

kaybederek tamamen yok olabilir.

Ozetlenen ozelliklerine bakarsak ayni durumun biirokrasi dili igin de gegerli
oldugu soylenebilir. Her uzmanlik alani dili gibi, biirokrasi dili de belli bir uzmanlik
alan1 temsilcilerinin 6zel amach iletisimidirs. Iletisimi kuranlar arasinda, yiiksek
soyutlama derecesine gore genellikle uzmanlar ama daha diisiik soyutlama
seviyesinde uzman olmayanlar (siviller, vatandaslar) da yer almaktadir. Bununla
beraber biirokrasi dili tek basinda var olmayan bir dildir. Belirli uzmanlik alani
metinlerinde (basvuru formlari, sozlesmeler, yasalar) yenilenmektedir. Baska bir
deyisle biirokratik — s6z konusu olan uzmanlik alan1 — metinlerde, dl¢iinlii dili kendi

amaglarina gore uygun bir sekilde degistirip tamamlamaktadir.

3 Calismanin timiinde uzmanlik alani dili genis bir anlamda kullaniimaktadir. Birokrasi dili ise
daha dar anlamda, uzmanlik alani dilinin bir alt kiimesi, birokrasi alanina ait dil olarak,
kullaniimaktadir.
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3.3. Uzmanhk Alam Dili ve Olgiinlii Dil

Uzmanlik alan1 dili kavrami, 6zel alan dillerinin bagimsiz oldugunu
belirtmektedir. Ama 6l¢tinlii dil olmadan uzmanlik alanmi diller var olamaz. Ciinkii
Ogelerin biiyiik kismini 6l¢iinlii dilin 6gelerinden (s6zvarligi, dilbilgisi, s6zdizimi)
almaktadir. Bundan dolay1 6lgiinlii dil ve degisik uzmanlik dilleri arasinda keskin bir

smir ¢izilememektedir.

Sager, Dungworth ve McDonald’in (Aktaran Ziskané, 2011: 83)
aciklamalarinda goriildiigii tizere hem dlgiinlii dil, hem de uzmanlik alan1 dili dogal
dile yerlestirilmistir. Ornegin, Tiirkcede hukuk dili ya da Macarcada tip dili
konusuldugunda da dilin temel 6zellikleri kullanilmaktadir. Obiir taraftan uzmanlk
alan1 dillerinde dilin temel oOzellikleri ya biiyiik Olgiide yiikseltilmekte ya da

azaltilmaktadir. Her uzmanlik alani diline gore bu 6lgiiniin bliyiikligi degismektedir.

Seregy (1989: 20-21) de yukarida verilmis Ozellikler arasinda uzmanlik
dillerinin, olgtinlii dilin sozvarligina ve dilbilgisine ait nicel farklilik goésteren
yaklagimini uygun bulmaktadir. Bazi dilbilgisine ait bigimlerin, 6gelerin, dilbilgisel
yapilarin uzmanlik alani dillerinde daha sik yer aldigini kabul etmektedir. Ornegin,
edilgen ¢atiyla olusturulan yapilar Tiirkgede kullanilmakta ama ozellikle (yazili)

uzmanlik alanlardaki iletisimde daha sik gériinmektedir.

Uzmanlik alani dillerinde sesbilgisine iligkin farklilik ¢ok seyrek goriilmektedir
(Jonas, 2004: 53; Heltai, 2006: 37). Ornek olarak askeri dilde sik sik kullanilan
komutlarda, emir tiimceleri bulunmaktadir. Baska bir istisna olarak ilahiyat dili
verilebilir. Tlahiyat dilinin baz1 belli tiirlerinde hem sesletimle hem de tonlamayla

ilgili 6zellikler gosterilebilmektedir ve bu dini térenlerde 6nemli role sahiptir.

Seregy oOl¢iinlii dil ve uzmanlik alam dilleri arasindaki farkliliklar ii¢ baslikta

Ozetlemektedir:

e Terimce (Ing. Terminology)
e Bigem ve Metin yapilar1

e Iletisim durumu. Kim, kime, neyi ve neden sdyliiyor (Aktaran Doésa,

2010: 37).
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Olgiinlii dil ve uzmanlik alam dilleri birbirini siirekli etkiledigi icin bu iki
degisik dil kullanim1 arasindaki sinir1 belirtmek ¢ok zordur. Csaponé’nin (2012: 47)
yaklasimina gore bu iki dil tiirii arasinda, siirekli degisim halindeki bir sézvarlig
aligverisi bulunmaktadir. Uzmanlik alan1 s6zvarligindan 6l¢iinlii dile biiyiik miktarda

sOzciik girmekte ve bunun tam tersi de s6z konusu olabilmektedir.

Heltai (2004: 34-35) bu degisim siirecini temel olarak ikiye boliip terimlesme
(Ing. terminologisation) ve ferimsizlesme (Ing. determinologisation) olarak
adlandirmistir. Terimlesme siirecinde 6lgilinlii dilden uzmanlik alani terimlerine giren
sozciik yeni net tanim ve anlam almaktadir. Bu degisimin sonucu olarak ¢okanlamli
sozciiksel birimler meydana gelmektedir. Bagka bir deyisle, ayn1 s6zciigiin bir ya da
birden ¢ok Olgiinlii anlami yaninda bir ya da birden fazla uzmanlik alani dilinde
kullanilan anlami vardir. Bu siirecin tam tersi oldugunda terimsizlesmeden soz
edilebilmektedir. Bu durumda ol¢iinlii dile giren terimler ¢ogu kez terim 6zelligini
kaybetmektedir. Cilink{i uzman olmayanlar eski terimin anlamini bilmeden kullanip
bu Sl¢iinlii haline gelen s6zcilige yeni anlami ya da anlamlar1 vermektedir. Uzmanlik
alani terimlerinin bazi terimleri gogunlukla 6l¢tinlii dilde bulunan sézciiklerdir ama

daha dar ve sinirli anlama sahip olmaktadir.

Uzmanlik alan1 dili ve dl¢tinlii dil arasindaki ikinci goze ¢arpan farklilik, bigem
ve metin yapilarinda gériinmektedir. Uzmanlik alani dillerinde dogruluk, kesinlik
kullanim amaglandigindan dolayi, bicemi genel olarak yansizdir (Banczerowski,
2004: 448). Ciinkii uzmanlik alanlarindaki iletisimin en temel islevi bir alani1 bir
komutu ya da bir durumu tamimak ve bilgi edinmektir. Devlet kurumlarinda
kullanilan resmi ve 6zenli olan biirokrasi dili i¢in de gegerli bir 6zelliktir. Biirokrasi
dilinin, diger uzmanlik alani1 dilleri gibi, etkileyici ya da duygular: gésterme gibi bir
amac1 yoktur. Yansiz olarak bir bilgi aktarma gorevi vardir. Diger taraftan uzmanlik
alant dillerinin metin yapilarin genel Ozelliklerinden en Onemlisi, yalinliktir
(Matételkiné, 2010: 296). Tiimce yapilar1 kati ve diizgiin, metinler ise diizenli ve
mantikli bir sekilde kurulmaktadir. Ama biirokrasi dilinde ¢ogu zaman buna zit bir
durum goriilmektedir. Genellikle resmi yazismalarin timce yapilari, karigiklik,
‘agirhik’, ¢ok katlilik 6zelligine sahiptir. Baska bir deyisle resmi belgelerde ¢ok

sayida yan tiimcelerden kurulan metinler bulunmaktadir.
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Uzmanlik alani dillerini arastiran dilbilimciler (Seregy, 1989: 24-25; Heltai,
2006: 38; Radai-Kovacs, 2009: 20) tarafindan belirtilmis, belirgin ve 6nemli diger bir
fark iletisim durumu; “kim, kime, neyi ve neden soyledigi” ile ilintilidir. Bu bilgiler
1s18inda bilimsel, egitimsel, bilgilendirici ve yalin iletme/aktarma hedefli vb. iletisim
bi¢imleri tanimlayabilmektedir. Bununla beraber her iletisim bigimine 6zgii yazili ve

sozlii ¢esidi vardir.

Uzmanlik alanindaki iletisim durumlarint incelenecegi zaman iki Onemli
etmenin ele alinip degerlendirilmesi gerekmektedir. Bunlar uzmanlik alani bilgisine
sahip olan kisiler ve uzmanlik alan1 konumlardir (Heltai, 2006: 39). Ciinkii bu 6zel
iletisim durumlari, hangi seviyede uzmanlik alani bilgisine sahip kisiler arasinda ve
hangi  uzmanlik alan1  kosullarinda  meydana gelen iletisime  gore
katmanlastiritlmaktadir. Bunun disinda uzmanlik alani dillerini resmiyet derecesine
dayali da smiflandirilmak olasidir. En resmi durumlardan (toplanti, sézlesmeler)
daha samimi olanlara (meslektaslar arasindaki her giinkii iletisim) kadar farkli

siiflandirmalar yapilabilmektedir.

Uzmanlik alani iletisimde “kim, kime” noktas1 ele alindiginda, uzmanlik alani
dilini kullananlar genel olarak s6z konusu alandaki uzmanlardir (Radai-Kovacs,
2009: 20). Ama bu durum her zaman gegerli degildir. Uzmanhk alani dilleri
kullananlar ilk 6nce uzmanlardir ya da bilim adamlaridir ama onlar bildiklerine gore
farkli farkli gruplara smiflandirilabilmektedir. Ornegin, calismayi ilgilendiren grubu,
karisik uzmanlik alanlar kapsayan biirokrasi ya da kamu yonetiminde caligip hizmet
veren (devlet) memurlar ve siviller — biirokrasi mesleginden olmayan kisi —

olusturmaktadir.

Kisaca Ozetleyecek olursak, bu o6zellikler biirokrasi dilinin ve olglinlii dilin
iligkisi i¢in de gecerlidir. Her seyden once biirokrasi dilini 6l¢iinlii dilden ayirt eden
ozelligi, terimlerdir. Olgiinlii dilde nadir gériilen ve zor anlasilan, bu alana ait 6zel
cok sayida sozciik kullanilmaktadir. Biirokratik yazismalarda resmiyeti ve nesnelligi

ifade etmek icin agir ve ¢ok katli timce yapilar1 bulunmaktadir.

Yukarida aciklanan farklara bu bolimde ayrintili bir sekilde deginilmemis,

yanizca birka¢ Ornek verilmistir. Calismada devlet kurumlarinda kullanilan resmi
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dilin ol¢iinlii dilden farklilik gdsteren terimleri, bigemi, dilbilgisel ozellikleri ve
metin yapilari; daha sonra ayri boliimler altinda daha ¢ok ayrinti ve drnek vererek

incelenip degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

3.4. Biirokrasi Dili

Uzmanlik alani dillerinin meydana gelmesinin ve var olmasinin temel nedeni,
belli bir isleve sahip olmasidir. ihtiya¢ duyulan ve kullanilmasi gereken buna ragmen
uzmanlik alani dili 6grenmeyen kisi hem uzmanlik alaninin disinda, hem yasadigi
toplulugun diginda kalabilir. Bundan dolay: kisilerin birbirleriyle anlasabilmelerini
ve toplumsal bir ortamda yasayabilmelerini saglamak i¢in uzmanlik alani dillerinin
bazi islevleri 6nemli ve kagimilamazdir (Banczerowski, 2003: 279). Baska bir deyisle
toplulugun her tiyesinin belirli bir seviyede siyaset, tip, ekonomik, iktisadi alan, idari
alan — devlet ve kamu kurumlarin alani — dilini tanimasi gerekmektedir. Kisinin bir
tilkenin dilini bilmesi yeterli olmayabilir. Yaptig: ise, calistig1 alana dair 6zel dilini,
baz1 gerekli terimlerini de bilmesi gerekebilir. Bu durum diinyanin bagka bir
tarafindan gelen — c¢alismanin konusuna dayanarak — Tiirkiye’de okumak veya
calismak isteyen yabancilar i¢in de gecerlidir. Bu nedenle Tiirk biirokrasi dilinin
dilsel o6zelliklerinin ortaya konulmasi ve g¢alismanin son boliimiinde yabanci dil
olarak Tiirkge Ogretiminde biirokrasi diline dair Ornek etkinlik dnitelerin

olusturulmasi amaglanmaktadir.

Biirokrasi dilinin tanimini inceleyecek olursak, Ingilizcede birgcok sekilde
adlandirilmistir: “language of (public) administration”, “language of civil service”,
“language of bureaucracy”, “institutional language”, “official language”,
“officialese”. Tiirkge kaynaklarda ise — ya genel Tiirkge sozIigii, dilbilim sozIligil ya
da bilimsel makale olsun — genellikle “resmi dil” ya da “devlet dili” olarak

gecmektedir.

Tirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliigii’nde biirokrasi dilini su sekilde
tanimlanmaktadir: “Devlet dili: Bir devletin sinirlar igerisinde yonetimde, hukukta,
egitimde ve ticarette gerek sozlii gerekse yazili iletisimde kullanilan, genellikle

kanunla belirlenen dil, resmi dil” (TDK, Giincel Tiirkce Sozliigii).
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Bu tanimda gorildigii gibi resmi dil, devlete ve yonetime bagli olan,
birbirlerini etkileyen alanlarda kullanilan dildir. Devlet, dil aragiyla uygun bir sekilde
yiiriitebilir. Ornek olarak, yonetim hukuk alanindaki bilgilere dayanarak, dil
yardimiyla yasalari, kanunlari, hiikiimleri belirtip vatandaslara, kamuya iletebilir.
Bununla beraber resmi dil hukuk, egitim, ticaret ile ilgili 6zel sdzvarligina, terimlere

ve Ozgiin tisluba sahiptir.

Dilbilim Sézliigii’nde Imer ve arkadaslari biirokrasi dilini dért baslik altinda
ele alir:

Resmi dil (toplumdilbilim): Bir toplumda tiim devlet ve egitim kurumlarinda yazil ve

s0zlii olarak kullanilan dil. 1) devlet gorevlilerinin resmi islerde kullandigi konusma

dili, 2) devletin kurumlar1 arasinda iletisimi saglayacak yazili dil, 3) devlete ait

kayitlarin tutuldugu dil ve 4) vergi formlari gibi ¢esitli formlarin kaleme alindig: dildir
(imer ve diger, 2011: 214).

Bu baglikta resmi dilin tanimi1 ayrintili bir sekilde verilmektedir. A¢iklamanin
calismamiz1 ilgilendiren en Onemli kismi “bir toplumun tiim devlet ve egitim
kurumlarinda yazili ve sozlii olarak kullanilan dil” ve son baglig1, “vergi formlar1 gibi
cesitli formlarin kaleme alindig1 dildir”. Tezin bir sonraki boliimiinde incelenecek

olan yazili formlar devlet ve egitim kurumlarindan toplanmustir.

Ele alinan sozliik tanimlarindan anlasilan resmi dilin ya da devlet dilinin — bu
calismada kullanilan biirokrasi dilinin — en 6nemli islevi, yonetimde devlet, kamu ve
0zel kurumlar arasinda ayrica resmi nitelik tasiyan islemlerde iletisim saglamaktir.
Bunun yani sira kanunla belirlenen, hem yonetimde hem de devlet-vatandas
arasindaki siyasal-idari iliskilerde resmi siireglerin sozlii iletisimden daha ¢ok
belgelere (yaslara, yonetmeliklere, formlara) dayali olmasindan dolay:r yazili dil

oldugunu 6ne ¢ikarmak onemlidir.

Hukuk alanindan segilmis bir bilimsel makale resmi dili su sekilde

acgiklamaktadir:

Resmi dil hukuken taninan ve devlet erklerinin (yasama, yiiriitme ve yarg) isleyisinde
kullanilan dil demektir. Yasama organindaki komisyonlarda, komitelerde ve genel
kuruldaki tartigma dili; alt derecedeki mahkemelerden temyiz organlarina kadar
yargilamanin yapildig1 dil; devlet bagkaninin sarayindan, bagbakanliga, bakanliklara
ve en alt kademedeki idari organlara kadar tiim devlet teskilatinin yazismalarinda
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kullandig1 ve oncelikli olarak hizmet verdigi dil bize o {ilkenin resmi dilini gosterir
(Akbulut, 2012: 116).

Son incelenen Tirk¢e kaynak “resmi dil” kavramini biraz daha hukuk
acisindan ele alip tanimlamaktadir. Bu tanimda biirokrasi dilinin kullanildig: temel
ve en Onemli lic asama goriilmektedir. En iist asama olarak yasama organlari
belirtilebilir. Resmi dil yardimiyla yasalar, kanunlar ve yonetmelikler yazilmaktadir.
Bir sonraki asamada yargilamada rol oynayan mahkemeler ve temyiz organlar yer
almakta ve en son, yiiriitme asamasinda devlet ve kamu kurumlar1 ve kuruluslari
bulunmaktadir. Bu devlet teskilatlar1 arasinda siirdiiriilen yazigmalarda ve
hizmetlerde de resmi dil kullanilmaktadir. Bununla beraber en yiiksek derecede olan
yasama organlarindan alt derecedeki makamlara inerken biirokrasi dilin soyutlama
derecesi de azalmakta yani dilsel 6zellikleri — terim, s6z kullanimi, tiimce yapilar: —

ve iislubu 6l¢iinlii dile yaklagsmaktadir.

Genel olarak uzmanlik alani dilleri ve onlarin belirli bir alan dilini arastiran
yabanci dilbilimciler tarafindan biirokrasi diline iliskin ¢alismalar yapilmistir.
Degisik uzmanlik alanin dilini sinirh bir seviyede i¢eren karmasik dili, birbilerinden

farkli yaklagimlara gore ortaya koymaktadir.
Macar dilbilimci, biirokrasi dili kavramin1 su sekilde tanimlar:

Biirokrasi ya da kamu yonetimi dili: belli forumlarin, enstitilerin, yetkiki
makamlarin ve kurumlarin kararlari, ve bu kararlar1 ve komutlar1 gergeklestirenler
arasinda aktarici rol alan kurumsallagms dil kullanimidir. Ozgiin metinler ve bicimler:
bildiriler, yonetmelikler, hiikiimler, tutanaklar, uyarilar, basili belgeler, resmi
yazigmalar, basvuru formlari, izinler, sozlesmeler, garanti anlagmalari, sigorta
poligeleri, vb. (Kurtan, 2003: 178).

Yine Kurtan kamu yonetimi dilinin nerelerde kullanildigini ayrintili bir
bigimde ortaya koymustur. Biirokrasi dilini devleti yonetenler ve devlet tarafindan
yonetilenler arasinda gergeklesen dil olarak belirtmektedir. Biirokrasi ortaminda
kullanilan, terimleri farkli derecede kapsayan metin tiirlerini siralamaktadir. Karar
veren ve kararlar1 yerine getiren kurumlar ve makamlar birbirlerine bu metinler

araciligiyla gerekli bilgileri iletmektedir.

Iskogyal1 dilbilimci, Wendy J. Anderson’un A Corpus Linguistic Analysis of

Phraseology and Collocation in the Register of Current European Union



22

Administrative French baslig ile hazirladigi biirokratik Fransizca iizerine yapilmis
doktora tezinde biirokrasi dili kavramimi M.A.K. Halliday’in kesit kuramindan (ing.

register theory) yola ¢ikarak tanimlamustir.

Kisaca Halliday’in yaklasimi dil degiskelerini, “kullanana bagh tiire” (Ing.
user-related varieties) ve “kullanima bagh tiire” (Ing. use-related varieties) baska bir
ifadeyle dil kullaminin amact ve toplumsal durumuna gore tiirlere
boliimlendirmektedir (Aktaran Foéris, 2010: 431; Heltai, 2011: 140-141). Kullanana
bagli tiirlerin icinde bolgesel ve toplumsal (diyalektler ve sosyolektler) dil
degiskeleri yaninda yas, cinsiyet ve etnik durumlara iligkin tiirleri de bu sinifta yer
almaktadir. iletisim amacma, toplumsal duruma ve konuya bagh dil degiskeleri,
baska bir deyisle kesitler (Ing. register) ise kullanima bagl tiirlerde siralanmaktadir
(Halliday, 1978: 183-185). Uzmanlik alanmi iletisiminde belirli dil kullanimi,
kullanimin amaci, konusu ve durumu nitelendigi i¢in biirokrasi dili de kullanima
bagl sinifa yerlestirilebilir. Bununla beraber, Halliday kesitlerin ii¢ degiskene bagl
oldugundan bahseder:

e alan (field = “What is going on?”)

e iletisim kuranlar (tenor = “Who are taking part?”’)

e kip (mode = “What role the language is playing?”’) (Halliday, 1978: 110;
Acikalin, 1995: 22).

Bu degiskenler birbirine iliskin durumu, Kesidi belirtmektedir. Alan, eylemin
tiiriinii, bagka bir deyisle iletisimin meydana geldigi durumu gostermektedir. Tenor,
iletisim kuranlarin iliskisinin roliinii yani dil kullanimm resmiyet derecesini
nitelemektedir. Son degisen, kip (mode) ise iletisim kanaliyla ilgili bir bagka deyisle,
sOzli ya da yazili dil kullanima bagl belirli dil degiskelerinin degisik bi¢imleri

bulunabilmektedir.

Kesidi belirten bu ti¢ degiskeni kullanarak Anderson’a (2003: 99) gore
biirokrasi dili, kesidi su sekilde agiklabilir:

Alan (“What is going on?”) acisindan biirokraside, yoneticilikte belirli taraflar

diger ilgili taraflara (kamu ya da se¢ilen gruplar) yonetim, mevzuat verilmis kararlar,
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komutlar vb. ile ilgili bilgiler aktarip ulagtirmaktadir. Baska bir deyisle biirokrasi dili

bilgilendirici, yonlendirici ve uyarici rol oynamaktadir.

fletisim kuranlar (“Who are taking part?””) konusunda yazar/okuyucu ve
konusan/dinleyici arasinda resmi, toplumsal iliski vardir. Ozellikle yazar/okuyucu
¢ogu kez anonim, isimsiz, Kisisizlestirilmis ya da biraz da olsa ve nadiren kendi
bireysel goriisiinii belirtmektedir. Sonucta bu baglanti yoneten ve yonetilen arasinda
olusmaktadir. Ornek olarak, vergi kayd: yaptirildigi zaman belli bir kisiye degil,
vergi dairesine basvurup devlet tarafindan karar verilmis zorunlulugu yerine

getirilmektedir.

Son olarak kip (“What role the language is playing?”) ac¢isindan burada
deginilen metinler sadece tek bir kipe girmektedir. Bazilar1 kip olarak yazilidir,
ornegin hiikkiimler, raporlar, basili formlar veya sozlesmeler, bazilar1 ise sozliidiir

(mesela danigmalik).

Goriildigi tizere burada sozii edilen biirokrasi dilinin birgok tanimi vardir. Ele
alinan baz1 kaynaklarda resmi dil, devlet dili veya kamu y6netimi dili olarak gegse de
kavramlarin agiklamasinda benzerlik goriilmektedir. Kimi biirokrasi dilinin
kullanildigi makamlari, Kimi ise iletisimin araglarini1 daha ayrintili bir sekilde ortaya
koymustur. Tim bu tanimlardan yola ¢ikarak biirokrasi dilini belirten 6nemli

noktalar su sekilde siralanabilir:

e En yiiksek yasama kurumlarindan (bakanlklar, mahkemeler) en alt
kademedeki idari organlara (yetkili makamlar, egitim enstitiileri) kadar,
baska bir deyisle tiim devlet kuruluslarinda karar verenler ve kararlari,
emirleri yerine getirenler (kamu gorevliler ve yurttaslar) arasinda bilgiyi
aktarmak i¢in kullanilan dildir.

¢ Resmi nitelik tastyan igslemlerde kullanilmasi zorunlu olan bir dildir.

e Kanunla belirlenen, kurumsallagsmis bir anlatim 6zelligine sahiptir.

e Genellikle yazili olan (yasalar, basili formlar) dildir.
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3.4.1. Biirokrasi Dilinin Genel Ozellikleri

Bu ¢alismanin amaci Tiirkgede biirokrasi dilinin dilsel 6zelliklerini ve anlatim
bigimini ortaya koymaktir. On incelemede Tiirkce kaynaklarda biirokrasi diline
yonelik arastirmaya ulasilamamistir. Genel olarak uzmanlik alani dili ve ayri
herhangi bir alan dili ile ilgili ¢alisma da az sayida bulunmaktadir. Bundan dolay1
Macarcada ve Ingilizcede biirokrasi dili iizerine yazilmis ¢alismalar ele alinip
incelenmistir. Ulagilabilinen kaynaklar — genellikle dilbilimsel makaleler —
biirokrasinin farkli alt dallarina ait belgelere yoneliktir. Zhu ve Wu (2011)
Ingilizcedeki is sozlesmelerinin; Heikkinen ve Tiilild (2000) giindem, denklik plani,
gelisim raporu, yillik rapor, toplanti tutanagi, yonetmelikler ve miisteri iletisimi
metninin genel 6zelliklerini; Longe (1989) ise tutanaklar, tezkereler, beyannameler,
bildirilerin bigemsel ve dilsel 6zelliklerini ortaya koymustur. Bununla beraber Macar
dilbilimci, Deme (1982) genel olarak biirokrasi dilinin ve Macar biirokrasi dilinin
dilsel 6zelliklerini belirtmek i¢in belediye meclisinin idare ve endiistri boliimlerinin
dis belgelerini, belediye-semt idaresinin dig belgelerini ve yazili belge ve formlarini
ornek dosyasmnin (hem devlet kurumlarin hem de miisteriler igin) asil
niishalari/kopyalarini incelemeye almistir. Calismanin bu alt boliimiinde tstteki
aragtirmalarda bulunan bilgilerden yola gikarak Ingilizcedeki biirokrasi dili ile ilgili
dilsel ve biceme yonelik bilgiler degerlendirilecektir. Bu bilgiler 1s18inda bir sonraki
bolimde Tiirk biirokrasi dilinin sozciiksel ve dilbilgisel o6zellikleri toplanilan

belgelerin yardimiyla ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir.

Uzmanlik alani dilleri her durumda o6lgiinlii dilin tizerine kuruldugundan ve
uzmanlik alani dili genel olarak tiim uzmanlik alanlara 6zgii dilleri igeren ortak
ad/topluluk adi oldugundan dolay1 biirokrasi dilini, uzmanlik alani dilinin alt kiimesi

olarak belirtmek mimkindir.

Olgiinlii dile dayanmasinin hem yararli hem de olumsuz tarafi vardir. Biirokrasi
dilinin 6zelliklerini ortaya koymak karmagsik bir gorevdir. Cilinkii biirokrasi dili
aslinda bir¢ok uzmanlik alani dilini, 6ncelikle hukuk dili, iktisat dili, siyaset dilini,
vb. de kapsamaktadir. Ornegin, tarim yapan kisinin yalnizca tarimla ilgili terimleri
bilmesi yeterli olabilmektedir (Ama tarimla ugrasan ayni kisinin bir devlet

dairesindeki isini ¢Ozebilmesi i¢in bildigi tarimla ilgili sozciikler yeterli
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olmayacaktir). Biirokrasi alaninda calisan bir kisi birden ¢ok alanin mesleki dilini,
terimlerini ve anlatim bigimlerini bilmek zorundadir. Biirokrasi dilinin bu 6zelligi

terimlerine ve soz segimlerine de yansimaktadir.

3.4.1.1. Biirokrasi Dilinin Sozciik Ozellikleri

Diger mesleklere benzer bir sekilde biirokrasi alani da dl¢iinlii dilden ve baska
uzmanlik alanmi dillerinden farkli s6zciik se¢imine, anlatim bi¢imine sahiptir. Bu
gerekli bir Ozelliktir ¢linkii biirokrasinin bir taraftan sadece kendi alanina 6zgiin
sozvarlig1 ve resmi dil kullanimi vardir. Bir baska a¢idan da, dilsel derecesi giinliik
dili tstiine gegmektedir. Bundan dolayr hem terimleri kullanmak hem de terimlerini
bicem olarak daha ¢ok resmiyet tagiyan esanlamli sozciiklerden segmek zorunda

kalmaktadir (Deme, 1982: 21).

Tablo 1

Biirokrasi Dilinin Sozciik Ozellikleri

Resmi sozciikler (Ing. formal word) Giinliik dilde nadiren kullanilan ya da
hi¢ kullanilmayan, genellikle daha basit
esanlamliliga sahip olan sozciiklerdir.

Eskimis sozciikler (Ing. archaic word) “Dilin gegmis evrelerinde kullanilmig
olup artik kullanmilmayan soézciiktiir”
(Imer ve diger, 2011: 118).

Yabanci dillerden (Latince, Fransizca) | Odiingleme her dilde gerceklesen bir
odiing sozciikler (Ing. loan word) sozciik aligverisidir (Giinay, 2007: 48).
Ama bazi 0Oding soOzciikler belli
uzmanlik alani dilinde bulunmaktadir.

Esanlamhiligi  (Ing. synonymy) ve | Biirokrasi dilinde tekanlamli terimler
cokanlamliligi (Ing. polysemy) dnlemek | yaninda esanlamli  ve  cokanlaml
igin tekanlamli (Ing. monosemic) olan | sézciikler de gdriinmektedir. Bunlar

terimler (Ing. term) genellikle hukuk dilinden gelen 6l¢iinli
dildeki anlamindan farklilik gdsteren
sozcuklerdir.

Biirokrasi dilinin kullanimi, siradan giinlilk konusmalardan oldukg¢a farklidir.
Resmi sozciikler biirokrasi diline ait sozvarhigmin bir kismidir. Zhu ve Wu

Ingilizcedeki is sozlesmelerinin dilsel 6zelliklerine ydnelik bir ¢alisma yapmislardir.
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Bu arastirmacilara gére olciinlii ingilizce ile sozlesmelerde kullanmilan Ingilizce
karsilastirilsa ikinci anlatimin ¢ok resmi oldugu soylenebilir (Zhu ve Wu, 2011:
1850). Giinliikk Ingilizcede nadiren bulunan resmi sozciikler sozlesmelerde,

belgelerde, basvuru formlarinda ¢ogunlukla gériilmektedir. Ornek olarak:

Resmi Sozciikler Ortak Sozciikler Tiirkgesi
approximately around yaklagik
commence/initiate begin/start baglamak
construe explain aciklamak
convene call cagirmak
employ use kullanmak
terminate end bitmek
utilization use kullanim

Resmi sozciikler biirokrasi dilinde de sik sik kullanilmaktadir. Bu s6zciiklerin
gorevi, dilsel duyarliligni yiikseltmek, iki anlamliligini/anlam belirsizligini
engellemektir (Zhu ve Wu, 2011: 1850). Sézlesmelerindeki Ingilizcede, kesin anlam

icin anlasilir ve agik bir anlatim kullanilmaktadir.

Tablonun ikinci satirinda yer alan eskimis sozciikler, biirokrasi dilinin belirgin
ve ayirt edici Ozelliklerinden biridir. Bu sozciik se¢imi en ¢ok is s6zlesmelerinde ve
yasal belgelerde kullanilmaktadir. Eskimis sozciikler ¢cogu kez birlesik belirteg olarak
ortaya cikmaktadir. “Here, there, where” belirtegleri “after, at, by, from, in, of, to,
under vb.” ilgeg ile birlestirip olusturulmaktadir. Ornegin, hereto, hereby, whereby,
thereafter. Bu belirteglerdeki “here” “there” ve “where” “this” “that” ve “what veya
which” anlamina gelmektedir (Crystal, 2003: 480; Zhu ve Wu, 2011: 1850).

Resmi sozciiklere benzer bir sekilde, eskimis s6zciik kullanimi da resmiyeti ve
kesinligi saglamak disinda yanlis yorumlamayi ve ¢ift anlamlilig1 6nlemekte yardim
etmektedir. Diger taraftan metne oldukga 6z1ii ve ince nitelik kazandirmaktadir. Ayni
zamanda gilinlik hayatta nerdeyse hi¢ kullanilmadigindan dolayr sdézlesmelerin ve

yasal belgelerin anlamasini zorlastirmaktadir.

Roelcke’ye gore mesleki dilin sozciiksel 6zelliklerinin arasinda ddiingleme de
yer almaktadir (Aktaran Sen, 2015: 39). Odiingleme, “bir baska dilden 6diing alma;

cesitli siyasal, toplumsal, kiiltiirel, ekonomik vb. nedenlere dayanan ddiingleme (...)



27

dilin her diizeyinde goriilebilir” ve bir dilden baska bir dile sozciikler dogrudan,
ceviri ya da kavram uyarlamasi yoluyla aktarilabilir (Imer ve diger, 2011: 199). Bu
durum biirokrasi dili icin de gecerlidir. Ingilizce biirokrasi diline Latinceden ve
Fransizcadan gelen 6diing sozciikler yerlesmistir. Latince sozciikler Hristiyanligin
baslangic doneminde Ingilizceye yavas yavas yayilmistir. 1066°da Normandiya,
Ingiltere’nin fethinden sonrasindaki dénemde Ingilizceye Fransizca sdzciikler ddiing
alinmaya baslanmistir (Zhu ve Wu, 2011: 1850). Bu 6diing sozciikler agikligini ve
tekanlamlihgin1 koruyarak ozellikle hukuk Ingililizcesinde kalmistir. Ama bunun
yaninda sozlesmelerde de kullanilmaktadir. Crystal (2003: 481) ve Nicola (2011:

121) baz1 6rnekler gostermektedir:

Fransizca odiing Tiirkce cevirisi Latince odiing Tiirkce cevirisi

SozZu SOoZu
property miilkiyet quit terk etmek
estate emlak ad hoc (buna) mahsus
chattel menkul mal bona fide hakiki
lease kira kontrati inter alia yani sira
executor vasiyeti yerine | versus -¢ kars1

getiren

force majeure miicbir sebep subscribe imza atmak
bureaucracy biirokrasi legal kanuni

Onceden de belirtildigi gibi biirokrasi alani, hukuk ile siki bir baglanti
igerisindedir. Bu nedenle hukuk dilinde kullanilan yabanci 6diing sozciikler biirokrasi

dilinde (s6zlesmelerde, yonetmeliklerde, tutanaklarda) de goriilebilmektedir.

Uzmanlik alanit dilinin oOlclinlii dilden en belirgin farklilifi terimlerde
bulunmaktadir. Terim (Ing. term) “belirlenmis (bilgi) alaninin igindeki kavrami
gosteren sozciik, sayi, simge ya da bunlarin birlesimleridir” (Foris, 2005: 37),
terimce (Ing. terminology) ise bir alana — hem bilim alanlar1 hem de ticaret,
biirokrasi, miizik, gemicilik, din, spor, avcilik, balik¢ilik, vb. alam1 — ait tim
terimlerin toplami (Heltai, 2004: 25) olarak tanimlanmaktadir. Biirokrasi dilindeki
bazi metin tiirleri sadece uzmanlar tarafindan anlagilabilir. Bu metinler genellikle
zor, hukuk, siyaset ve iktisad terimlerini icermektedir. Diger taraftan ise biirokrasi
alan1 ‘sokaktaki insan1’ da ilgilendirir ve bundan dolay1 biirokrasi alaninda kullanilan

bazi terimler kisa siire i¢inde Ol¢iinlii dile girip giinlik dilde de herkes tarafindan
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kullanilmaya baslamaktadir. Biirokrasi dilinde tekanlamli terim olarak land register
(tapu sicili), registry office (nikah dairesi), identity card (niifus ciizdani), free loan
(faizsiz kredi), pension fund (emeklilik fonu), health insurance (saglik sigortasi),
immigration office (gogmen biirosu), permit of residence (ikamet tezkeresi),

mortgage agreement (ipotek sdzlesmesi), taxpayer (miikellef) 6rnek gosterilebilir.

Heltai’nin (2004: 28, 30) belirtigine gore uzmanlik alani dilinin terimleri tek
anlamli olmas1 gerektigi halde terimlerde ¢okanlamlilik ve esanlamlilik durumu ile
de karsilasilmaktadir. Cokanlamlilik ile ilgili sorun, bir sdzciigiin birden ¢ok anlami
olmasi, baska bir deyisle bir sozciigiin farkli (bilgi) alanlarda farkli anlamlarda
kullanilmasidir. Bu hem uzmanlik alam iletisimde hem de uzmanlar ve meslekten
olmayan kimseler arasindaki iletisimde yanlis anlagilmaya yol agmaktadir. Biirokrasi
alaninda ol¢iinlii sdzciiklerin 6zel baglamlarda terim olarak kullanilmasi, daha agik
bir ifadeyle bildik sozciiklerin bilinmeyen anlamlarda kullanilmasi gériilmektedir.
Ornegin, sozlesmelerde tekanlamli hukuki terimler ve hukuki terim olarak &zel
anlam kazanan o6lgiinlii sozctikler sik sik bulunmaktadir. Stanojevi¢ (2011: 70) boyle

hukuk terimleri i¢in baz1 érnekler vermistir:

Ingilizce terimi Terim olarak Tiirkce Olciinlii sézciik olarak
cevirisi Tiirkce cevirisi
attachment haciz karari eklenti
action dava eylem
furnish delil gostermek doésemek
tender hassas/ince teklif
party parti (eglence) parti (taraf)
title baglik tapu/miilkiyet

Cokanlamlilik yaninda uzmanlik alani terimlerinde sikga karsilagilan bir bagka
durum, esanlamliliktir. Eganlamlilik, bir kavrami birden ¢ok s6zciigiin belirtmesidir
(Heltai, 2004: 30). Bu durum uzmanlik alani dillerinde terimlerin anlamlandirmasida

sorun olarak goriinmektedir.

Fransizca ve Latincenin etkisinden dolay: Ingilizcede ¢ok sayida esanlamli
s6zcik bulunmaktadir. Hukuk dilinde esanlamli sézciikler sik sik, ¢ift olarak,
birarada kullanilmaktadir. Iki aym kavramsal anlama sahip olan — ve genellikle farkli

dilden gelen — terimin ya da sozciigiin kosut kullanimi kanun koyucularin
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sozciiklerin ayni anlamina gelip gelmedigine iliskin kararsizligini gostermektedir. Bu
durumlarda her iki sozciikk beraber yazilmistir (Crystal, 2003: 480). Sonu¢ olarak
hukuk dilinde ¢ok sayida, bugiinlerde de kullamlan ikileme/esil (ing.
reduplication/doublet) meydana gelmistir: terms and conditions (hiikiimler ve
kosullar), general custom and usage (genel orf ve adet), expressed or implied (ifade
edilen ya da kastedilen), legal and valid (yasal ve gegerli), object and purpose (amag
ve niyet), each and every (cem-i ciimle), agree and covenant (kabul ve vaat etmek),
authorise and direct (yetki vermek ve yonetmek). Belli bir siire kullanildiktan sonra
deyim (ing. idiom) olarak kaliplasmis olan ikileme/esiller Ingilizce sozlesmelerin
gbze carpan sozciiksel 6zelliklerinden biridir. Hem yasalarda hem de s6zlesmelerde
anlam belirsizligini engellemek veya en azindan azaltmak igin ve kesinlik ve anlam

biitiinliigli amactyla kullanilmaktadir (Zhu ve Wu, 2011: 1851).

Yukarida oncelikle ingilizce sozlesmelerden yola cikarak biirokrasi dilinin
genel sozciiksel oOzellikleri ortaya konulmaya amaglanmistir. Devlet ve kamu
yonetimindeki gilivenlik, adalet, egitim, saglik, sosyal giivenlik ve belediye isleri gibi
faaliyetleri diizenleyen kurumlarda kullanilan dilde ortak sozciiksel o6zellikler
olmasina ragmen bu alt alanlarin kendine 6zgiin ve 6zel sozciik se¢imi ve terimceleri
vardir. Bagka bir deyisle, bazi alt alanlarin sdzvarliginda ve anlatim bi¢iminde

oldukga belirgin farkliliklar goriinebilmektedir.

3.4.1.2. Biirokrasi Dilinin Dilbilgisel Ozellikleri

Biirokrasi dilinin her uzmanlik alani diline benzer bir sekilde kendine 6zgii,
bazen karisik ‘diizenleme tarzi’ vardir. Bir bagka deyisle olgiinlii dile gore dilbilgisel
— s0zdizimi, timce ve metin yapisi — farklilik gostermektedir. Ama bu degisiklik, dil
kullanimin nitelikli degil, sadece nicelikli, yani bicemsel farkliligidir. Biirokrasi
dilinin dilbilgisel o6zellikleri, Roelcke’nin (Aktaran, Sen, 2015: 40) mesleki dilin

katmanlastirdig: tablosuna dayanarak ortaya konulmustur:
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Tablo 2
Biirokrasi Dilinin Dilbilgisel Ozellikleri

Dilbilgisel Ozellikler

Aciklamalar

Birlesim (Ing. combination), tiiretme
(Ing.  derivation), kisaltma  (Ing.
abbreviation) ve doniistiirme/evrisim
(Ing. conversion)
olanaklar1

sozcik olusturma

Biirokrasi dilinde genellikle birlesim ve
doniigtiirme yoluyla yeni sozciiklerin
olusturulmasi yaygin bir durumdur.

Edilgen (Ing. passive voice), cogul (ing.
plural), tamlayan durum (Ing. genitive),
kisi ekleri, gibi dilbilgisel yapilar

Biirokrasi dilinin en belirgin sdzdizimsel
Ozelligi, edilgen yapidir. Bu anlatim
biirokrasi isleminde Onemli rol alan
metinlere nesnel anlatim
kazandirmaktadir.

Karmasik ilgi tiimcecigi (Ing. relative
clause),  kosul  tiimcecigi  (Ing.
conditional clause), adlastirma (Ing.
nominalisation), katkisiz eylem (ing.
light/delexical verb) se¢imi

Bu dilsel kullanimda, karisik eylem
obekleri (Ing. complex verb phrases),
uzun ad &bekleri (Ing. noun phrases),
genis baglacl, ortagh yapilardan olusan
karmagsik  tiimceler, siklikla  yer
almaktadir.

Mesleki dillerin genel dilbilgisel 6zellikleri biirokrasi dili i¢in de uygulanabilir.

Oncelikle biirokrasi dilinin en sik kullanilan s6zciik tiirii addir (Renkema, 1984: 117,

Heikkinen ve Tiilild, 2000). Biirokrasi alaninda bulunan belgeler ¢cok sayida yeni

sozclk, ozellikle yeni terimler olusturmaktadir. Bunlar arasinda birlesik sozciikler ilk

siray1 alir. Belgelerde adin egemen oldugu madde basi sozciik olarak rol alan birlesik

sozciikler kullanilmasi veya ad obeklerinin genellikle tamlayan niteliyicisi (Ing.

genitive attribute) ya da sifat niteleyicisi olmas: ile agiklanabilir (Heikkinen ve

Tiilild, 2000). Ornek olarak:

e yeni Obekler: civil service (kamu hizmeti), positive discrimination (olumlu

ayrmcilik), early intervention (erken miidahele);

e birlesik sozciikler (Ing. compound word): tax administration (vergi idaresi),

job application (is basvurusu), police headquarters (emniyet midiirliigi),

maternity allowance (annelik 6denegi);

e tamlayan niteliyicisi olan ad &bekleri: declaration of residence (ikamet

beyannamesi), driver’s licence (ehliyet);
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e sifat niteliyicisi olan ad obekleleri: annual report (yillik rapor), medical

certification (saglik raporu), remedial teaching plan (diizeltici egitim plani).

Diger taraftan biirokrasi dilinde adlarin ¢ok sayida bulunmasi adlastirmadan
kaynaklanmig olabilir. Adlastirma “ada doniistirme, ad niteligi verme” olarak
tamimlanir (Vardar, 2007: 13). Hukuki Ingilizceden gelen bazi adlastirmalar
biirokrasi dilinde de bulunmaktadir. Fiiller yerine fiillerden tiiretilmis adlarin

kullanilmas sikca rastlanilan durumdur (Renkema, 1984: 112; Stanojevié, 2011: 73):

Adlastirma durumu Adlastirilmus fiil Tiirkce cevirisi
give consideration to to consider dikkate almak
make recommendation to recommend tavsiye etmek
initiate the application | to apply basvurmak
process
be in opposition to oppose itiraz etmek
be in contravention to contravene ihlal etmek
come into conflict with to conflict catismak

Uzmanlik alan1 dilleri gibi biirokrasi dilini de ilgilendiren sonraki dilbilgisel
ozellik, edilgen yapidir. Edilgen cati biirokrasi Ingilizcesinde sik  sik
kullanilmaktadir. Hukuk dilindeki gibi, biirokrasi dilinde de edilgen tiimcelerin islevi
dikkati ve odak noktasini kisisiz olan 6zneden eylem iizerine ¢ektirmektedir (Longe,
1989: 216; Ozyildirim, 1999: 101). Bir bagka deyisle edilgen anlatim, tiimcedeki
dikkati 6zneden konuya yogunlastirmaktadir. Edilgen ¢att kullanimi bir taraftan
eylemi vurgulamakta ve isi gergeklestiren kisi arka plana alinmaktadir (Zhu ve Wu,
2011: 1852). Bigemin islevi agisindan bakarsak edilgen ¢at1 sdzlesmelerin, yasalarin,
belgelere, metne daha resmi ve nesnel anlatim kazandirmaktadir. Sozlesmelerin
Ingilizcesinde diger dil degiskelerine gore edilgen yapr daha genis dlgiide ve siklikla

kullanilmaktadir.

Olciinlii dili ve biirokrasi dilini karsilastiracak olursak, biirokrasi dilinin
s0zdizim diizeyindeki en goze carpan o6zelligi, uzun ve karmasik tiimce yapilarina
sahip olmasidir. Ilk olarak dilbilgisel agisindan tiimcelerin uzun ve karmasik oldugu,
tekrarlamalari, uzun niteleyicisi olan ad obeklerini, karisik fiil obekleri, 6zgiin

sozdizimi, ilge¢ Obeklerini (Ing. prepositional phrases) ve yantiimceleri (ing.
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subordinate clause) igermektedir (Longe, 1989: 216; Heikkinen ve Tiilild, 2000).
Ingilizce biirokrasi evraklarinda biiyilk oranda edilgen yapt kullanilmaktadir.
Ornegin, karmasik fiil 6bekleri edilgen yapisindan dolyr meydana gelmektedir:
would be appreciated, the officer to be nominated (Longe, 1989: 216, 217).

Diger taraftan, biirokrasi dokiimanlarinda, ¢ok fazla bilgiyi tek bir tiimce i¢ine
sikistirma durumu  goriiliir (Zhu ve Wu, 2011: 1851). ingilizce sdzlesmelerde,
karmagik ve uzun tiimceler sézlesmeyi imzalayan taraflar arasindaki haklar1 ve
yukitimlilikleri sinirli bir yerde, kapsamli ve yeterli sekilde s6zlesmenin igine almak
icin karmagik tiimceler sik sik degerlendirilmektedir. Hem sézlesmelerde hem de
resmi evraklarda, tiimce yapilarinin kesinligi ve anlamin dogrulugunu ve
kapsamliligini saglamak i¢in karmasik tiimce kullanimi kaginilmaz ve gerekli bir

ozelliktir.

Biirokrasi dili, Ingilizce dilinin incelenmis olan genel dilbilgisel 6zelliklerinden
anlasildig1 lizere yasalarin, yonetmeliklerin, sdzlesmelerin, resmi belgelerin s6z
kullanimi ve s6zdizimsel se¢imleri biirokrasi alanindaki iglemlerin resmiyet, kesinlik,
kapsamlilik ve nesnellik tasimaktadir. Tiirk biirokrasi dilinde resmiyet belirtilmesi
acisinda benzerlik goriinebilir. Ancak dilbilgisel ve sozdizimsel bakimindan
Ingilizceden farklilik gdsterebilir. Calismanin  sonraki béliimiinde yukardaki
siiflandirma yardimiyla ve drneklere dayanarak Tiirk biirokrasi dilinin 6zelliklerini

ayrintili bir sekilde incelenecektir.

3.4.2. Biirokrasi Dilinin Simiflandirilmasi ve Katmanlasmasi

Giinlimiizde bilimin ve teknolojinin ¢ok hizli gelismesine bagli olarak, yeni
bilim alanlar1 ortaya ¢iktig1 i¢in, her bilim dalinin kendine 6zgii bir uzmanlik alani
dili olusmustur. Bu nedenle farkli uzmanlik alanlarma iliskin dil kullanimi
diizenlerine dayanarak cok sayida smif yapilabilmektedir (Dobos, 2011: 53).
Bununla birlikte ¢calismanin Uzmanhk Alam Dilleri ve Olciinlii Dil (bkn. 16. ss.)
boliimiinde Ol¢iinlii dil ve uzmanlik alani dilleri ne kadar bagli oldugunu ve
birbirlerini etkilendigini belirtildigi gibi farkli uzmanlik alani dilleri i¢in de aym

durum gegerlidir. Baska bir deyisle belirli uzmanlik alanlar1 arasinda da baglanti
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oldugundan dolay1 birbirlerini etkilemekte ve onlar1 birbirinden tamamen ayirip

incelemek miimkiin degildir.

Uzmanlik alani dilin en yaygin ve 6zgiin diizenlemesi Hoffmann’in kuramina
dayanmaktadir. Hoffmann, uzmanlik alani dillerini yatay ve dikey diizey iginde
aciklamaktadir. Yatay diizey, diller arasindaki baglantiya gore elde edilebilmektedir
(Aktaran, Nyakas, 2011: 31). Dikey diizey ise belirli uzmanlik alani1 dilin iginde
olusturulmaktadir. Soyutlama derecesi ve ortaya ¢ikan dilsel bigim, dil kullaniminin
yerine, amacina ve dili kullananlara gore degisecektir. Soyutlama derecesi kavrami
uzmanlik alani dilinin dereceli ya da diizeyli bir olgu oldugunu gostermektedir. Bu
olgunun temeli kesinlikle Ol¢ilinlii dildir ama duruma ve uzmanlik alanina gore
uzmanlik alani dilinin derecesi farkli olabilir. Bundan yararlanarak uzmanlik alani
dillerinin c¢esitli diizeyleri betimlenebilir. Diizeylerin sayisi, ele alinan uzmanlik
alanina ve siiflandirmanin yoniine gore degisebilir (Dosa, 2010: 39; Nyakas, 2011:

31). Ilerde cizilecek tabloda biirokrasi alanina ydnelik 6rnek gosterilecektir.

Calismanin 6nemli bir konusunu olusturan biirokrasi dili de Hoffmann’in

yaklagimindan yola ¢ikarak siniflandirilmaya calisilmistir.

3.4.2.1. Biirokrasi Dilinin Yatay Katmanlasmasi

Uzmanlik alanmi dillerinin yatay diizeyini belirtmek i¢in ¢esitli yontemlere
dayanarak agiklama yapilabilir. Bunlarin temel noktalari, uzmanlik alanmi dillerin
diizenlenmesi ile bilimler ve meslekler smiflandirmasi arasinda siki bir baglanti
Olmasidir. Uzmanlik alani dillerini, onlar1 kullanan uzmanlik alanlarma gore

katmanlagtirarak uzmanlik alani dillerinin yatay diizeylerinden bahsedilebilir.

En yaygmm yatay katmanlagtirma, Roelcke’nin (1999: 34) diisiingesine
dayanmaktadir. Uzmanlik alani dillerini ti¢ farkli diizeye bolmektedir: bilimsel,
teknik ve kurumsal olarak. Bu yaklagima gore biirokrasi dili kurumsal diizeye
yerlestirilebilir. Ama yukarida da belirtildigi gibi bilim ve teknik alanindaki hizli

gelismelerden dolayr ¢ok sayida yeni uzmanlik alanlarma 6zgii dil kullanim
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sistemleri olusturulmakta ve bunun i¢in yatay ulamlarin durmadan genislemesi

beklenebilir.

Biirokrasi dilinin yatay diizeyini belirtmek i¢in de daha genis ve ayrintili
ulamlara boéliinen, kiitiiphanecilikte kullanilan — Briiksel sehrinde ortaya
konulmasindan dolay1 Briiksel Tasnif Sistemi olarak da adlandirilan — Evrensel Onlu
Siniflandirma (EOS) sistemi se¢ilmistir. Bu uluslararasi tasnif sistemi, kaynakcalarin
ve kiitliphanelerde kataloglarin diizenlenmesinde kullanilir. Kiitiiphanecilikte
kullanilan bu yaklasimda belgeleri icindekilere gore siniflandirmaktadir (Pakin,
1973: 31). Evrensel Onlu Siiflandirma, adindan da anlasilacagi gibi, on ana

boliimden olusturulmaktadir:

0. Genel Konular

1. Din. Ilahiyat

2. Felsefe. Ruhbilim

3. Toplum Bilimleri: istatistik, egitimbilim, hukuk, idari, kamu yonetimi,
siyaset, ticaret, budunbilim (...)

4. (Eskiden dilbilim, simdi bos sinif)

5. Temel Bilimler. Matematik: fizik, gokbilim, kimya, jeoloji (yerbilimleri),
bioloji (canlilar bilimi), insanbilim, bitkibilim, hayvanbilim (...)

6. Uygulamali Bilimler: tip, eczacilik bilimi, miihendislik, tarim, hafif
endiistri

7. Sanatlar. Oyunlar. Spor

8. Dil. Dilbilim. Edebiyat

9. Cografya. Tarih. Arkeoloji. (Pakin, 1973: 27; Kurtan, 2003: 45)

Tasnif Sistemi, yukarida siralandigi ana smiflar ile c¢esitli tamamlayici
listelerden meydana gelmistir. EOS hiyerarsisi onluk sinifa dayanmaktadir. Her ana
sinif on alt smifa dallandirilmakta ve bu alt siniflar da on boliime ayrilmaktadir

(Dobos, 2011: 54).

Kiitiiphanecilikte kullanilan bu onlu smiflandirma bilimler disinda, meslekleri
ve sanatlar1 da belirtmektedir. Uzmanlik alami dillerin smiflandirmas: ile bilim

dallarin sinifandirmasi arasinda siki bir baglanti vardir ¢linkii yukarida belirtilen her
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bilim dalma ait 6zel alan dili vardir. Ornegin, eczacilik sozliigii, spor sdzliigii ya da

arkeoloji sozliigl de vardir.

Biirokrasi ve onunla birlikte biirokrasi dilinin bilimler arasindaki yerine iliskin

genel bir bilgi saglamak amaciyla bir sekil olusturulmustur.

Sekil 1

Biirokrasi Dilinin Yatay Diizeyi (EOS’a dayanarak)

Devlet
Kurumlari

Devlet Hizmetleri

Devlet Memurlari

Siyaset
Hukuk
Toplum Hilkiimet
Bilimleri | Yonetimi
{ Dil ve ‘
Dilbilim Kam
Y Onetimi

~

Kamu Yetkili
Makamlar

Kamu
Hizmetleri

Memurlar

Dil ve Dilbilim sinift ve Toplum Bilimleri smifi arasinda baglanti ¢izilebilir

¢linkii toplum bilimlerinde yer alan biirokrasi alanmin dili incelenecektir. EOS

sisteminin ana simniflarindan yola ¢ikarak biirokrasi dilinin yatay diizeyini belirtmek

icin ilk olarak dil ve dilbilim sinifina deginmek uygun goriilmektedir. Biirokrasi dili

incelendigi zaman ilk 6nce bir dilin — s6z konusu olan Tiirk¢enin — belli bir uzmanlik

alanina ait dil kullaniminin dilsel 6zellikleri degerlendirilmektedir. Bu nedenle genel

olarak birokrasi dilinin ve sonra Turk biirokrasi dilinin 6zellikleri dilbilim alaninda

yer alan dilbilgisi, sozdizim, anlambilim ve toplumdilbilim yardimiyla ortaya

konulabilir.



36

Biirokrasi dilinin yatay diizeyini dil ve dilbilim sinift yaninda toplum bilimleri
ana sinifi da ilgilendirmektedir. EOS siniflandirmasina gore biirokrasi, toplum
bilimlerinde yer alan hiikiimet ve kamu yoOnetimi alt boliimiine yerlestirilebilir.
Hiikiimet Yonetimi smnif icinde devlet kurumlari, devlet hizmetleri ve memurlari
goriinmekte; ayni sekilde Kamu Yonetimi boliimii, kamu yetkili makamlara ve kamu
hizmetleri ve memurlar grubuna ayrilmaktadir. Kamu yo6netimi devletin
isletilmesinde onemli bir rol almaktadir. Kamu yonetimin en temel islevi, “kamu
yararin1” yerine getirmektedir. Kamu yarari, “yonetim hukuku alaninda, toplumun
giinlik ihtiyaclarmi karsilamak ve gilindelik yasaminin siirdiiriilmesini saglamak
amaciyla yapilan her tiirlii kamusal faaliyettir” (Ozdemir, 2008: 181). Bu faaliyetler
arasinda adalet, gilivenlik, saglik, egitim, vergi, sosyal giivenlik vs. islemleri

bulunmaktadir.

Yukaridaki g¢izilen Sekil 1’de ayni seviyede olan hem devlet ve kamu
kurumlari, hem de devlet ve kamu hizmetleri birbirlerinden kesin olarak ayrilamaz
¢linkii bu iki alanin siirekli iletisim ve baglanti icerisinde bulunmasi olasidir. Diger
taraftan, hiikiimet tarafindan yazilan ve yayilan anayasaya, tiiziiklere, yasalara ve
yonetmeliklere, hem devlet kurumlar1 hem de kamu yonetimiyle ilgilenen kurumlarin

uymasi ve onlara dayanarak gorevlerini yapip hizmet etmesi gerekmektedir.

Sekil 1’de goriildiigli gibi, Hiikiimet Yonetimi ve Kamu Yonetimi yaninda
toplum bilimlerinin birer alt sinifin1 olusturan siyaset ve hukuk alan1 da biirokrasi
dilinin yatay diizeyinde gosterilmektedir. Siyaset ve biirokrasi dili birbirlerini
etkilediginden dolay1 onlar arasinda fark edilir bir sekilde ortiisme goriinmektedir
(Anderson, 2003: 41). Bu durum biirokrasinin islevi olarak yorumlanabilir.
Yonetimin ana yikiimliligi — siyaset adamlar1 tarafindan olusturulmus — siyaseti
yerine getirmesi, gerceklestirmesi ve mevzuat ve kamu, siviller arasinda koprii olarak
baglantiy1 saglamasidir. Siyaset adamlarin konusmasina benzer bir sekilde ama baska
hedeflerle ve tesviklerle devlet ve kamu yoneticileri siyasi kararlari ve mevzuati
yayginlagtirmaktadir. Biirokrasi dili gibi siyaset dilinin sinirlarini ¢izmek kolay degil,

¢iinkii bu dilin kullanimi oldukga farkli alanlar1 kapsamaktadir.

Yukarida belirtildigi gibi biirokrasi dili siyaset dili yaninda hukuk dili ile de

sinirdastir. Yasalarin, yonetmeliklerin ya da hiikiimlerin dili hukuk alanina ait zor ve
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giinliik hayatta kullanilmayan terimlerle doludur ve sadece hukuk ile ugrasan
uzmanlar tarafindan anlasilmaktadir (Ciftpinar, 2008: 184-185). Bundan dolay1
yoneticilerin, devlet memurlarinin gorevi, kanunlar ve kamu arasinda baglanti
kurmanin disinda ¢esitli alanlarda “uzman-uzmana yonelik dili” meslekten

olmayanlar tarafindan da anlasilabilir bir dile gevirip aktarmasidir.

3.4.2.2. Biirokrasi Dilinin Dikey Katmanlasmasi

Farkli uzmanlik alanlarladaki iletisim g¢esitlerinin 6zel kurallarina sahip
olmaktadir. Bagka bir deyisle dil islevine gore degismekte ve iletisim durumuna gore
farklilik gostermektedir. Bu nedenle degisik uzmanlik alani dillerinin ¢ok yonli ve
ayrintili smiflarmi ya da katmanlarini belirtmek miimkiindiir (Kurtan, 2003: 45;
Dobos, 2011: 55). Lothar Hoffmann’in yaklagiminda uzmanlik alani dillerinin dikey

diizeyini temel olarak dort onemli dlglite gore tanimlamaktadir:

1. Soyutlama derecesi

2. Dilsel bi¢cim

3. Dil kullanimin ortami

4. Tlletisim kuran kisiler (Aktaran Kurtan 2003: 45-46).

Soyutlama derecesini bes diizeye ayirarak, en yiiksekten baslayip en diistige
kadar belirtmektedir: kuramsal temel bilimler, deneysel bilimler, uygulamali bilimler
ve teknoloji, malzeme iiretimi ve tiiketim dilidir. En yiiksek (A) derecesinde, ¢ok
saglam soyutlama, yapay dilsel simgeler ve bilim adamlar1 arasinda kurulan iletisim
goriinmektedir. Buna ragmen en diisiik (E) diizeyinde, zayif soyutlama, az sayida
uzmanlik alanina ait terimi iceren dogal dil ve esnek tiimce yapilari, ayn1 zamanda
tiikketenler, tiiccarlar ve iiretenler arasindaki iletisim nitelenmektedir. Ancak bu kisa
ve sadelestirilmis 6zet olarak degerlendirilebilir ¢iinkii belirli uzmanlik alani dilinin
icinde bazi1 soyutlama dereceleri ya da diizeyler yer almayabilir. Ornegin, biirokrasi
dilinde en yiiksek derecede, dilsel bigimler arasindaki 6geleri ve baglantilart belirten
yapay dilsel simgeler bulunmamaktadir. Bununla beraber iletisim kuruldugu zaman

belli diizeyler net ve kesin bir bicimde ayrilmaktadir.
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Bu yaklagimindan yola ¢ikilarak, biirokrasi dilinin dikey siniflandirmasi ortaya
konmaya c¢aligilacaktir. Ayrica dort temel Olgiitiin yanina besinci siitun metin tiirleri
olarak adlandirilmis bir olgiit eklenmektedir. Metin tiirleri arasinda, en yiiksek
soyutlama derecesinden en diisiige kadar biirokrasi dilinin en belirgin 6rnekleri
verilmektedir. Asagida ¢izilen tablo biirokrasi dilinin dikey siniflandirmasina iliskin

genel bir sema sunmaktadir.

Tablo 3

Biirokrasi Dilinin Dikey Siniflandirilmasinin Olgiitleri (Hoffmann’in
siniflandirmasina dayanarak 1984)

Dil Tletisimi
Soyutlama Dilsel Bicim Kullanimin Kuran Metin Tiirleri
Derecesi Ortami Kisiler
A | Enyiiksek | Terimlerle dolu | Kuramsal Hiikiimet + Anayasa
dogal dil. Y o6nergeler Bakanliklar Yasalar
Kat1 ve diizgiin Y 6netmelikler/
tiimce yapilari Hiikiimler
B | Cok yiiksek | Terimlerle dolu | Kuramsal Idare, Emirler,
dogal dil. Yorumlama Bagkanlar + Sézlesmeler,
Kat1 ve diizgiin Devlet Sartnameler,
tiimce yapilari Kurumlari, Anlasgmalar,
Memurlar Talimatname,
(Emniyet Raporlar,
Miidiirlagi, Genelgeler
Vergi Dairesi
vh.)
C | Yiiksek Terimleri iceren | Belgeler, Devlet Genelgeler,
dogal dil. Evraklar Kurumlarin Konferanslar,
Diizgiin tiimce idaresi + Heyet Raporlart,
yapilart Memurlar Tutanak
D | Diisiik Dogal dil + Gergek Devlet ve Danisma, Bildiri,
Uzmanlik alana | iletisim: Kamu Sozlesmeler,
ait terimler. Dokiimanlar, | Kurumlar1 + Belgeler,
Kismen serbest | Belgeler Mesleki Dilekgeler,
tiimee yapilari olmayanlar Basili (Matbu)
(Vatandaslar, | Yazilar, Formlar
Siviller) Vergi-, Kayit
iglemleri
E | En diisiik Dogal dil + Kamu Kurumdaki i¢
Uzmanlik alana Gorevliler + iletisim:
ait bazi terimler. Kamu Memorandum, E-
Serbest (esnek) Gorevliler; mailler,
tiimce yapist Vatandaslar Mektuplar,
(Siviller) + Hatirlatmalar.
Vatandaslar Goriisme (Sohbet),
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Yardim,
Yorumlama

Burada sozedilen smiflar, ger¢ek uzmanlik alami dil kullaniminda nadiren
birbirlerinden ayrilabilmektedir. Diger tarafta ise en yiiksek (A) ve en disiik (E)
derece arasinda, her dort temel Olciite iliskin, belirgin bir sekilde farkliliklar
anlasilmaktadir (Kurtan, 2010: 14). Daha agik bir anlatimla uzmanlik alan1 iletisimi,

degisik olgiitlerin ¢cok sayida ve gesitli tiirlerinden olugsmaktadir.

Heltai (2006: 39) uzmanlik alani dilinin bu gesitliligini, 6l¢iinlii dilde oldugu
gibi, uzmanlik alani dillerin sosyolektleri olarak belirtmektedir. Bilim adamlar1 ve
arastirmacilar, iiretimde ¢alisan ve mesleki olmayanlar aynit uzmanlik alaninin dilini
farkli bir sekilde konusmakta ya da yazmaktadir. Iletisim kuranlarindan bir taraf ya
da her iki taraf uzman, bilim adam1 olmadig1 ya da iletisim araci olarak uzmanlhk
alan1 dilinin kullanilmamasi, uzmanlk alani iletisiminin soyutlama derecesini
alcaltmaktadir. Bu bilgilerden ve yukarida ¢izilen sekilden yola ¢ikarak ¢alismada
incelenecek olan biirokrasi dilinin soyutlama derecesi belirtildikten sonra her dort

Olciite ve metin tiirlerine ayrintili bir sekilde deginilecektir.

[lk olarak, biirokrasi dilinin dikey smiflandirmasinda, c¢alismada
degerlendirmeye alinacak belgeler, formlar, dilekgeler ve kayit islemleriyle ilgili
dokiimanlar soyutlama derecesine gore diisiik smifa yerlestirilebilmektedir. Bu
soyutlama derecesinde dogal dil ve biirokrasi alaninda kullanilan ya da bazi hukuk,
siyaset dilinden gelen terimler bulunmaktadir. Bununla birlikte tiimce yapilar
kismen serbest ama ¢ogu zaman diizglin goriilmekte ve bazi sdzdizimsel, dilbilgisel
yapilar 6lgiinlii dil kullamimindan daha sik bulunmaktadir. Ornegin, Saghik Yardimi
Talep ve Taahhiit Formu’nun beyan ve taahhiit kisminin son baghigi soyledir:

“Beyanlarimin dogrulugunu, beyanlarimda herhengi bir degisiklik olmasi halinde

durmum derhal yazili olarak Kuruma bildirecegimi gergege aykiri beyanda bulunmam

veya saglik hak sahipliginin sona ermesini gerektiren degisiklikleri derhal Kuruma
bildirmedigim takdirde tarafima yersiz olarak yapilan her tiirlii yardim ve 6demenin
karsiligint 5510 sayili Kanununun 96 nci maddesine gore 6deyecegimi ayrica
hakkimda Tiirk Ceza Kanununun 204 ncli maddesinin birinci fikrasina gore

kovusturma yapilacagini,
Kabul beyan ve taahhiit ederim.”
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Ele alinan sozlesmenin bu kisminda sézvarligt bakimindan bazi hukuki
terimlerin yaninda, tiimce yapilari diizgiin bir sekilde kurulmus goriilmektedir.
Dilbilgisel agidan ise edilgen ¢at1 kullanimi1 6l¢iinlii dildeki kullanima gore daha sik

bulunmaktadir.

Diisiik soyutlama derecesinden de anlasilacagi iizere dil kullanim ortami
bilimsel sayillmaz ama resmi ve Ozenlidir. Bu derecede biirokrasi dil kullanimi
ortaminda gergek iletisim genellikle yazili formlar, belgeler ve dokiimanlardir.
Sivillerin pasaport ¢ikartirken veya Sosyal Giivenlik Kurumu’nda saglik sigortasina

basvururken ihtiyaglarina gore belli formlar doldurmasi gerekmektedir.

Iletisim kuran kisiler 6lciitiine deginecek olursak ortamn bilimsel olmamasinin
sebebi iletisim kuran kisiler olarak belirtilebilir. Bu derecede biirokrasi dilini hem
devlet kurumlarinda ve kamu yonetiminde ¢alisan — uzman olan — memurlar ve
gorevliler hem de hizmet alan miisteriler/6grenciler/basvurucular kullanmaktadir.
Miisteri ve hizmet veren tarafindan kullanilan anlatim bi¢imi ve dilsel araglar ortak
olmadigindan anlagmaya iliskin zorluklar ortaya cikabilir (Mészaros, 2008: 89). Bu
nedenle basarili sekilde iletisim kurmak ig¢in kullanilacak terimlerin, ifadelerin hem
mesleki olan hem de mesleki olmayanlar tarafindan anlasilmasi gerekmektedir.
Bagka bir deyisle, kamu gorevlerinin “dilsel islevin en iist diizeyde gerceklestigi
yasalardan, dogrudan halkla iletisimini saglayan en kiigiik birime degin tiim kamusal
alanlarda mesaj1 yurttasa hatasiz olarak aktarma sorumlulugu vardir” (Eker, 2007:

132).

Hoffmann’in siniflandirmasina, besinci 6l¢iit olarak eklenen metin tiirlerine
deginince diisiikk soyutlama derecesinde ¢ogunluk itibariyla devlet, kamu kurum ve
kuruluslarinda bulunan, siviller — vatandaslar ya da yabancilar olsun — tarafindan
doldurulmasi gereken dilekgeler, formlar ve sézlesmeler yer almaktadir. Bu resmi
yaz1 tlirleri hem basvurulan isleme dayanan bilgiler, hem de sunulan makamlar
acisindan cesitli tiirlere ayrilmaktadir. Baska bir deyisle iletilen bilgi kurumlara bagh
olarak farkli sekilde islemden gegirilmektedir. Diger taraftan g¢aligmanin temel
problemini olusturan bu formlarin dilsel 6zellikleri — 6zellikle terimlerin kullanilmasi
— de devlet kurumlarina gore degismektedir. Ornegin, Il Go¢ Idaresi’nde “Ikamet

Tezkeresi Istek Formu” c¢ok sayida hukuk veya siyaset alanina ait terim (kanunu
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fikrasina gére, ikamet tezkeresi, beyan ve tastik etmek) icerdigine gore bir bankada
yeni banka hesab1 agtirmak gerektigi zaman karsilasilan “Bireysel Uriin ve Hizmet
Paketi Sozlesmesi’nde” hukuki terimlerin disinda daha c¢ok iktisadi dilin terimleri
(kredi karti, harcama limitleri, vadesiz hesaplar, faiz) bulunmaktadir. Eger baska bir
ornek vermek gerekirse, bir iiniversitenin ilgili Enstiti Midirliigli'ne yazilacak
dilek¢ede belli uzmanlik alanina uygun sozciikleri, nezaketi ifade eden dilbilgisel
yapilarinin kullanimina bagvurulmaktadir. Bu 6rnekler yaninda metin tiirleri arasinda
izin belgeleri, adli sicil raporu, kabul mektuplari, resmi evraklar (niifus ciizdan, aile
ciizdani, dogum belgesi, ogrenci kimlik karti, ehliyet), mezuniyet belgesi, not dokiimii
(transkript), vb. bulunmaktadir. Calismada bu tiir devlet ve kamu kurumlarindan ve
kuruluslarindan toplanmis, incelenecek formlar ¢alismanin, Bulgular ve Yorumlar
boliimiinde (bkn. 54-56. ss.) belirtilecektir ve Tiirk biirokrasi diline iliskin daha
kapsamli bilgiye ulasmak i¢in bu formlarin ayrintili bir sekilde incelenmesi

amaclanmaktadir.

Kisaca 6zetlemek gerekirse burada incelenmis olan biirokrasi dilinde, biirokrasi
ortaminda iletisimin islevi de genellikle bilgilendirici ve yonlendiricidir. Uzmanlik
alaniyla ilgili niteligini en ¢ok sozciiksel Ogeler, terimler ve Olciinlii dile gore
biirokrasi dilinde daha sik sik yer alan dilbilgisel yapilar ve tiimce yapilar

saglamaktadir.

3.5. Uzmanhik Alan1 Metni

Macar dilbilimci, Kurtan, “uzmanlik alan1 metni, yapisal baglantilardan olusup
isitsel, gorsel (multimedyali) kanallarda kendini gosteren ve uzlasimlara gore
gelistirilmis iletisimsel rol alan, 6zgiin iletisim amaciyla belirtilmis dilsel ve dil dis1
bildiri” (2005: 162) olarak tanimlamistir. Bu tanimdan yola ¢ikarak uzmanlik alani
metni ve Olgiinlii metin arasindaki farkin; hem igerik, 6zgiin sozvarligi, metin
baglami, dil kullanimin yeri, hem de iletisimsel durumun 6gelerinden kaynaklandigi
sOylenebilir. Bagka bir deyisle uzmanlik alant metninde kullanilan dilsel geregler
sadece kullanilma sikliklar1 ve birlikte metin igerisinde meydana gelmelerinde

farklilik gostermektedirler. Hoffmann’nin (Aktaran, Tamas, 2010: 57) taniminda
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buna benzer bir bicimde, uzmanlik alan1 metinlerin 6zelliklerini ig¢sel ve dis

etmenlere gore belirtmektedir. Dis etmenler arasinda:

e iletisimde yer alan kisiler (uzman-uzman, uzman-uzman olmayan)
e iletisimin amaci, metnin islevi (6rnegin, bilgi verme, betimleme)
e iletisimsel durum (medya)

e iletisimin nesnesi (6grnegin, uzmanlik alani) verilmistir.

Icsel etmenlerde ise biiyiik yapilar (Ing. macro structure), tutarlilik (Ing.
coherence), sozdizimsel dgeler ve sdzvarligr yer almaktadir. Olgiinlii dildeki metinler
gibi, uzmanlik alani dilinde olusturulan metinlerde genellikle kapali bir durum
goriilmektedir. Baska bir deyisle metin birlesik bir biitiin olarak kabul edilmektedir.
Bununla beraber uzmanlik alani metinlerinde dogru bigimlendirme, metin

olusturmasindaki kurallar da bulunmaktadir.

Uzmanlik alant metinleri metinsellik 6zelliklerine de uymaktadir. De
Beaugrande ve Dressler (Aktaran, Kurtan, 2003: 80) bu metinlere yonelik zorunlu
ozellikleri yedi bashk altinda su sekilde 6zetlemistir: bagdasiklik (Ing. cohesion),
tutarlilik (ing. coherence), niyet (Ing. intentionilaty), kabul edilebilirlik (ing.
acceptability), bilgisellik (Ing. informativity), yerlemleme (ing. situationality),

metinlerarasilik (Ing. intertextuality).

Imer (2011: 44) bagdasikhig1 “bir sdylem ya da metnin yiizey yapisinda, dil
Ogelerinin birbiriyle bagmtilanmasi” olarak belirtir. Bagdagiklik dilsel 6gelerin
dilbilgisel baglantilarini, metindeki bir 6genin, baska bir O0geye bagh oldugu
durumlar1 gostermektedir. Coskun (Aktaran, Giiven, 2014: 519) da buna benzer bir
sekilde bagdasikligin, s6zciiklerin ve tiimcelerin bir ‘zincir’ halinde ve bu etmenlerin
birbirlerine baglanma durumu oldugunu agiklar. Ornegin, sdzciikler arasimdaki
dilbilgisel iliskiler, ad ve adillar arasindaki bagntilar, eylem zamanlarinin uyusmas,
sozciik ikilemeleri olusturan iliskiler, artgénderim (Ing. anaphora) ve éngonderim
(Ing. cataphora), agimlamalar (Ing. paraphrase), baglayicilar (Ing. connector,
connective) da bagdasiklik arasinda verilebilir (Giinay, 2013: 77).

De Beaugrande ve Dressler, metnin yedi temel 6gelerinden ikinci en 6nemli ve

en biiylik oOzelligi olarak tutarhh@ belirtmistir (Aktaran, Kurtan, 2003: 80).
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Tutarlilik “metnin/sdylemin derin yapisinda kavram ve baglantilardan olusan
biitiinliik” (Imer ve diger., 2011: 38) olarak tamimlanmaktadir. Tutarlilik, dilsel
ogelerin igeriksel ve mantiksal iligkisini, yani metindeki diisiincelerin, fikirlerin
birbirlerine uyumlu oldugunu gostermektedir. Baska bir ifadeyle tutarlilik metni
olusturan paragraflar ve tiimceler arasindaki anlamsal iliskilere dayanmaktadir. Bu
iligskiler metnin farkli diizeylerinde ortaya ¢ikabilir. Uzmanlik alant metni — genel
metinlere benzer bir sekilde — bilyiik yap1 (Ing. macro structure) ve kiiciik yap1 (Ing.
micro structure) birimlere ayrilabilir (Tolcsvai Nagy, 2006: 156). Ornegin, tiim
metin yapisi igerisinde, yani tlimceler arasinda (biiylik yap1) ve tiimceleri olusturan

sOzciikler arasinda (kiiciik yap1) da tutarlilik ortaya ¢ikabilir.

Metnin bagdasliklig1 ve tutarliligi, bir metin ve metin olmayan sdylem arasinda
tek basinda salt bir sinir ¢gizemez. Giinay’a (2013: 126) goére “her metin, bir niyete
gore diizenlenmis belli 6lgiitler ile biligsel islemlerin birbiriyle etkilesimi sonucunda
ortaya ¢ikan (...) bir tiriindiir”. Gilinay’in taniminda s6z konusu olan niyet, metni
olusturanin, yazarin okuyucuna aktarmak istedigi iletisini net ve belirgin bir sekilde
yaratmasi demektir. Diger taraftar Giinay (2013: 126) metindeki niyetin belirli bir
toplum, grup tarafindan kabul edilebilirligini belirtir. Daha ag¢ik bir deyisle metnin
iletisinin anlasiimas1 icin hem verici hem de alict 6nemli rol almaktadir. Ornek
olarak biirokrasi alaninda da bildirisini iletmek isteyen, verici olan kamu yonetim
memuru iletmek istedigi mesaji — yonetmelikler, basvuru formlarda bulunan
aciklamalar ve hususlar — alic1 tarafindan da anlasilabilecek belirgin bir sekilde

aktarmasi gerekmektedir.

Metnin bildiri ve alici tarafindan kabul edilebilir ve anlagilir olmasi
gerekmektedir. Giinay’in niyet kavarami ile ilgi goriisiinden yola ¢ikarak
metinselligin bir sonraki 6zelligi, kabul edilebilirligi ortaya ¢ikmaktadir. Giiven,
kabul edilebilirlik tanimini su sekilde agiklar: “Yazarin amacini oratya koymasinin
ardinda bu diisiincesini sunmus oldugu ¢esitli delillerle (...) okuyucuyu ikna etmek,
diisiincesinin kabul edilebilir oldugunu ortaya koymaktir” (Giliven, 2014: 519).
Yazarin ikna etmek icin kullandigi deliller disinda metnin kabul edilebilirligini

kiltiir, toplum, yer ve zaman gibi dis 6geler diger taraftan metnin alicisinin kendine
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Ozgiin yanlar1 — yas1, egitim durumu, kiiltiir diizeyi vs. — da etkilemektedir (Giinay,

2013: 133).

Metnin bilgisellik o6zelligi, icerdigi bilgiye yoneliktir. Baska bir deyisle bir
metnin, alici/okuyucunun sahip oldugu bilgilere gére yeni ve eski bilgileri igermesi
beklenir. Bununla beraber bir metin igerisindeki yeni bilgilerin agirlikta olmasi,
anlagsmasinda alic1 i¢in zorluk ve sorun yaratabilir. Diger taraftan, metindeki eski
bilgilerin agirlikta olmasi, aliciin ilgisini ¢cekmeme durumunu olusturabilir. Bu
yiizden alici tarafindan okumaya deger verilmesine sebep olabilir (Giiven, 2014:
519). Her metindeki gibi bilgisellik 6zelligi uzmanlik alan1 metinlerde de bulunmasi
gerekmektedir. Jandova’ya gore uzmanlik alani metninin yeni bir bilgi aktarasi ve
alict tarafindan bilinen eski bilgiyi yorumlamasi ve gelistirmesi gerekmektedir

(Aktaran, Sen, 2015: 49).

Giliven (2014: 519)., yerlemleme kavramini ‘duruma uygun olma’ olarak
adlandirmigtir:  “Metnin konusu, amaci, hitap ettigi kitleye uygunluk durumu
arasindaki uyumdur” diye tanimlamistir. Tanimda goriildigi gibi metnin duruma
uygunlugunu, metni olusturmanin siirecinin kosullarin1 belirtmektedir. Metni iiretim
siirecinin kosullarinin i¢inde metni yapan/yazan kisi, yazildig1 yer ve zaman yer
almaktadir. Giinay’in (2013: 134) belirttigi iki tiir yerlemlemeden bir tanesi yukarida
belirtigimiz duruma uygun olma kosullaridir. Diger yerleme tiirii ise, kurmaca
diinyaya yoneliktir (olay nerede gegiyor, zaman belirtilmis mi). Uzmanlik alani ve
onun igerisindeki biirokrasi alanin metinlerinin yerlemleme 6zelligi en ayrintili ve
belirgin sekilde biirokrasi dilinin yatay ve dikey katmanlastirilmasinda
goriinmektedir. Hoffman (Aktaran, Kurtan, 2003: 46) tarafindan ortaya konulmus
dikey olgiitler — soyutlama derecesi, dilsel bi¢im, dil kullanimin ortami ve iletisim

kuran kisiler — metnin duruma uygunlugunun derecelerini gostermektedir.

Metinlerarasihk kavramin ilk olarak Fransiz bir edebiyat kuramcisi, Julia
Kristeva ortaya koymustur. Ona goére “her metin bir alintilar mozaigi gibi olusur, her
metin kendi i¢inde bir baska metnin eritilmesi ve doniisimidir” (Aktaran, Mert,
2011: 11). Bu metinsellik 6zellikte, ele alinmis bir metin ve diger metinler arasindaki
iliskilerin gerekliligini, bir metnin baska metinlere bagliligimi belirtmektedir. Giinay

(2013: 215) da benzer bir sekilde, metinlerarasilik kavramini kiiltiirel ortam, alintilar,
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atifta bulunma ile ilgili kavram olarak tamimlamustir. Ornegin, Sosyal Giivenlik
Kurumu’nda saglik sigortasinin basvuru formundaki beyan ve taahhiit kisminda ¢ogu

zaman belli sayili kanunun ilgili bir maddesine atifta bulunulmaktadir.

Metinsel  o6zellikler biirokrasi alaninda olusturulan metinlerde de
bulunmaktadir. Metnin varsayimi agisindan bu zorunlu 6zellikler metinde
bulunmadifr zaman alict zorluk gekebilir ya da metin anlasiimayabilir. Ornegin
bagdasiklik 6zelligi gosteren sozciikler ya da tiimceler arasindaki baglanti eksik ise
iletilmek istenen metin anlasilamaz. Yukarida agiklanmis olan &zelliklerde verilen
orneklerde goriildiigii gibi metinsel ozellikler genellikle  yonetmeliklerde,
sozlesmelerde veya resmi yazili formlarin agiklama, beyan ve taahhiit kisminda fark
edilebilir. Bagka bir deyisle formlarin doldurulmas: gereken ve bilgi istenilen yerler
kisa ve net bir sekilde gosterilmektedir. Sadece birka¢ sozciik, kisa bir tiimce
yazilarak tam metin verilmemektedir. Bu nedenle formlarin bu béliimlerinin, metin

olmadig1 belirtilebilir.

3.5.1. Biirokrasi Alaminda Kullanilan Metin Tipleri

Her metin belli bir amag i¢in tiretilmektedir. Dilbilimciler, yazarin ya da metni
yaratanin amacina gdre metin tiplerine farkli ulamlar olusturmuslar. iletisimdeki
islevine gore Kurtan (2003: 85) metin tiplerini dort ayr1 sinifa bdlmektedir:
betimleyici (Ing. descriptive), anlatisal (Ing. narrative), aciklayici (Ing. expository)
ve kamtlayic1 (Ing. argumentative). Daha ayrintil bir sekilde Giinay (2013: 237),
Metin Bilgisi kitabinda metni yazan/yaratanin niyetinden yola ¢ikarak metinlerin
islevi bakiminda sekiz farkli metin tipinden bahsetmektedir: anlatisal (réportaj,
roman, kisa Oyki), betimleyici (savunma tutanagi, taniti amagli kataloglar, not
dokiimii belgesi, resmi yazismalar), kanitlayicit (bilimsel makale, raporlar), aciklayict
ya da gondergesel (ders kitabi, bilimsel metinler), buyurucu (kanunlar,
yonetmelikler, resmi talimatlar), soylesimsel (dram, giildiiri, operet), sozbilimsel
(siir, destan, slogan), ve onceden haber verici (bur¢ yorumlari, hava durumu

biiltenleri) metinlerdir. Bununla beraber bir metinde ayn1 zamanda birden fazla islev
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goriilebilmektedir. Ornegin, bir uzmanlik alanindaki bir terimin tamiminda hem

aciklayict hem de kanitlayici iglev yer alabilir.

Uzmanlik alant metinlerinde yer alan biirokrasi alaninda {iretilen metinler
arasinda genellikle, betimleyici, agiklayici ve buyurucu metin tipleri bulundugu igin

calismamizda sadece bu metin tipleri irdelenecektir.

Betimleyici metin tipinde, yazar bir ger¢eklesmis olay1 betimlemekte veya bir
olay, kisi, yer, nesne, siire¢ hakkinda bilgi vermektedir (Glinay, 2013: 247).
Uzmanlik alan1 metinlerinden en sik kullanilan metin tiplerinden birinin, betimleyici
metin tipi oldugu soyelenebilir. Fleischer (Aktaran, Sen, 2015: 44) betimleyici tipin
en ¢ok biirokrasi alaninda ve giinliik hayatta karsilagilan sozlesmelerde kullanildigini
belirtmistir. Ornegin, bir kira sdzlesmesinde belirli tarihler ve iki taraf arasinda
gerceklesen Kira ile ilgili anlagma, iki tarafin hakklarini betimlemektedir. Baska bir
ornek olarak, not dokiim belgesi 6grencinin belli bir doneme ait notlarini betimledigi

icin betimleyici metin tip olarak gosterilebilir.

Aciklayicr ya da Bilgi Verici metin tipinde genellikle bir bilginin agiklama
islevi soz konusudur. Giinay’a gore iki tiir bilgiden bahsetmek miimkiindiir. Bu iki
bilgi, aciklayict ve bilgi verici metinlerde ¢ikmaktadir. Agiklayici metinlerde alici
tarafindan hi¢ bilinmeyen bilgiler aktarilmaktadir. Diger taraftan ise bilgilendirici
metinlerde anlayis, kanit, neden-sonug iliskisini verecek sekilde bir sey gosterilir
(Giinay, 2013: 349). Ornegin, 6grenci yurda kayit yaptirdigi zaman beyannamenin
aciklama kisminda 6grencinin belli hiikiimlere uymas: gerektigi hiikiimlerin bazi

paragraflarinda kisaca agiklanmaktadir.

Buyurucu (Ing. Directive) metin tipinde, yazarin amaci okuyucuya bir sey
yaptirmaktir. Bagka bir deyisle bu tiir metinlerde buyurma, emretme islevi oldugunu
belirtmek olasidir. Buyurucu metinler, okuyucunun bir sey, bir eylem yapmasini her
zaman emir olarak degil, telkin ve 6neri seklinde de iletebilir (Giinay, 2013: 358). Bu
metinler genellikle biirokrasi alanina giren yasalarda, yonetmeliklerde, is yerlerinde
herkes tarafindan uygulanmasi gereken kurallarda kullanilmaktadir. Bununla beraber

buyurumsal metin tipleri, biirokrasinin farkli diizeyinde yer alan basvuru
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formlarinda, yiliksek Ogrenim kurumlarida bulunan degisik belgelerde de ortaya

cikmaktadir.

Uzmanlik alanit metinleri mesleklerin, kuramsal ve uygulamali bilim alanlarin
her giin kullanilan 6gesidir. Bu 6zgiin ve 6zel metinlerin de, her metin gibi, belli
amaci, islevi vardir. Biirokrasi alaninda iletisim kurmasimin islevi genellikle, bilgi
verme/bilgilendirme, buyurma ve aciklama islevidir. Dolayisiyla biirokrasi
metinlerinde en sik, betimleyici, agiklayici, buyurucu veya bu metin tiplerin karigimi

bulunmaktadir.

3.6. Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogretimi ve Biirokrasi Dili

Giinlimiizde yabanci dil 6grenimi ve 6gretimi hem ekonomik hem de kiiltiirel
acidan ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Diinyanin her tarafinda uluslararasi iligkiler
artigl icin uluslarm birbirlerinin dillerini 6grenme zorunlulugu dogmustur. Bir
tilkenin dilinin yabancilar tarafindan 6grenilmesini gerektiren etmenler, o iilkenin
yonetmis oldugu siyasi, ekonomik, ticari ve Kkiiltiirel iliskileri i¢inde saklanir.
Kiiresellesen ve hizli bir sekilde gelisen — 6zellikle teknolojik ilerlemeler — diinyada,
tilkeler birbirleri ile her an iletisim igerisindedir (Ungan, 2006: 223). Bu durum
Tiirkiye igin de gegerlidir ve bu nedenle Tiirkg¢enin yabanci dil olarak 6grenilmesi ve
Ogretilmesi ¢ok 6nemli bir unsurdur. Tiirkiye ekonomik ve dis ticari gelismeleri
sayesinde giin gectikce giiglenerek her yil milyonlarca turist ¢ekmesiyle 6n plana
cikmaktadir.

Tiirkiye’nin ekonomik ve uluslararasi iliskilerinin gelismesinden dolay1 iilkeye
gelenler arasinda calismak isteyenler de vardir. Ayni zamanda Tirk Devleti,
Tiirkiye’de okumak isteyenlere ¢ok sayida destek vermektedir. Ornegin, Tiirkiye,
Avrupa Birligi’nin en bilinen ve dgrenciler tarafindan en begenilen Yiiksek Ogretim
Programi, Erasmus 0grenci degisim programina Tiirkiye de katilmaktadir. Bunun
yaninda Tirkiye’ye gelen yabanci Ogrencilere farkli burs programlari da
saglanmaktadir. Ornek olarak, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

(TUBITAK) tarafindan verilen uluslararas1 burslar1 ve Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
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Topluluklar Baskanlhig1 tarafindan olusturulan Tiirkiye Burslart programina

ogrenciler katilabilir.

Ik olarak Tiirkiye’ye okuma ya da calisma amaciyla gelen kisilerin iilkede
yasal bir sekilde kalmasini gergeklestirmesi gerekmektedir. Bu nedenle yabancilar
biirokrasi islemlerini yerine getirmek i¢in bir¢ok resmi, devlet ve kamu kurumlarina
bagvurdugu zaman genellikle Tiirk¢e yazilan formlarla, belgelerle, kayitlarla, vb.
karsilagmaktadir. Bu islemleri kolaylastirmak i¢in bu tilkede ¢alismak ya da okumak
isteyenlertarafindan Tiirk¢e bilinmesi veya Ogrenilmesi gerekli ve kaginilmaz bir
durumdur. Calismada bu problem durumundan hareketle, biirokrasi islemlerinde
yabancilarin Oniine ¢ikan dilsel sorunlari ¢ozebilmeleri igin gerekli Tirkce dil
bilgisinin, Avrupa Ortak Dil Cergevesi’nde agiklanan dil diizeylerinin ve ulamlarinin
icindeki yerinin belirtilmesi, sonra da dis baglamda, kullanimi1 hakkinda ayrintili

bilgi verilmesi amaglanmaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi Tirkiye’de son zamanlarda Onem
kazanmaya baslamistir. Cilink{i tniversitelerde Tiirkoloji, Tiirk Dili ve Edebiyati,
Tiirkce Egitimi boliimleri, Tirk¢e 6gretimi ile degil, tarih ve kiltiir calismalart ile
ilgilenmistir. Bugiinlerde ise Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi farkli kurum,
kurulus ve merkezler tarafindan yaygin bir sekilde gerceklestirilmektedir (Gdger,
2013: 172-173). Sozgelimi, Yunus Emre Enstitiisii’niin hem Tiirkiye’de hem de
yurtdiginda olan subeleri Tiirkge dil kurslar yiiriitmektedir. Ote yandan Tiirkiye nin
bir siirii iiniversitesinde yer alan Tiirkge Ogrenim Merkezleri (TOMER) ve Dokuz
Eyliil Universitesi’nin Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (DEDAM) gibi

yabanci dil olarak Tiirk¢e egitimi hizmeti veren ¢ok sayida kurulus, merkez vardir.

3.6.1. Biirokrasi Dilinin Avrupa Ortak Dil Cercevesi’ndeki Yeri

Avrupa Ortak Dil Cergevesi (Ing. Common European Framework of Reference
for Language — CEFR; bundan sonra AODC) Avrupa c¢apinda dil ogretim
programlari, program yonergelerini, sinavlar, ders kitaplari, vs. iligkin ¢aligmalar i¢in

ortak bir ¢erceve saglamayi amaglamaktadir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde
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de kullanilan bu gergeve, yabanci dil 6grenenlerin 6grenmek istenilen dilde basarili
iletisim kurmak i¢in neler 6grenmeleri ve bu dilde etkinlik kazanmak i¢in hangi bilgi
ve yeteneklerini gelistirmeleri gerektigini kapsamli bir sekilde gostermektedir. Ayni
zamanda AODC yabanci dil 6grenenlerin ilerlemenin her kademesinde ve yasam
boyu Ol¢iilebilmesini saglayan dil yeterlilik diizeylerini de agiklamaktadir (PTMIK,
2002: 1).

AODC’nin hedeflerinden birisi, farkli nitelendirme sistemlerini karsilagtirmay1
kolaylagtirmak igin var olan kurallarin, testlerin, smavlarin gerektirdigi yetenek
seviyelerini ortaya koymaya yardim etmektir. Bu nedenle Avrupa Konseyi “Ortak
Referans Diizeyleri”ni ilk olarak dil niteliklerinin miisterek olarak taninmasi
konusunda temel olusturmak, farkli iilkelerde olan egitim kurumlar1 arasindaki
calismalarini destek vermek ve son olarak bizim ¢alismamizin agisindan en énemli
noktas1 olarak, dil Ogrencilerine, Ogretmenlerine, sinav, dil 6grenmeye iliskin
materyalar, ders programlari hazirlayanlar1 destekleyip tutarlilik saglamalarin
amaglamaktadir (MEB, 2002: 18; Sahin, 2010: 45-46).

AODC Ortak Referans Diizeyleri’nin siniflamasi temel (A), bagimsiz (B) ve
yetkin (C) olarak ii¢ ana diizeye ayrilmakta ve bu ana diizeyler kendi iginde alt
diizeylere dallandirilmistir. Ortak Referans Diizeyleri’in siiflandirmasinda yer alan

dil diizeyleri Sekil 2’de verilmektedir (Sahin, 2010: 46):

Sekil 2
Avrupa Ortak Dil Cercevesine gore Dil Diizeyleri

A B C
Temel Dil Kullanim1 Bagimsiz Dil Kullanimi Yetkin Dil Kullanimi

Sl

Baslangic Temel Esik Orta Etkili Islevsel Uzmanlk
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AODC’nin dil diizeylerini gosteren bu sekilden yola ¢ikarak daha ayrintili bir
sekilde genel dil diizeyleri agiklayict Olgege gore de betimlenmistir. Alti farkli dil
diizeyinde yabanci dil 6grenen dil kullanicisinin neler yapabilecegi, hangi dilsel
yeterliliklere sahip olmasi gerektigi ile ilgili bilgiler tanimlanmaktadir. Bunun
disinda Ortak Referans Diizeyleri farkli bicimde ve farkli ayrintilar verilerek
tanimlanabilir ve kullanilabilir. Bununla beraber sabit ortak referans noktalarinin var

olmasi diizenliligi ve tutarlilig1 saglamaktadir (PTMIK, 2002: 31, 46).

AODC’nin s6z konusu olan genel ve aciklayict dil diizeylerinden hareket
ederek dil 6grencisinin ne tiir dilsel yeterliliklerine sahip olmasi gerektigine ve neler
yapabilecegine gore Ogrenilen yabanci dilde biirokrasi alaninda kullanilan dili

Bagimsiz Dil Kullanicisi (B2) diizeyinde yer alabilecegi diisiiniilmektedir:

Tablo 4
Avrupa Ortak Dil Cergevesine gore Genel Dil Diizeylerinde Orta Diizey

Uzmanlik alanina iligkin teknik bir tartisma da dahil
olmak {iizere karmasik bir metin i¢indeki somut ya da
soyut konularin  oziinii  anlayabilir. Dogal bir
konusucuyla ne kendisine de karsisindaki icin bir
Bagimsiz Dil B | gerilim igermeyen bir konusma tiirinden durumlarda
Kullanicisi belli bir dogallik ve rahatlik derecesiyle iletisim
kurabilir. Genis bir konu dizisi i¢inde kendini agik ve
ayrmtilt bir bigimde dile getirebilir, giincel bir konuya
iliskin goriis bildirebilir ve farkli olasiliklarin avantaj
ve sakincalarini sergileyebilir (MEB, 2002: 22).

Calismanin ¢ikis noktasina gore uzmanlik alani olarak devlet ve kamu
kurumlari, egitim kurumlari, sosyal gilivenlik kurumu, emniyet mudiirligt, il gog
idaresi gibi her tiirlii biirokrasi islemini kapsayan alanlar verilmektedir. Ogrencinin
bu alanlarda gerceklesen tartigmalar1 ve metin icindeki somut ya da soyut konular1
anlamas1 gerekmektedir. Biirokrasi alaninda genellikle somut konular bulunmaktadir.
Bagimsiz dil konugmacisinin, dogal bir konusucu, siraladigimiz kurumlarda caligsan
memurlar ile belli bir rahatlik derecesiyle iletisim kurmasi resmi islemleri kolay bir
sekilde zorlanmadan basariyla tamamlamasi ve yanlis anlagilmanin 6niine gegmesi

i¢cin ¢ok onemlidir. Bunun yani sira bagimsiz dil kullanimda, orta dil diizeyinde olan
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dil 6grenen kisinin kendini agik ve ayrintili bir sekilde ifade edebilmesi 6rnek olarak,
tiniversitede belli terimleri ve kaliplagsmis sozciikleri kullanarak resmi bir dilekce

yazmasi gerektigi verilebilir.

Bazi durumlarda uyulmasi gerken kosullara gore anadil veya yabanci dil
konusulmasi durumlarinin her ikisinde de dil farkli sekillerde kullanilabilmektedir.
fletisim kurma gereksinimi, iletisim bicimi ve iletisimin igerigi ayn1 o duruma verilen
verilen tepki ya da cevap ile paraleldir. Bu yoniiyle dil diizeylerini daha detayli bir
sekilde belirtebilmek i¢in baglamin degisik yonlerini — alanlar, durumlar, konular —
eklemek gerekmektedir (PTMIK, 2002: 57).

Dil kullaniminin her hareketi sosyal hayatin belirli bir alaninda (uzmanlik
alanlart ya da ilgilenen sahalar) yer almaktadir. Olasi alanlarin sayisi belirsizdir
clinkii uzmanlik alanlar1 ve ilgilenler sahalar, belirli bir dil 6grencisinin ya da
egitimin ilgi alanini olusturabilir. AODC dil 6grenimi ve 6gretiminin genel hedefleri
icin dort temel alani (kisisel, kamu, mesleki ve egitsel alan1) onermektedir. Kamu
alaninin tanimina gore “Kamu alani, ilgili kisi genel halkin veya bir 6rgiitiin {iyesi
olarak hareket eder ve cesitli amaglar dogrultusunda ¢esitli muamelelerde bulunur”
(MEB, 2002: 44). Alanlar, kesin bir smir ¢izip, tamamen ayrilamaz ¢linkii ¢ogu
durumda, ayni zamanda birden fazla alan bulunmaktadir. Ornegin, toplumsal ve
yonetimsel etkilesimlerin ve islemlerin yaninda medya alani ile temas: siirdiiren

kamu alani bagka alanlara da yaklagsmaktadir.

Her alanda meydana gelebilecek durumlarin dis nitelikleri su sekilde
tanimlanabilir: meydana geldikleri yer ve zaman, kurumlar ve orgiitler (genelde bu
kurumlarin yapist ve mualemeleri meydana gelen olaylarin ¢gogunu diizenler), ilgili
kisiler (6zellikle dil kullanicisi/6grenene iliskin toplumsal roller), ¢evredeki nesneler
(canli ve cansiz), meydana gelen olaylar, ilgili kisiler tarafindan gerceklestirilen
islemler, durumda karsilagilan metinler (MEB, 2002: 45). Yukarida s6z edilen alanlar
ve durumlar baglaminda betimleyici ulamlara iliskin genel Ornekleri vermesi
amaciyla bir tablo olusturulmustur (MEB, 2002: 47-48). Calismada biirokrasi dili

inceleneceginden dolay1 sadece kamusal alan verilmektedir:
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Tablo 5

D1s Baglamda Kullanim: Betimleyici Kategoriler Kamusal Alana Gore

Alan Mekanlar Kurumlar Kisiler
Kamu alanlart: Kamu yetkilileri | Kamu tiyesi
Sokak, meydan, park Siyasi organlar | Yetkililer
Kamu tasit1 Kanun Diikkan personeli
Diikkanlar, (siiper) market- | Halk saglig: Polis, asker, giivenlik
ler Hizmet kuliipleri | Soforler, biletciler
Hastaneler, muayeneha- Toplumlar Yolcular
Kamusal | neler, klinikler Siyasi partiler Oyuncular,
Spor stadyumlari, sahalar Mezhepler hayranlar, seyirg¢iler
salonlar Artistler, izleyiciler
Tiyatro, sinema, eglence Garsonlar,
Restoran, otel Resepsiyon
Ibadethaneler memurlar
Din gorevlileri,
cemaat
Nesneler Olaylar Islemler Metinler
Para, para ¢antasi, | Hadiseler Kamu hizmeti satin | Kamu duyurulari
clizdan Kazalar, almak veya elde ve ilanlar
Formlar hastaliklar etmek Etiketler ve paket-
Mallar Kamu toplantilart | Saglik leme
Silahlar Davalar, hizmetlerinden El ilanlar1, duvar
Sirt ¢antalar durusmalar faydalanmak yazilari
Kutular, yolculuk | Yardim toplama Karayolu/demiryolu/ | Biletler, zaman
cantasi giinleri deniz/hava cizelgeleri
Toplar Cezalar, tutukla- yolculuklar [lanlar,
Programlar malar Halk eglenceleri ve | yonetmelikler
Ogiinler, igecekler, | Maglar, yarismalar | faaliyetleri Programlar
Abur cubur yiye- | Gosteriler Din hizmetleri Sozlesmeler
cekler/atigtirma Diigiinler, Meniiler
Pasaportlar, cenazeler Kutsal metinler
Ehliyetler Vaizler, ilahiler

Dil kullanimin baglaminda alanlar

onemli rol oynamaktadir. Cesitli alanlar

ve durumlar disinda iletisim konular1 da

icerisinde konular ayirt edilebilir. Bunlar

ilgili iletisimsel davraniglarin merkezinde olan sdylemin, konusmanin ya da

kompozisyonun nesnesi olarak goériinmektedir. Threshold Level 1990’nin
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smiflandirmasinda konular, alt konular ve “6zel kavramlar” bulunmaktadir (PTMIK,

2002: 65-66):

Sahsi kimlik

Daire ve ev, ¢evre

Giinliik yagsam

Bos zaman, eglence
Yolculuk

Diger kisilerle olan iligkiler

N o gk~ w hoE

Saglik ve viicut bakimi

8. Aligveris

9. Yiyecek ve igicek
10. Hizmetler

11. Mekanlar

12. Dil

13. Hava durumu

Her konuya iliskin alt ulamlar1 ve 6zel kavramlari yaratmak miimkiindiir.

Sozgelimi, Waystage 1990 kitabinda hizmet konusunda, 10.1 postane, 10.2 telefon,

10.4 banka, 10.5 emniyet, 10.6 hastane, ameliyathane gibi alt ulamlar goriilmektedir

(Ek ve Trim, 1998: 40).

Agiklanan tablolardan goriildiigii tizere dil diizeyleri disinda Avrupa Ortak Dil

Cergevesinde ¢esitli  6geler betimlenmistir. Alanlarin, durumlarin, iletisimsel

konularin derecesi ve ayrintilar1 yabanci dil 6grenen kisinin sectigi dili hangi amagla

ogrendigine baglidir. Okumak ya da c¢alismak i¢in Tiirkiye’ye gelenlerin Tiirkce

bilgisi bakimindan ilk 6nce biirokrasi islemlerini yerine getirmeleri igin orta diizeyin

dil kullanim1 yeterli goriilmekte ama egitim alaninda veya mesleki alanda basarili

olmak igin Tiirk¢eyi daha yiiksek dil diizeyinde 6grenmeleri ve bilmeleri gerekebilir.
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IV. BULGULAR VE YORUMLAR

Calismanin bu kisminda toplanan formlar incelenmektedir. Tiirk biirokrasi
dilinin s6zciiksel Ozelligini ortay koyma amaciyla ilk siklik ¢alisma yontemi ile
formlarda en sik kullanilan 20 ad, sifat, belirte¢ ve fiil belirlenecektir. Sonrasinda
calismanin kuramsal kisminda Ingilizce biirokrasi dilinin sdzciiksel ve dilbilgisel
Ozelliklerinin ortaya konuldugu 6l¢iitlere dayanarak Tiirk biirokrasi dilinin de dilsel

Ozellikleri gosterilmeye calisilacaktir.

4.1. Biirokrasi Alaninda incelenen Formlar

Calismada incelenen formlar 2014’iin Ekim ayinda, biirokrasi alanina giren
Izmir’deki farkli devlet kurumlarmdan ve bu kurumlarin web sayfalarindan
toplanmistir. Formlar toplanirken, bilingli olarak Tiirkiye’ye okuma ya da calisma
amaciyla gelen yabancilarin ilk karsilagilabilecegi formlar secilmeye caligilmustir.
Toplam 40 adet form ecle alinmis ve her formdaki metin ve agiklamalar dilsel

ozellikleri bakimindan incelenmistir®.
Devlet kurumlarindan toplanan sirastyla formlar sirasiyla sunlardir:

Izmir Emniyet 1l Miidiirliigii, Yabancilar Sube Miidiirliigii:
F1. ikamet Tezkeresi Istek Formu (3 sayfa)
Milli Egitim Bakanhgi:
F2. Ortadgretim Boliimiine Denklik Belgesi Alacaklar I¢in Bagvuru Formu (2
sayfa)
Calisma Genel Miidiirliigii-Yabancilar Daire Baskanhgi (web sitesi):
F3. (On-line) Calisma Izni Basvuru (Kilavuzu) (21 sayfa)
F4. Belirli Siireli Is Sozlesmesi (1 sayfa)
Sosyal Giivenlik Kurumu:
F5. Saglik Yardimi Talep ve Taahhiit Formu (2 sayfa)
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.:
F6. Bireysel Uriin ve Hizmet Paketi S6zlesmesi (52 sayfa)

* Formlar, CD icinde ¢calismanin arkasina eklenmistir.
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Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluk Baskanhgi, izmir Subesi:
F7. Tirkiye Burslar1 Bagvuru (Kilavuzu) (20 sayfa)
F8. Bursluluk Taahiitnamesi (2 sayfa)
Izmir ESHOT (Elektrik, Su, Havagazi, Otobiis ve Troleybiis) Genel Miidiirliigii
(web sitesi):
F9. ESHOT Ogrenci Kart1 Basvurusu (1 sayfa)
Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii, izmir Bolge
Miidiirliigii:
F10. Uluslararas1 Ogrenciler I¢in Yurt Basvuru Formu (2 sayfa)
F11. Bilgi Edinme Basvurusu Formu (Gergek Kisiler I¢in) (1 sayfa)
Hoca Ahmet Yesevi Kiz Yurdu Miidiirliigii:
F12. Ogrenci Bilgi Kart1 (2 sayfa)
F13. Ogrenci izin Kart1 (1 sayfa)
F14. Barmanlara Ait Kimlik Bildirme Belgesi (2 sayfa)
F15. Ogrencinin Yurtta Kaldigma Dair Belgesi (1 sayfa)
F16. Malzeme Senedi (1 sayfa)
F17. TiirkCumhuriyetleri Ile Tiirk Ve Akraba Topluluklarindan Gelen Devlet
Burslusu Ogrencilerin Izin Belgesi (1 sayfa)
F18. Ifade Formu (1 sayfa)
Emlaker websitesi:
F19. Kira S6zlesmesi° (2 sayfa)
Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii:
F20. Yabanci Uyruklu Ogrenci Bilgi Formu (1 sayfa)
D.E.U., Fen Bilimleri Enstitiisii:
F30. Diger Yiiksek Ogretim Kurumlarindan Ders Alma Formu (1 sayfa)
F39. Ogrencilik Haklarmin Saklanmasi Istem Formu (1 sayfa)
F40. Ogrencilik Haklarinin Baslatilmasi Istem Formu (1 sayfa)
D.E.U., Egitim Bilimleri Enstitiisii:
F21. Belge Talep Formu (1 sayfa)
F31. Ogrencilerin Ucret lade Talepleri I¢in Dilek¢e Bilgi Formu (1 sayfa)

> Kira Soézlesmesi 11.10.2014. tarihinde, http://www.yeniemlak.com/gayrimenkul-rehberi
websitesinden indirilmistir.
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F32. Yiiksek Lisans Tez Konusu/Tez Danigsmani Oneri Formu (1 sayfa)
F34. Doktora Tez Konusu Oneri Formu (1 sayfa)
D.E.U., Miihendis Fakiiltesi:
F29. Boliimleraras1 Cift Anadal Bagvuru Formu (1 sayfa)
D.E.U., Mimarlk FakKiiltesi:
F24. Hazirlik Sinift Bagvuru Formu (1 sayfa)
D.E.U., Isletme Fakiiltesi:
F26. Ders Birakma/Yeni Ders Alma Formu (1 sayfa)
F28. Yandal Bagvuru Formu (1 sayfa)
D.E.U., Hukuk Fakiiltesi:
F36. Maddi Hata Formu (1 sayfa)
D.E.U., Hemsirelik Fakiiltesi:
F25. Burs Bagvurusu Formu (2 sayfa)
F27. A¢ilmayan Se¢meli Ders Yerine Yeni Se¢cmeli Ders Talebi Dilekgesi (1
sayfa)
F35. Mazeret Sinav1 Dilekgesi (1 sayfa)
D.E.U., Sosyal Bilimleri Enstitiisii:
F22. Talep Formu (1 sayfa)
D.E.U., iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi:
F37. Kimlik Zayi Formu (1 sayfa)
F38. Yurtdis izin Belgesi (1 sayfa)
D.E.U., Giizel Sanatlar Enstitiisii:
F23. Talep Dilekgesi (1 sayfa)

F33. Doktora Tez Danismani1 Onerisi Formu (1 sayfa)

Tiirkiye’ye yiiksek 6grenim gormek veya calismak icin gelen yabancilarin
doldurmas:t gerecken formlarin toplanmasi amaglanmistir. Formlar segilirken
yabancilarin karsisina ilk olarak hangi kurumlarda hangi formlarin ¢ikabilecegi
konusuna Ozen gosterilmistir. Bununla beraber {iniversitenin ensitiilerinde ve
fakiiltelerindeki 6grenciler tarafindan doldurulan matbuu formlar, sekil bakimindan
incelen konu agisindan genellikle aynidir. Bu sebeple birbirine benzeyen formlardan

dilsel incelemede daha c¢ok faydasi olanlar secilip incelenmistir. Calismanin
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sinirhiliklarindan dolayr “Bireysel Uriin ve Hizmet Paketi Sozlesmesi”nin (52 sayfa)
timiini — sozlesmenin biiyiikk kismi hiikiimleri ve yonetmelik igerdiginden —
incelemek miimkiin olamamustir. Bu nedenle sadece miisteri tarafindan doldurulmasi
gereken belli sayfalara (42., 43., 45., 47., 49., 50., 51., 52.) bakilmistir. Bunun yani
sira internet {izerinden basvurulmasi gereken iki formun, (On-line) (Calisma izni
Bagvuru ve Tiirkiye Burslart Basvurusu) yalnizca, kilavuzu indirilebilmistir. Her iki
kilavuzda basvuru formunun tiimii yer aldigi i¢in formlarin kenarindaki arti
aciklamalar harig, kilavuzlar incelenmistir. Tiirkiye’de okumakla ilgili formlara gore
calismak ile ilgili formlar daha az sayida toplanabilmistir. Yabanci 6grenciler ikamet
islemleri yaninda cesitli formlar doldurmalidir. Ornegin, yurtta kalmak, bursa
basvurmak, {iniversitede kayit yaptirmak, sonrasinda dersleri se¢mek icin degisik
formlar doldurmak gerektigi i¢in incelenen formlar arasinda okumakla ilgili formlar
daha fazladir. Bu sekilde toplanabilen formlardan yola ¢ikarak biirokrasi alanindaki

formlarin genel dilbilgisel 6zelliklerinin ortaya konulabilecegi diisiiniilmektedir.

4.2. Tiirk Biirokrasi Dilinin Dilsel Ozellikleri

Tiirk biirokrasi dili burada incelenmis olan formlarin ve formlar1 hazirlayan
devlet kurumlarimin dil kullanim1 i¢in verilmis addir. Bu kurumlar arasinda sosyal
giivenlik, egitim, saglik islemleri gerceklestiren makamlar bulunmaktadir. Formlarin
on incelemesinde goriildigii tizere her kurum kendi alanina ait farkli terimceye
sahiptir. Ancak farkli kurumlarin formlarinin dilbilgisel bakarak ortak ozellikler
tagidigr goriilmiistiir. Ayrintili bir calisma ortaya konulmasi i¢in hem siklik yontemi
ile hem de 6nceki boliimlerde belirtilmis 6l¢iitler uygulanarak Tiirk biirokrasi dilinin

dilsel 6zellikleri betimlenmeye c¢alisilacaktir.

4.2.1. Tiirk Biirokrasi Dilinin Sozciik Ozellikleri

Kuramsal gergevede de belirtildigi gibi, 6l¢iinlii dil ya da uzmanlik alani dilinin
arasmndaki en belirgin farklilik sézvarhiginda goriilmektedir. Ilk nce her alanin

kendine 6zgii terimcesi vardir. Teknik alan dillerine benzer bir sekilde kurumsal alan
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dili olan biirokrasi dilinde, ilgili alanin farkli dallarindan gelen terimler
kullanilmaktadir. Bunun yani sira biirokrasi s6z dagarciginda 6l¢iinlii dilden ve bagka
yabanci dillerden 6diingleme yolu ya da ¢evirme yolu ile gelen sozciikler de yer

almaktadir.

Biirokrasi dilinin sdzvarligina yonelik en goze ¢arpan 6zelliginin, 6l¢tinli dile
gore farkli sozciik secimine ve anlatim bigimine sahip oldugu belirtilmistir. Anlatim
bicimi giinlilk konusmalardan daha ¢ok resmiyet tasimaktadir. Biirokrasi dilinin
resmiyet  derecesinin  yiikseltilmesi  i¢in  gesitli  sozcliksel — Ozelliklere
bagvurulmaktadir. Onceki boliimlerde agiklanan bilgilere gore bu sozciiksel
ozellikler arasinda, resmi sozciikler, eskimis sozciikler, yabanci dilden ddiingleme
yoluyla gelen sozciikler, esanlamli, cokanlamli ve tekanlamli terimler yer almistir.

Tiirk biirokrasi dilinin sozciik 6zellikleri de bu dlgiitlere dayanilarak belirtilecektir.

4.2.1.1. Sozciik Tiirleri

Her dilin en temel 6gesi, sozciiktiir. Yeni bir dil 6grenirken en 6nemli rolii de
sozclikler almaktadir. Bu durum uzmanlik alani dilleri i¢in 6zellikle gecerlidir ¢linkii
en ¢ok yeni sozciiglin belirgin bir alanda 6grenilmesi gerekmektedir. Yabanci dil
olarak Tiirkce agisindan biirokrasi dilinin 6gretiminde, alana ait sozciikler kesinlikle
Ogretilecektir. Bu sozciiklerin hangisi olmasi1 gerektigi sorusuna dogru bir yanit
verebilmek igin “siklik calismasi” iyi bir yontemdir. Ogretilecek sdzciikleri
belirlemek {izere yukarida verilmis formlarin sézciikleri arasinda bir siklik ¢alismasi
yapilmistir. Incelenmis olan formlardan, en sik kullanilan 20 ad, sifat, belirteg ve fiil
verilecektir. Bu sozciik tiirlerinin ¢ikartilmasinin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi
i¢in iki agidan faydali ve 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. ilk olarak yabancilarin
bilmesi ve 6grenilmesi gereken biirokrasi alana ait sdzciiklerin, terimlerinin biiyiik
bir kismini icermektedir. Ikinci olarak ise, Tiirk¢e 6gretiminde ilgili uzmanlk alam

diline yonelik ders etkinlik tinitesinin hazirlanmasini kolaylastirabilir.

Uzmanlik alani dillerinde olaylari, durumlar1 tanimlamada, belirlemede ve

betimlemede en sik kullanilan sozciik tiirii addir (Giindogdu, 1995: 429). Bu durum
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Tiirk biirokrasi dili i¢in de gecerlidir. Tiirk biirokrasi dilinde adlarin kullanimi, yalin
sOzciiklerin yaninda, yabanci dilden gelen sozciiklerin Tiirkgelestirmesinde, bilesik
sozciiklerde ve yeni olusturulan terimlerde goriilmektedir. Ilk sirada ortaya c¢ikmasi
yeni olusturulmus birlesik sozciiklerde goriinmektedir. En sik kullanilan addan

baslayarak sirayla adlar sunlar:

1. numara 11. dogum
2. tarih 12. kimlik
3. 6grenci 13. belge
4. bagvuru 14. adres
5.ad 15. form
6. mudirlik 16. burs
7.1zin 17. yurt

8. ikamet 18. kurum
9. bilgi 19. telefon
10. dgretim 20. is

Bu isimler formlarda, genellikle tek basina degil, ad ya da zincirleme ad

tamlamasi olarak bulunmaktadir:

e numara: telefon numarasi, pasaport numarasi, kimlik numarasi, 6grenci numarasi,
kay1it numarasi, makbuz numarasi, islem numarasi, vergi numarasi, kredi numarasi,
iletisim numarasi,

e tarih: dogum tarihi, giris-¢ikis tarihi, miiracaat tarihi, makbuz tarihi, kayit tarihi,
verlig tarihi, onay tarihi, doniis tarihi, sinav tarihi, son gegerlilik tarihi, bagvuru
tarihi, baglangi¢ tarihi, ayrilis tarihi, kontrat tarihi, diizenleme tarihi,

e oOgrenci: Ogrenci numarasi, 0grenci belgesi, master-dokotora Ogrencisi, dgrenci
imzasi, 0grenci karti, resmi 6grenci yurdu, 6grenci isleri,

e bagvuru: bagvuru formu, calisma izni bagvurusu, basvuru tarihi, bagvuru tiiri,
basvuru islemleri, bagvuru kosullari, basvuru kilavuzu, bagvuru siiresi,

e ad: baba ve ana adi, kurum adi, firma adi, yabanci iilke adi, sinav adi,

o miidiirliik: Tapu Miudiirliigii, Nifus Midirligi, Emniyet Midirligi, yurt
mudirligi

e izin: ikamet izni, ¢alisma izni, saglik izni, izin adresi, izin belgesi, izin siiresi,
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o ikamet: ikamet tezkeresi, ikamet izni, ikamet beyannamesi, ikamet bilgileri,
ikamet adresi,

e bilgi: kimlik bilgileri, bagvuru bilgisi, semaye bilgisi, egitim bilgileri, iletigim
bilgileri,

o oOgretim: Tiirkce 6gretimi, 6gretim kurumu, 6grteim yili, 6gretim siiresi, 6gretim
programi, 6gretim iiyesi,

e dogum: dogum yeri, dogum tarihi, dogum y1li,

e kimlik: kimlik bilgileri, kimlik numarasi, kimlik karti, kimlik tiirti

o Dbelge: 6genci belgesi, denklik belgesi, ¢alisma izni belgesi, mazeret belgesi,
transkript belgesi, bitirme belgesi, oturma belgesi, not durum belgesi,

e adres: ev adresi, ig(yeri) adresi, iletisim adresi, izin adresi, yazigma adresi, e-posta
adresi, mail adresi

o form: basvuru formu, ifade formu, form numarasi,

e burs: burs diizeyi, burs listesi, burs tercihi, burs programi, Tiirkiye Burslari

e yurt: yurt bagvuru formu, yurt kaydi, yurt miidiirii, kredi yurtlar kurumu,

e kurum: kamu kurumu, kurum yetkilisi, 6grenim kurumlar1 disiplin hiikiimlerine,
egitim kurumu,

o telefon: telefon numarasi, ev telefonu, is telefonu, cep telefonu,

o is: is adresi, is telefonu, is bilgileri, isyeri, is sozlesmesi, is giind, is kanunu.

Zincirleme ad tamalamasinda en sik kullanilan adlardan iki ya da birkag

tanesinin beraber zincirleme olusturdugu durum da sikca gériilmiistiir:

e ikamet tezkere (seri) numarasi, T.C. kimlik numarasi, yabancilar kimlik numarasi,
oturma belgesi numarasi, banka hesap numarasi,

o vize/ikamet bitis tarihi, ikamet tezkeseri tarihi, kontrat baglangig tarihi,

e {grenci bilgi formu, 6grenci kart1 bagvurusu, 6grenci isleri biirosu, 6grenci kimlik
karti,

e calisma izni bagvurusu, denklik bagvuru formu, yurt bagvuru formu

e il Emniyet Miidiirliigii, Yabancilar Sube Miidiirliigii, Bolge ve Yurt Miidiirliigii,
Milli Egitim Midiirliigi,

e calisma izni belgesi, 6grenci izin kart1, yurtdis1 izin belgesi

¢ ikamet izni miiracaati, ikamet izni islemleri,

e bilgi edinme formu,

o kimlik bildirme belgesi, Tiirk¢e yeterlilik belgesi, belge talep formu
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Sosyal Giivenlik Kurumu, Yiiksek Ogrenim Kurumu, kredi yurtlar kurumu

Sifatlarin islevi onlarin ardinda gelen adlart nitelemesi ya da belirtmesidir
(Goksel ve Kerslake, 2006: 50). Sifatlar gerektiginde tek basina kullanilabildigi gibi,

adlarla birlikte, sifat tamalamasi bigiminde de kullanilmaktadir. Bir ad ile birlesen

sifatin olusturdugu sézciik 6begine sifat tamlamasi denir. Sifat, dbegin tamlayan

Ogesi, ad ise tamlanan 6gesidir (Korkmaz, 2014: 335). En sik bulunan 20 sifat su

sekilde siralamistir:
1. say1 sifatlar 11. sosyal
2. yabanct 12. genel
3. yiiksek 13. aylik
4. diger/baska 14. isbu
5. ilgili 15. yazili
6. her (tiirlii) 16. resmi
7. herhangi 17. uygun
8. tim 18. sorumlu
9. dnceki 19. siireli
10. asagidaki 20. onayh

Listede gorildigi gibi, toplanan formlarda en g¢ok sayr sifatlar

kullanilmaktadir. Bunlar arasinda hem asil sayi1 sifatlar, hem de sira sayi sifatlar yer

almaktadir. Genellikle yapilmasi gerek islemler veya verilmesi gereken evraklar ne

kadar zaman i¢inde gerceklestirilmesi ve kanunlarin, yonetmeliklerin sayili

maddelerinde yazilan durumlarini nitelemektedir:

15 giin iginde, ikinci y1lin sonuda, 7 giin i¢inde, ayin ilk giiniinde, bir ay evvel, en
geg bir ay i¢inde, en geg 3. yariyil bagina kadar

5510 sayili Kanununun 96.nc1 maddesine gore, Tilirk Ceza Kanununun 204.ncii
maddesinin birinci fikrasina gore, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 39.
Madde geregince,

3 adet biometrik fotograf, {ic 6rnek olarak 18 yasinda kiiciikse, her iki ebeveynin,
belgeler en fazla 3 adet, 4 niisha olarak, her iki kutucuk, ikinci 6gretim.

En sik yer alan sifatlar arasinda yalin, baska bir deyisle herhangi bir yapim eki

almamis

sifatlar da bulunmaktadir. Ornegin:
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o yiiksek: yiiksek lisans, yliksek 6grenim kurumu, yiiksek dgretim,

e diger: diger hususlar, diger sayfalar, diger boliim, diger islemler,

e her: her ay, her sayfa, her tiirlii kazang, her birine, her tiirlii zarar,

e tiim: tiim banka veya finans kuruluglari, tiim banka iglemleri, tiim diger bolim,
tiim gelirler, tiim sartlar, tim gider ve borglar,

e sosyal: sosyal giivenlik kurumu, sosyal giivenlik kontrol, sosyal faaliyetler,

e genel: genel midirliik, genel saglik sigortasili, genel miiracaat, genel giivenlik,

ESHOT Genel Miidiirliigii, genel not ortalamasi.

Siralamada geri kalan diger sifatlar — yabanci, ilgili, asagidaki, onceki, aylik,
yazili, resmi, uygun, sorumlu, siireli, onayli — addan veya fiilden tiiremis sifatlardir.

Yabanci sifati en ¢ok “yabanci uyruklu” olarak ge¢mektedir. Ornek olarak:

e yabanci: yabanci uyruklu Ogrenci, yabanci uyruklu personel, yabanci misyon,
yabanci T.C. kimlik numarasi, yabanci dil, yabanci tilke

e ilgili: ilgili sahsi, ilgili mevzuat hiikiimleri, ilgili notum, ilgili kare, ilgili bolim
baskanligy, ilgili yayinlar

o asagidaki: asagidaki belge, asagidaki imzalari, asagidaki kutucgu

e onceki: Onceki izin bitis tarihi, 6nceki is bilgileriniz, 6nceki sayfadan,

e ayhk: aylik NET/BRUT iicreti, aylik gelir, aylik kira,

e vyazili: Latin harfleri ile yazil, yazili ¢agri, agik kimligi yazili 6grenci, yazili belge,
yazili adres,

e resmi: resmi makamlar, resmi tatiller, resmi 6grenci yurdu, resmi miihiir, resmi
bina, resmi dil,

e uygun: uygun boliim, uygun (asagidaki) kutucugu,

e sorumlu: sorumlu isleticiler

e siireli: alt1 ay siireli ikamet tezkeresi, belirli siireli is sozlesmesi,

e onayh: apostil onayli mahkeme karari, apostil onayli muvaffakati, noter onayl

taahhiitname, onayli sureti fotokopi, onayli ¢evirisi.

Bu sifatlar yaninda birlesik sifat olarak, herhangi bir kurum, herhangi bir
degisiklik, herhangi bir burs, herhangi bir banka, herhangi bir tazkiye, herhangi bir
kamu kurulusu ve isbu is sozlesmesi, isbu sozlesme, isbu taahhiitname da yer

almaktadir.
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Sozciik tiirlerinden bir sonraki olan belirteg, kendisinden sonra gelen fiillerin,
sifatlarin, ya da tamamen bir tiimcenin anlamini daha ayrintili bir sekilde belirtir ya
da degistirir. Bu ayrintilar zaman, yer, yon, nitelik, azlik-cokluk bildirme, pekistirme
gibi durumlara yonelik olabilir (Goksel ve Kerslake, 2006: 50). Bunun disinda
Tiirkiye Tiirk¢esinde sozciik tiirti asil belirteg olan sdzciikler azdir. Ciinkii belirtegler
¢ogu zaman ad, sifat, vb. sozciik tiirlerinden alinip olusturulmus ve onlara, dildeki
kullanim sekli ve islevleri belirteg niteligi kazandirmaktadir (Korkmaz, 2014: 427).
Biirokrasi alaninda doldurulmasi gereken formlardaki en sik kullanilan 20 belirteg su

bicimde toplanmaistir:

1. asagida 11. aynen

2. iginde/igerisinde 12. kadar

3. disinda 13. arasinda
4. dnece 14. birlikte
5. sonra 15. itibaren
6. sadece 16. sirasinda
7. yukarida 17. derhal

8. ayrica 18. tamamen
9. gore 19. sahsen
10. geregince 20. evvel

Sifatlarin siiflarina benzer bir sekilde yapilart bakimindan belirtegler, yalin
belirte¢ (6nce, sonra, sadece, ayrica, aynen, itibaren, halen, derhal, tamamen, sahsen,
evvel) ve tiremis belirteg (asagida, iginde/igerisinde, disinda, yukarida, gore,
geregince, kadar, arasinda, birlikte, sirasinda) gruplarina ayrilabilir. Yabanci dil
olarak Tiirk¢e Ogretiminin agisindan bakacak olursak, belirtegleri islevlerine gore
incelemek daha faydali olabilir. Belgelerde en ¢ok zaman belirtecleri yer

almaktadir:

e 15 giin i¢inde, son 6 ay icinde, belirtilen siire iginde, isginii igerisinde, 1 ay
icerisinde, ayn1 donem igerisinde

e daha Once, 6nceden, 6nce

e daha sonra, tamamlanmasindan sonra, bundan sonra, kontrat tarihinden sonra,

sonrasinda,
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o ibraz edene kadar, 3. yaryil bagina kadar, kontrat tarihine kadar, kontrat siiresi
sonuna kadar,

e tarihler arasinda

o tarihten itibaren, basladigi satten itibaren, aydan itibaren

o yurtdisindaki 6grenimleri sirasinda, degerlendirmeler sirasinda, kayit sirasinda,

e durumu derhal yazil olarak, degisiklikleri derhal Kuruma, durumu derhal Kuruma
bildirmeyenlere

e evvelce, en az bir ay evvelinde, bir ay evvel.
Zaman belirtegleri yaninda yer ve yon belirtecleri de yer almaktadir:

e asagida sayilan belgeler, asagida belirtilen miieyyideleri, asagida belirtilen
durumlara, asagida belirtmis oldugum asagida bilgileri verilen, asagida isimleri
yazili olan,

o ilke disinda, yurdun disinda, adresi disinda, disiplin baskan ve iiyesi disinda,
bunun disinda, ¢gretim iiyelerinin diginda

e yukarida, yukarida belirtilen dokiimanlarin, yukarida adi gegen dersin, yukarida
belirtilen ifade, yukarida belirtilen tarihler

o taraflar arasinda, igveren ile is¢i arasinda,

Tarz belirtecleri hem nitelik, hem de degisik durumlari belirtmektedir. En sik
ortaya ¢ikan belirtegler i¢inde nitelik belirteci olarak sadece ‘“aynen”, “birlikte”,

“tamamen” ve “sahsen” sozciikleri goriinmektedir:

e aynen uygulanacagini, aynen iade etmek, aynen uyacagimi, aynen geri verecegimi,
aynen kabul ve taahhiit eder,

o yasal faizi ile birlikte, 6rnegi ile birlikte, ders icerigi ile birlikte

e tamamen kapatip, tamamen kendi istek, tamamen bagkasina

e sahsen sorumlu olan, sahsen sorumlu ve borglu olacagimi

Listede geriye kalan 6biir belirtegler durum (bildirme) belirteclerinin sinifina

yerlestirilebilir:

e sadece Vakifbank subelerinden, sadece kendi boliimleri, sadece IBS ve TMT
ogrencileri, sadece gif. jpg. tif. pdf. uzantili dosyalar1
e ayrica, ayrica pasaport sahibi ise, ayrica hakkimda kovusturma yapilacagini, ayrica

serbest secimlik kayit formunu, ayrica asagida belirtilen durumlara
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e Dbirinci fikrasina gore, mevzuatina gore, Gelir Vergisi Kanununa goére
e kanunu geregince, 39. Madde geregince, 5. Maddesinin (a) fikrasina geregince,

31/1 ve 39/1 maddeleri geregince,

En son incelenen sozciik tiri fiil, hareketleri, isleri, stirecleri, durumlari
bildirmektedir. Tiirkiye Tiirkcesinde fiiler ¢at1 (Ing. voice), olumsuzluk (ing.
negation), zaman (Ing. tense), goriiniis (Ing. aspect), kip (Ing. modality) ve kisi (Ing.
person) ile ¢ekime girmektedir (Goksel ve Kerslake, 2006: 50). Calismanin bu
boliimiinde sadece formlarda en sik kullanilan 20 fiil belirtilecektir. Fiilleri
sekillendiren ¢ati, kip, zaman ve kisi kavramlarina sonra, Tiirk biirokrasi dilinin
dilbilgisel 6zelliklerinde 6rnekler verilirken ayrintili bir sekilde deginilecektir. En sik

yer alan 20 fiil sdyle gosterilebilir:

1. sec- 11. yaz(il)-

2. al(in)- 12. yiikle-

3. kabul et-/edil- 13. doldur(ul)-
4. yap(1l)- 14. basgvur-

5. gerek- 15. isaretle-

6. ol- 16. calis-

7. taahhiit et- 17. belirt(il)-
8. arz et- 18. gir-

9. ver(il)- 19. gonder(il)-
10. ekle(n)- 20. iste-

Fiiler yap1 oOzellikleri bakimindan, basit (yalin) fiiller, tiiremis fiiler ve
birlesmis fiiller olarak 3 smifa ayrilir (Korkmaz, 2014: 488). Formlarda en sik
gortinen basit fiiller: se¢-, al(in)-, yap(il)-, gerek-, ol-, ver(il)-, yaz(il)-, basvu-, ¢alis-,
gir-, gonder(il)-, iste-; tiremis fiiller: ekle(n)-, yiikle-, doldur(ul)-, isaretle-, belirt(il)-

fiilleridir.

Ucgiincii grupu olusturan birlesik fiil icin geleneksel dilbilgisi kaynaklarinda
uzlasimsal bir kavram bulunmaktadir. Korkmaz (2014: 488) birlesik fiil, Ucar ve
Kurtoglu (2011: 399) katkisiz eylem ve Giindogdu (1995: 429) ayn1 kavrami farkl
ama daha agik bir sekilde, “kaliplasmig isim-iglevsel eylem kiimesi” olarak

adlandirmistir. Roelcke mesleki dilde katkisiz eylem (Ing. light/delexical verb)
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kullaniminin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Katkisiz eylem, bir veya birden ¢ok
sozciik — genellikle ad(lar) — ile kullanilan bir eylemden olusan kaliplagsmis eylem
yapist olarak tanimlamistir (Sen, 2015: 41). Tiirk¢ede katkisiz eylemin eylem 6gesi
genellikle et-, ol-, yap-, kil- fiillerden olusmaktadir. Ugar’a ve Kurtoglu’na (2011:
409) gore al- gibi eylemler de katkisiz eylem olarak da kullanilabilir. Ancak
geleneksel dilbilgisel kaynaklarda katkisiz eylemler disinda kalan eylemler igin
uygun bir adlandirma bulunmadigindan dolay1r Ugar’in (2011: 409) tanimlamasindan
yola ¢ikarak al- gibi ¢okanlamli eylemlerden yapilan sozciikler — yardim et-, katki
sagla-, karar ver-, kabul et-, onem ver-, vb. — de “katkisiz eylem” olarak
verilmektedir. Katkisiz eylem kullanimi igin biirokrasi dilinde ¢ok sayida ornek
bulunabilir, incelenmis olan fomlarda en sik ortaya ¢ikanlar: kabul et/edil-, taahhiit
et-, arz et- fiilerdir. Ama bunlarin yani sira daha az sayida al(in)-, yap(il)- ve ol-
fiileri ile kurulmus katkisiz eylemler de goriinmektedir: izin al-, geri alin-, teslim al-,
yer al-, cevap al-, basvuru yap-, kayit yap-, tadilat yap-, islem yap-, yiikleme yap-,

yeterli ol-, rica ol- vb.

Yukarida belirtilen en sik kullanilan 20 ad, sifat, belirteg ve fiil 6diingleme
acisindan inceleyecek olursak her sozciik tiirlinde yabanci dillerden o6diingleme
yoluyla Tiirk¢eye gelmis sozciik vardir. Tiirkler, X. ylizyilda islamiyeti kabul ettikten
sonra Tiirk¢eye Arapga ve Farsca sozciikleri girmeye baslamistir. Sonra XV. yilizyilin
sonlar1 ve XVI. yiizyilin baglar1 arasinda Yeni Tiirk¢e doneminde, Tiirkiye’de yazili
tirtinlerde — hem siirlerde ve diizyazilarda, hem de resmi yazismalarda — Arapga ve
Farsca 6geleri daha ¢ok dnem kazanip, temel sdzvarlifinda yer alan 6gelerinin de
Arapca ve Farsca karsiliklarini kullanarak, Osmanlica diye bir yliksek ziimre dili
ortaya ¢ikmisti. Arapgadan ve Fars¢adan en ¢ok edebiyat, tarih ve hukuk gibi sosyal
alanlarda sozciik 6diinglenmistir. Osmanlica hem edebiyat dili, hem de yonetim dili
olarak kullanilmistir (Ersoy, 2006: 213). Bunun yani sira Tanzimat Fermani ile
baslayan donemde, Fransa’yla kurulan iligskilerden dolayr bilim terimlerden giinliik
yasamdaki kavramlara kadar Tiirkge’ye bir¢cok Fransizca sozciik aktarilmistir

(Aksan, 1996: 128, 132).

Formlarda en sik yer alan bu 20 ad, sifat, belirte¢ ve fiil arasinda da Arapgadan

ve Farscadan gelen 6diing sozciikler (tarih, miidiirliik, izin, ikamet, yabanci, diger,
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her, resmi, taahhiit et-, kabul et-) yonetim ile ilgili terimler ve sozciiklerdir. Bununla
beraber daha az sayida c¢ikan adlara ornek olarak: miiracaat, taahhiit(name),
beyan(name), memur, imza, madde, mevzuat hiikiimleri, kanun, makbuz, taraf,
sifatlar igin 6rnek: kayith, yasal; belirtegler i¢in: sadece, aynen, itibaren, derhal,
tamamen, sahsen, evvel, naklen, pesinen ve fiiller igin de: arz et-, isaretle-, iptal et-,

beyan et- bunlar verilebilir.

Fransizca sozciiklere (numara, adres, form, burs, telefon, sosyal) gelince daha
cok kiiltiir, egitim ve giinliik hayata ait sozctikler goriinmektedir. Formlarda bulunan
baska oOrnekler: pasaport, fotograf, e-posta, fakiilte, (6n, yiiksek) lisans, doktora,
program, kredi, kart, rapor, niversite, disiplin, kontrat, vize, personel, sekreter. Az
sayida Italyanca banka, depozito, sigorta, diploma ve ingilizce transkript yer

almaktadir.

Tirk  birokrasi  dilinin  6zglin  sozvarliginda resmi  sozciikler de
uygunlanmaktadir. Bunlar, Ingilizce biirokrasi dilinde gibi &l¢iinlii dilde kullanilan

baz1 sozciiklerden farklilik gosterip daha resmi bir bicem yaratmaktadir. Ornek

olarak:

Resmi Sozciikler Ortak Sozciikler
arz etmek bildirmek, sunmak, dnermek
taahhiit etmek yapmak, iistlenmek
gayrimenkul tasinmaz mal

madde geregince

maddeye gore

ikametgah adresi

ev adresi

hususi sartlar

Ozel sartlar

sahis

kisi

posta araciligiyla

posta ile

isbu taahhiitname/kontrat

bu sozlesme

Incelenen formlarda biirokrasinin farkli alanlarma ait terimler ile
karsilagilmistir. Biirokrasinin her alani kendine 6zgiin terimceye sahiptir. Biirokrasi
dilinde en ¢ok ad sozciik tiirti bulundugu i¢in terimlerin biiyiik kism1 da addir. Bunun
yan1 sira biirokrasi formlarinda terim Odiinglenmesinin  ¢ok sayida oldugu
goriilmiistiir. Terimler ilk haliyle Tiirkgeye alinmis sonra bazilar1 Tiirkgelestirilmis.

Dilde anlagsma hareketine bagli olarak bu tabloda belirtilen “ortak sozciikler’in yavas
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yavasg biirokrasi diline girdigi de sdylenebilir. Yukaridaki formlarda en sik kullanilan
adlar arasinda yabancilarin resmi bir Tirk¢e form doldurdugu zaman kesinlikle

bilmesi gereken, bunun i¢in 6gretilmesi gereken terimler de bulunmaktadir.

Uzmanlik alaninda uzmanlarin birbirleriyle yanlis anlasilmadan ve zorlamadan
basarili iletisim kurmalar1 igin terimler genellikle tekanlamlidir. Tirk biirokrasi
dilinde tekanamlilik yaninda esanlamlilik durumu da goriinmektedir. Eskiden Arapca
ve Farsca sonra da Fransizca etkisinden dolayr Tiirkcede ¢ok sayida esanlamli
sozciikler yer almaktadir. Ornek olarak: makam-biiro, sirket-firma, resim-fotograf,
diploma- bitirme belgesi, yiiksek lisans-Master, transkript-not dokiim belgesi-not
durum belgesi, ikamet tezkeresi-oturma izni belgesi, taahhiitname-sozliesme-kontrat,

sayi-numara, orijinal-gercek, kefil-garantdr, sahis-kisi, dokiiman-belge vb.

Tirk biirokrasi dilinde en sik karsilasilan 20 ad, sifat, belirteg ve fiilin
belirlenmesinden sonra bulgularda goriildiigii gibi ad ve sifat tamlamalarinin bazilar
giinliik hayatta da kullanilmakla beraber bazilar1 daha ¢ok egitim, sosyal giivenlik,
kamu yOnetim alanina ait herkesce bilinen terimler oldugu belirtilebilir. Bu durumun
fiiller igin de gegerli oldugu sOylenebilir. En sik ortaya g¢ikan fiiller arasinda
biirokrasi islemlere basvururken kullanilan basvur-, kabul et-, taahhiit et-,
doldur(ul)-, arz et-, ekle(n)- gibi fiiller gozlemlenmistir. Bu sozciikler yabanci dil
olarak Tiirk biirokrasi dilinin dgretiminde onemli rol oynadig: i¢in bunlardan yola

cikarak ders etkinlik {initesi hazirlanmasi faydali olabilir.

4.2.1.2. Kahp Sozler

Kalip sozler ve ya kaliplasmis dil birimleri giinliik konugmalarin sik sik
kullanilan pargalaridir. Ornegin, biri ile karsilasildifi zaman selamlasma, sonra
vedalagsma olaylarinda kullanilmaktadir. Aksan’a (Aktaran, Canbulat ve Dilekgi,
2013: 219) gore kalip sozler “Bir toplumun bireyleri arasindaki iliskiler sirasinda
kullanilmast adet olan birtakim sdzlerdir”. Biirokrasi alaninda incelenmis yazili
metinlerde de bu tiir gelenek olmus, kaliplasmis soézler, ifadeler bulunmaktadir.

Bunlar genellikle resmi yazigsmalarda, hiikiimlerde gegen ifadelerdir:
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Asagida belirttigim talebim i¢in gerekli islemlerin yapilmasini arz ederim (F23.).

Asagida belirtilen mazeretim nedeni ile 6grencilik haklarimin saklanmasi hususunda
geregini arz ederim (F39.).

Formlar irdelendiginde en ¢ok “(Geregini) arz ederim” kaliplasmis dil birimi
gozlemlenmistir. Bu ifade bir islemin yerine getirilmesi i¢in basvuran kisinin istekte
bulundugunu belirtmektedir. Bunun yani sira F23. numarali formdan alinmis
timcede goOriildigi gibi “arz et-” yiiklemi ile olusturan ad yantiimcesinin
adlastirilmis 6gesi “yapilmasi1” edilgen durumunda olmasi istekte bulunan kisiyi ve
istegi gergeklestirecek kisiyi arka plana alip timcedeki odak noktasi, dnemli olan ige

cekilmektedir. Boylece istegin belirtilmesi daha resmi bir bigem kazanmustir.

F39. numarali formdaki tiimcede de Onceki Ornege benzer bir durum
goriinmektedir. Ancak “geregini arz ederim” kaliplagsmis ifadesi Oniinde edilgen
durumunda olan fiilden adlastirilma yoluyla olusturulmus “saklanmasi hususunda”
belirteg yantiimcesi bulunmustur. Yine edilgen yapi kullanildigr i¢in istek resmi bir
bicem almistir.

Bu Taahhiitname’de yazili olanlar disinda kalan biitiin hususlarda Bireysel Uriin ve

Hizmet Paketi Sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasini  kabul ve taahhiit
ederim/ederiz (F6.).

Kiraci kontrat bitiminde kira bedelini .................... gore % ........... oraninda artirmay1
simdiden kabul ve taahhiit eder (F19.).

Yukaridaki agiklanmis olan kalip sézle ayni oranda, kabul bildiren “kabul,
(beyan) ve taahhiit ederim”, “kabul ederim” ve “beyan ve tasdik ederim” gibi kalip
sozler en sik sozlesmelerde goriilmiistiir. F6. ve F19. numarali formlardan secilmis
orneklerdeki gibi “kabul ve taahhiit et-” eylemi bu durumlarda hiikiimlerde,
yonetmelik yazilan 6nemli hususlar, s6zlesmeyi imzalayan taraflarin haklar1 kabul
edilecegini ifade etmektedir.

Bu Form, 5510 sayili Kanunun 60 inc1 maddesine gore Tiirkiye’de ikamet eden genel

saglik sigortalilarinin bakmakla yikiimlii oldugu kisilerin saglik hak sahipliklerinin
olusturulmasi amacrtyla kullanilir (F5.).

DEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi 31/1 ve 39/1 maddeleri geregince
Doktora/Sanatta Yeterlik programlarindaki 6grenciye tez damigmani, ilgili Enstitii
Anabilim/Anasanat Dali Bagkanliginin 6nerisi ve Enstitii Yonetm Kurulu Karartyla en
geg 3. yariyil basina kadar atanir (F33.).
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Aciklanan bu iki kaliplagmig dil birimi yaninda, da az sayida bulunmus “...

13

sayili Kanunun ... maddesine gore” ya da “... maddesinin fikrasin geregince”
birbirine benzeyen ve ¢ogu zaman ayni sekilde kanunlara veya yonetmeliklere atifta
bulunmak i¢in kullanilan kalip dil birimleri gézlemlenmistir. F5. numarali formdan
alimmig Ornekte “5510 sayili Kanunun 60inc1 maddesine gore” kanuna atifta
bulunmus ve tiimcedeki islem, eylem ona gore yerine getirilmesi gerektigi

belirtilmistir.

F33. numaral belgede “DEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi 31/1
ve 39/1 maddeleri geregince” ifadesinde iniversitenin yonetmeliginden s6z edilmis

ve onun geregince dgrenciye tez danismani atanacagi belirtilmistir.

Genellikle kalip sozler giinlik konusmalarda kousmayi siisleyici,
duygularimizi yansitici, anlattimimizi giiglendirici bir islevi gergeklestirmektedir.
Bununla beraber kalip sozler, iletisimde bulunanlarin arasindaki toplumsal iligkileri
yansitmakta, iletisim sirasinda belirli yerlerde sOylenebilecek uygun secenekleri
sunmaktadir, iletilmek istenilen mesajlarin daha agik bir sekilde ifade edilmesine
yardimcet olmasi ve yanlis anlama olasilig1 en aza indirmektedir (Aktaran, Gokday,
2008: 98; Marti, 2011: 109). Orneklerden de anlasildigi gibi bu ifadeler giinliik
hayatta kullanilmamakta daha cok resmi kuruluslardaki yazili belgelerde ve
evraklarda karsilagilmaktadir. Yukarida gosterilen “arz et-” kalip sozii, bir form
doldurulurken ya da resmi bir makama dilekge yazilirken bagvuran kisinin anlatimini
giclendirme islevini tiistlenmektedir. Son iki Ornek ise iletisimde bulunanlar
arasindaki iligskiyi yansitmistir. Kaliplasmis sozler Tiirkgenin  yabancilara
Ogretiminde, belirgin ve 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu ifadelerin dogru yerde
kullanilmasi ve Tiirk¢e 6grenenin kendisini net ve giiglii bir sekilde anlatabilmesi

icin gerekmektedir.

4.2.2. Tiirk Biirokrasi Dilinin Dilbilgisel Ozellikleri

Biirokrasi dili dilbilgisel a¢idan Ol¢iinlii dilden farklilik gdstermemektedir.
Ancak biirokrasi dilinde bazi dilbilgisel yapilar bilingli bir sekilde segilip daha sik

uygulanmaktadir. Calismanin bu bolimiinde Tiirk biirokrasi dilinin dilbilgisel
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Ozellikleri ortaya konulacaktir. Toplanilan formlar incelenip en sik karsilasilan
dilbilgisel yapilar ¢ikarilmistir. Tiirk biirokrasi dili ile ilgili dilbilgisel bulgular bu

bolimde verilecektir.

Biirokrasi dilinin resmiyet tasidigi, sozciik se¢imi ve kullanimi yaninda
dilbilgisel — s6dizim, tiimce ve metin yapis1 — yapilarinda da goriilmektedir. Olgiinlii
dilin genel ‘diizenleme tarzina’ gore nicelik, bagka bir deyisle bigemsel farklilik
gostermektedir. Bu nicelik farklilik bilingli olarak se¢ilmis, sozclik olusturma
olanaklarinda (birlesim, tiiretme, kisaltma), edilgen yapi, ¢ogul kisi kullanimu,
karmagsik ilgi timceleri, adlastirma, katkisiz eylemler sec¢imleri gibi dilbilgisel
ozelliklerinde gerceklesmektedir. Kuramsal boliimde verilen bu Olgiitlerden yola

cikarak Tiirk biirokrasi dilinin dilbilgisel 6zellikleri betimlenecektir.

4.2.2.1. Adlastirma ve Ad Yantiimceleri

Tiirk biirokrasi dili sozciik tiirleri ve sozciiksel dzellikleri betimlenirken adlara
ayrmtilt bir sekilde deginilmisti. Bir dnceki boliimde agiklandig1 gibi uzmanlik alani
dilinde en sik kullanilan sozciik tiirii addir. Uzmanlik alani dillerinin bu belirgin

ozelligi, yeni sozcliklerin ve terimlerin tiiretme yonlerinden kaynaklanmis olmasidir.

Biirokrasi dilinde terim olarak olusturulan ve biiyiik oranda rol oynayan ad
tamlamasi yolu ile meydana gelen yeni birlesik sozciikler yaninda adlastirma yoluyla
iiretilmis sozciik de ¢ok sayida gdzlemlenmektedir. incelenmis olan her formlarda
farkli siklikla ve farkli eklerle tiiretilmis ama adlastirma durumu bulunmustur.
Adlastirma durumuna yonelik 6rnekler verilerek su 6zellikler belirlenmistir:

Asagida isim ve adresleri yazili bulunan isveren ve isci (yabanci sahis) arasinda,

tamamen kendi istek ve sebest iradeleri ile ve belirtilen sartlarla isbu “BELIRLI
SURELI IS SOZLESMESI” yapilmistir (F4.).

Ayrica, bunlar hakkinda Tiirk Ceza Kanununun 204iincii maddesinin birinci fikrasina
gore kovusturma yapilmak iizere ilgili Cumhuriyet Savciligina su¢ duyurusunda
bulunulur (F5.).

Bu form duyurulan ders yeni alma-birakma giinlerinde 6grenci islerine birakilmalidir
(F26.).
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F4., F5. ve F26. numarali formlardan alinmis tiimcelerde goriildigi gibi
adlastirma durumu “s6zlesme”, “kovusturma” ve “alma-birakma” sozciikleri “soézles-
?, “kovustur-”, “al-” ve ‘“birak-” fiillerinden {-mA} adlastirma ekiyle
olusturulmustur. Inceledigimiz formlardaki bulgulardan yola c¢ikarak biirokrasi
alaninda en sik Kkarsilagilan adlastirma ekinin {-mA} bi¢imbirimi oldugunu
belirtebiliriz.

Geriye kalan iki formda 6grenim kurumunca posta araciligiyla en geg bir ay ig¢inde

Emniyet Mudiirliigiine gonderilir (F20.).

Ogrenciler sadece kendi béliimleri disindaki béliimler tarafindan acilmis olan yandal
programlarina bagvurabilirler (F28.).

Asagida belirtilen Ders/Dersler Dokuz Eyliil Uniersitesi Fen Bilimleri Enstiiisii
Ogretim planlarinda yer almamaktadir (F30.).

Adlastirma eklerin arasinda yer alan, yine fiilden ad olusturan {-Im}
bi¢imbirimi Kullanarak ornek tiimcelerdeki “Ggren-”, “bol-”, “bil-” ve “Ogret-”
eylemlerinden yeni bir ad olarak “6grenim”, “bolim”, “bilim” ve “dgretim”

sOzciikleri tiretilmistir.

Formlarda goriilen adlastirma durumunda, {-mA} bi¢imbirimi yaninda ikinci
sirada {-Im} eki yer almaktadir. Tiimce i¢inde verilmis 6rneklerle beraber, dogum,
egitim, kurum, iletisim, bildirim, yonetim ve se¢im gibi sozciikler de bu bigimbirim
ile tiiretilmistir.

Pasaport’un Latin harfleri il yazili olmadigi durumlarda yeminli miitercim veya resmi
makamlarca onayli ¢evirisi de basvuruya ekenecektir (F3.).

Yurda girmeye hak kazanip kazanmadiginiz hususunda adimiza yazili ¢agri
yapilmayacagindan durumunuzu bagvuruda bulundugunuz Bolge veya Yurt
Miidiirliigii’niizden takip ediniz (F10.).

Yukaridaki sorulara eklemek istediginiz var ise yazimz (F25.).

Siklik bakimindan {igiincii sirada olan adlastirma eklerinin diger bir tiri {-1/-
U} bi¢imbirimi yukarida yazilan 6rneklerde “cevir-”, “basvur-”, “cagir-” ve “sor-”
eylemlerine ekleyerek “ceviri”, “basvuru”, “cagri” ve “soru” ad seklinde meydana

gelmistir.
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Tiirk biirokrasi dilinde en ¢ok bu iig, {-mA}, {-Im} ve {-I/-U} adlastirma eki
ile karsilagilmistir. Bunlarin yan1 sira kisilere yonelik {-CI/-CU} islek eki baska bir
deyisle “meslek eki’ne burda deginmenin 6nemli diistiniilmektedir, ¢iinkii yabancilar
bu adlarla hem biirokrasi islemleri yerine getirirken hem de gilinlilk konugmalarda
karsilagabilir. Bu {-CI/-CU} bi¢imbirimi ile hem adlardan hem de fiillerden bir
meslek anlamina gelen yeni adlar tiiretilebilir. Formlarda en ¢ok gozlemlenen addan
olusturulmus kisiye veya meslege yonelik adlar, “yabanci” ve “is¢i”; fiilden tiretilmis
olan ad ise, “Ogrenci” sozclugudir. Diger taraftan Tirkiye Tirkcesine Dil
Devrimi’nde yerlesmis, yeni {-mAn} adlastirma eki, eylemden yapilmis “danigman”

ve “Ogretmen” sozciiklerinde bulunmaktadir.

Tiirk biirokrasi dilinde, yine adlastirma yolu ile olusturulan ad yantiimcesi sik
stk gortinmektedir. Goksel ve Kerslake (2006: 352) bu tiir tiimceleri ad yantiimce
(Ing. non-finitive noun clause) olarak adlandirmistir. Bu durumda {-DIk}, {-
(Y)AcAk}, {-mA} ve {-(y)Is} ekleri kullanarak fiilden adlastirma yoniiyle ad
olusturduktan sonra bu yantiimcenin adlastirilmis 6gesine iyelik eki eklenmektedir.

Formlarda ad tiimceleri igin su 6rnekler gosterilebilir:
Asagida belirttigim talebim i¢in gerekli iglemlerin yapilmasim arz ederim (F23.).

Birden fazla b6liime basvuracak adaylarin tek bir form doldurmalar1 gerekmektedir
(F29.).

Notum bekledigimden diigik geldigi icin sinav kagidimda maddi hata bulunup
bulunmadiginin incelenmesini miisaadelerinizle arz ederim (F36.).

Ele alinan bu tiimcelerde ad yantiimcenin yapisi net bir sekilde goriinmektedir.
Verilmis olan her ii¢ ornekte, “yapil-”, “doldur-” ve “incelen-" fiilerinden {-mA}
bi¢cimbiri ile ad yantiimcesi olusturulmustur. F23. numarali formda “yap-" fiili ilk
olarak {-1l/} edilgen gat1 alindiktan sonra {-mA} bi¢cimbirimi ile adlastirilmistir.
Sonra iyelik eki ve yiikleme yonelik belirtme durum eki eklenmistir. F36. numarali
formdan verilmis Ornekteki “incelenmesini” sozclilinde de ayn1 durumu

gozlemlenmektedir.

Ayrica F29. formda, “dol-” eyleminde {-DUr} bi¢imbirimi kullanarak ettirgen
yapiya doniistiiriilmiistiir. Bu durumdan sonra ise yine sirayla adlastirma eki ve iyelik

eki eklenince “doldurmalar1” haline gelmistir.
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Is bu taahhiitnem hiikiimlerine uymadigim takdirde asagida belirtilen miieyyidelerin
hakkimda aynen uygulanacagim simdiden kabul ve taahhiit ederim (F8.).

Siireye uyulmamasi, belge verilmemesi veya gergege aykirt belge verilmesinin cezai
sorumlulugu gerektirdigi, kazinitili ve silintili belgelerin kabul edilmeyecegi
unutulmamalidir (F14.).

Tiirk biirokrasi dilinde ad yantiimcesini tiiretmek i¢in adlagtirma eki olarak {-
mA} bigimbirimi yaninda en sik {-(Y)ACAK} bi¢imbirimi ile karsilasiimaktadir. F8.
adli formda goriildiigii gibi birlesik tiimcenin ‘“asagida belirtilen miieyyidelerin
hakkimda aynen uygulanacagini” kismu ad yantiimce islevini almistir.
“Uygulanacagini” sozciigii “uygula-” eylemine {-In} edilge ¢atisin1 ekledikten sonra
{-(y)AcAk} adlastirma eki, iyelik eki ve belirtme durum eki eklenerek elde

edilmistir.

F14. belgesindeki tiimcede buna benzer bir durum bulunmaktadir. Ama yiiklem
“unutulmamalidir” edilgen yap1 oldugundan ad yantiimcenin “kabul edilmeyecegi”
fiill 6gesine belirtme durum eki eklenmemistir. Bu tiimcede baska ad yantiimcesini
olusturan {-DIk} adlastirma eki ile yapilmis “gerektirdigi” adlastirma da yer
almaktadir. Bu asagidaki 6rneklerle beraber incelenecektir.

Yukaridaki bilgilerin ve ekte sundugum belgelerin dogrulugunu, sorumlulugunu bana
ait oldugunu beyan ve arz ederim (F2.).

Anlasmazlik halinde ANKARA Mahkemeleri ve Icra Dairelerini yetkili kildigim
kabul ve taahhiit ederim (F12.).

Biirokrasi alanindaki formlarda ortaya ¢ikan diger bir adlastirma bigimbirimi {-
DIk} bicimbirimidir. Yukardaki incelenmis F14. numarali formdaki tiimcenin
“Stireye uyulmamasi, belge verilmemesi veya gergege aykiri belge verilmesinin
cezai sorumlulugu gerektirdigi” kismi ad yantiimcesi islevini tistlenmektedir. Burada
“gerek-" eylemine {-Dir} ettirgen c¢ati eklendikten sonra {-DIk} adlastirma

bicimbirimi ve iyelik eki getirilmistir.

F2. formda gosterilmis timcede “sorumlulugunu bana ait oldugunu” ifadesi ad
yantiimce olarak yer almaktadir. Bu durumda “(bana ait) oldugunu” ilk “ait” ilgeg
ile tretilmis bir 0ge goriinmektedir. Bundan sonra “ol-” eylemine {-DIk}
bicimbirimi, iyelik eki ve belirtme durum eki verilmistir. Bu sebeple bu yantiimcenin

tiirli ad yantiimcesidir.
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Son Ornek olarak F12. numarali formdan bir tiimce incelenmistir. Burada
tiimcenin “Anlasmazlik halinde ANKARA Mahkemeleri ve icra Dairelerini yetkili
kildigim1” kismi ad yantiimcesi durmundadir. “Kildigimi” fiilsel o6ge “kil-”
eyleminden {-DIk} adlastirma eki, iyelik eki sonra ise belirtme durum eki eklenerek

olusturulmustur. Bagka bir deyisle bu tiimcedeki yantiimce de ad yantiimcesidir.

Biirokrasi alanindan toplanan fomlardaki metinler incelediginde tiimceler
arasinda genellikle ¢ok katli, daha acik bir ifadeyle birden fazla yantiimceden olusan
karmagik tiimceler gozlemlenmistir. Bu ¢ok katli olan bilesik tiimcelerin
yantiimceleri arasinda biiyiik bir oranda ad yantiimceleri yer almigtir. En sik ortaya
c¢ikan ad yantlimceleri {-mA} adlastirma bi¢cimbirimi ile iiretildigi goriilmiistiir.
Bunun yan1 sira ad yantiimcesi i¢in {-(y)Acak} ve {-DIk} adlastirma eki de ¢ok

sayida kullanilmaktadir.

4.2.2.2. Fiiller

Tiirk biirokrasi dilinin sézciiksel 6zelliklerinde formlarda en sik karsilagilan 20
fiil ortaya konulmustur. Erkman-Akerson’a (2008:261) gore “Tiirkge’de, bir temel
tiimcede zaman, goriiniis ve kip iglevlerinin anlatimi genelde yiiklemin ardina gelen
eklerle gosterilir”. Bunlarin yaninda fiilin bi¢imini degistiren cati ve eylemi
gerceklestiren kisi belirten kisi ekleri de tiimcedeki yiiklemi etkilemektedir.
Calismanin bu altboliimiinde Tiirk biirokrasi dilindeki fiil ¢ekimleri ile ifade edilen
zaman, Kkip, cati ve kisiye deginilecektir. Formlarda en sik goriilen zaman
kullanimlar1 incelendikten sonra su bulgulara ulasilmistir:

Asagida belirtilen neden ile dondurulan 6grencilik haklarimin baglatilmasi hususunda

geregini arz ederim (F40.).

Belge, barmmanin basladig1 saatten itibaren {i¢ giin i¢inde o yerin bulundugu ¢evrenin
stirekli olarak genel gilivenligini saglayan polis veya jandarma karakoluna iki 6rnek
olarak verilir (F14.).

Tirk biirokrasi dilinde en sik ortaya ¢ikan zaman, genis zamandir. Genis
zamanin, “her zamani1” kapsayan ve genellik tasiyan islevi vardir. Caligmanin

konusunu ilgilendiren genel yargilar, kanunlar, kurallar, yargilar da bu zaman iginde
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anlatilir. Bu durumlarda genis zamanin, zaman {istii anlatima sahip oldugu
sOylenebilir (Korkmaz, 2014: 569). F40. numarali formda karsilagilan tiimcede
yiiklem olarak “arz et-” fiili yer almaktadir. Tiimcedeki zaman {-Ar} genis zaman
eki ile belirtilmistir. Burada {-Ar} bi¢cimbirimi genel bir 6nerme gostermesi disinda,

gorgii niyeti de tagimaktadir.

F14. adli formda gorildigi gibi “ver-” fiilinin edilgen haline {-(Ir} genis
zaman eki getirilmistir. Bu Ornekte genis zamanin yine genellik tasiyan islevi
goriilmiistiir. Bagka bir deyisle tiimcede agiklanmig durumun her zaman orda

yazildig1 gibi gerceklesmesi gerekir.

Bu kisim Ogrenci Isleri personeli tarafindan doldurulacaktir (F22.).

Ifade metni bir sayfadan fazla oldugu takdirde son sayfa imzalanacak, diger sayfalar
paraflanacaktir (F18.).

Genis zaman sonra incelenen formlarda en sik gelecek zaman bulunmaktadir.
{-(y)AcAk} bigimbirimi ile olusturulan gelecek zaman, heniiz gergeklememis ama
fiilin belirtigi eylemin gelecegin bir zaman diliminde kesinlikle ger¢eklesecegini
gostermektedir (Korkmaz, 2014: 559). Daha ac¢ik bir ifade ile bu zamanda bir
kesinlik vardir. F22. numarali formdan alinan 6rnekte ettirgen sonra edilgen yapiya
dontistiiriilmiis  durumdaki  “doldurul-" fiiline {-AcAk} bi¢imbirimi eklenerek

gelecek zamani belirten bir yiiklem kurulmustur.

Bunun yaninda F18. numarali formdaki tiimcede yine edilgen bigimde olan
“imzalan-” ve “paraflan-” fiilleri kullanilmaktadir. Burada da gelecekte
gerceklesecek bir olay1 ifade etmek lizere, fiillere {-AcAk} eki verilmistir.

lleride Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nca tarihi ve saati belirlenecek olan

Fakiiltemizde Lisans diizeyinde zorunlu olarak alinan Yabanci Dil derslerinden muaf
olmak i¢in yapilacak Muafiyet sinavina katilmak istiyorum/istemiyorum (F24.).

Adi1 gegen 6grencinin yukarida belirtilen tarihler arasinda izin kullanmasinda 6grenimi
acisindan sakinca bulunmamaktadir (F38.).

Biirokrasi formlarinda simdiki zaman {-(l)yor} ve {-mAktA} iki eki alarak
kurulmaktadir. {-mAktA} simdiki zaman eki diger ekin resmi kullanimi, giinliik
hayattaki konugsmalarda bu ekle karsilasiilmamaktadir. F24. numarali formdan segilen

timcede etken durumdaki “iste-” fiiline {-(I)yor} bicimbirimi ve kisi eki ile
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“istiyorum”, ya da “iste-" fiil kokiinden sonra olumsuz eki kullanarak “istemiyorum”

yiiklemi olusturulmustur.

F38. numarali formdaki 6rnekte simdiki zamanin resmi kullanimini gosteren {-
mAKktA} eki uygulanmistir. Tiimcede edilgen durumda olan “bulun-” fiilini {-mA}
bigimbirimi ile olumsuz haline getirerek “bulunmamakta” eylemi olusturulmustur.
Formlarda simdiki zaman kullanim1 kisiye bagli, bagka bir deyisle islemi, eylemi
gerceklestiren tarafa baghidir. {-(I)yor} ve {-mAktA} ekleri inceledikten sonra, kisi
birinci tekil durumunda genellikle {-(I)yor} eki, eylemi yerine getiren resmi kurum

ya da makam ise, {-mAktA} bigimbiriminin kullanimi1 gozlemlenmistir.

{-(l)yor} Eylemi yapan kisi, genllikle 1. tekil kisi olarak bulunur.
Eylemin yapilmasindan kurum sorumludur. Genellikle 3.
{-mAktA} tekil kisi olarak bulunur. {-(I)yor} ekinin resmi
bigimidir.

Biirokrasi alanindan toplanmis olan formlarda simdiki zaman ve gegmis zaman
hemen hemen ayni oranda bulunmaktadir. Gegmis zamanin iki tiirli, {-DI} goriilen
geemis zaman ve {-mls} duyulan ge¢cmis zaman ekleri ile kurulmus tiimceler
gorilmiistiir:

Yukaridaki belirtilen “Sermaye Piyasasi Islemleri Risk Bildirim Formu”nu okudum,
anladim, bir suretini elden aldim (F6.).

Yukarida cinsi ve adedi yazili malzemeyi Yurt ve Tesis igerisinde kullanip,
ayrilisimda aynen iade etmek tizere gorevli personelden aldim (F16.).

F6. numarali formdan alinan 6rnekte, {-DI} goriilen ge¢mis zaman eki ve
birinci tekil kisi eki “oku-”, “anla-” ve aym sekilde “al-” fiiline de eklenerek

tiimcenin yiiklemlerini meydana getirmistir.

F16. adli formlarda onceki 0rnege benzer bir durum goriilmektedir. Etgen
halde olan “al-” fiiline {-DI} bi¢imbirimi ve birinci tekil kisi ekini getirilip goriilen
gecmis zaman ¢ekimlenmistir.

Asagida agik kimligi yazili dgrenci halen yurdumuzda kayithdir. Is bu belge sahsm
istegi iizerine verilmistir (F15.).
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Enstiti  Anabilim  Dalimizin  ............... Programi  Doktora  0grencisi
................. ’nin tez konusu Anabilim Dalimizca uygun goriilmiis olup, tez konusu
hakkindaki istenen bilgileri ilisikte sunulmustur (F34.).

Duyulan ge¢mis zaman {-mls} ekine {-DIr} bi¢imbirimi getirilerek
gerceklestigi kesinlikle bilinen bir eylem, olus ifade edilir. Ek bu tiir kullanimda
goriilen geemis zaman {-DI} eki ile esit bir islev iistlenmektedir (Korkmaz, 2014:
545). Bu duruma yonelik ornek gostermek i¢in F15. numarali formdan tliimce
secilmistir. Ornekte edilgen cat1 ile yapilmis “veril-” fiiline {-mls} zaman eki ve {-
DIr} bigimbirimi eklenmistir. Bu sekilde “verilmistir” sozciigli timcenin yiiklemi

olarak, zamansal bakimindan kesin bitmis bir durumu gostermektedir.

F34. numarali formun tiimcesinde “sun-" fiiline sirayla, {-1I} edilgen ¢atisi
sonra {-mls} duyulan gegmis zaman eki ve son olarak {-Dlr} bigimbirimi verilerek

duyulan ge¢cmis zaman yapisi olusturulmustur.

Formlarda en sik goriilen zaman genis zamandir.
{-(Dr}{-Ar} Bu durumlarda eylem genellik 6zelligi tasimaktadir,
diger tarafatan gorgii de ifade etmektedir.

Gelecek zaman ekinden sonra genellikle {-DIr}
kesinlik eki gelmektedir. Bu iki ek beraber
{-(y)AcAk} + {-DIr} | kullaninca eylemin kesinlikle gergeklesmesini
belirtmektedir. Kip bakimindan ise emir Kipi
islevini tistlemektedir.

Formlarda simdiki zaman da bulunur. En sik {-
mAktA} eki ile olusturulur. Bu simdiki zamanin
resmi bi¢imidir. Eylemin yapilmasindan kurum
sorumludur. Genellikle 3. tekil kisi olarak bulunur.

Zamanlar arasinda en nadiren gegmis zaman
goriilmektedir. Burada {-mls} + {-DIr} ve {-DI}
aym isleve sahiptir. ikisi de kesin bitmis bir eylemi
gostermektedir.

{-mAktA} {-(Dyor}

{-D1} / {-mls} + {-DIr}

Formlarda kullanilan fillierle ilgili zaman yaninda diger incelenen konum
Kiptir. Kip islevi, olduk¢a karmasiktir ve dilbilimciler tarafindan ortaya konulan
smiflandirmlarda farklilik bulunmaktadir. Korkmaz kipleri, bildirme ve tasarlama
Kipler olarak ikiye ayirir. Tasarlama Kipleri ise, istek, emir, dilek-sart ve gerklilik
Kiplerine ayrilmaktadir (Korkmaz, 2014: 527, 576). Kip konusunda formlar

inceledikten sonra su bulgulara ulagilmistir:
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Yabanci uyruklu 6grencilerin Yiiksek Ogrenim Kurumuna kesin kayit esnasinda
doldurulacaktir (F20.).

Ancak se¢mis bulundugum se¢meli ders, se¢meli ders agilma kosullarini
saglayamadigindan ag¢ilmadi (F27.).

Bildirme Kipi; yapilmis, yapilmakta ve yapilacak isleri haber verme, yargi
durumunda bildirme niteligine sahip olan kiptir. Bunlari ifade etmek i¢in {-DI/DU}
goriilen gegmis zaman, {-mls/-mUs} duyulan gegmis zaman, {-(l)yor}, {-mAktA}
simdiki zaman ve {-(y)AcAk} gelecek zaman kullanilmaktadir (Korkmaz, 2014:
527). F20. numarali formdan alinan 6rnekte bildirme islevini “doldurul-" fiiline {-
(Y)ACAK} zaman eki iistlenmekte ve {-DIr} bicimbirmi gerceklik ve kesinlik anlam1
katmaktadir.

F27. numarali formdaki tiimcenin yiiklemi yapilmig bir isi bildirilmistir.
Edilgen durumunda olan “agil-” filline {-mA} olumsuz eki ve {-DI} goriilen ge¢cmis
zaman eki eklenerek olusturulmustur. Bu sekilde “ac¢ilmadi” yiiklemi “Ancak se¢mis
bulundugum se¢meli ders, se¢meli ders acilma kosullarim1 saglayamadigindan”

6begini bildirmektedir.

Formlarda yer alan kip tiirleri arasinda emir/buyrum kipi ile oldukga sik
karsilagilmistir. Buyrum kipi 6zellikle internet {izerinde doldurulmasi gereken
formlarda, “Kaydet”, “Seciniz”, “Tiklaymiz” kisa emir seklinde bulumaktadir.

Bunun yani sira bazi formlarda tiimce olarak da goriilmiistiir:

DIKKAT: Bu belgeyi arka sayfadaki agiklamalar1 okumadan doldurmayimz (F5.).

15 gilin icinde isaretlenen evraklar1 hazirlayarak yeniden Yabancilar Sube
Miidiirliigi’ne ikamet iglemleriniz i¢in miiracaat ediniz (F1.).

Emir kipi, yapilmast istenen isi, kesinlige baglayarak emir biciminde ifade
etmektedir. F5. numarali formdaki tiimcede “doldurmayiniz” yiiklemi bir emir verme
islevindedir. Ettirgen halinde olan “doldur-" fiiline ilk {-mA} olumsuz eki sonra {-
Inlz} ikinci ¢ogul emir eki eklenmistir. Burada verici olan resmi kurum hizmet alan

taraftan ne yapilmamasi istedigini agiklamaktadir.

F1. adli formdan sec¢ilmis tiimcede “miiracaat ediniz” fiili emir islevini

iistlenmistir. Bu tiimcede “miiracaat et-” fiili de {-Inlz} ikinci ¢ogul emir eki
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almistir. “15 giin i¢inde isaretlenen evraklar1 hazirlayarak yeniden Yabancilar Sube
Miidiirliigii’ne ikamet islemleriniz” gergeklesmesi i¢in alicinin miiraacat etmesi, yani
istenen isi yerine getirmesi gerekmektedir. Calisma i¢in incelenen formlarda emir
Kipi sadece {@} ikinci tekil emir eki ve {-Inlz} ikinci ¢ogul emir eki ile

olusturulmustur.

Biirokrasi formlarinda bildirme ve emir kipi yaninda gereklilik kipi de
gozlemlenmektedir. Gereklilik kipi bir eylemin yapilmas1 geregini bildirmektedir. Bu
bir ¢ok bigimde {-mAll} eki, “gerek-" fiili ile disa vurulabilir.

Yabanciin ikamet tezkeresi olmadigi durumda, uyrugunda bulundugu iilkedeki T.C.

dis temsilciligine giderek ¢aligma vizesi bagvurusunda bulunmasi ve oradan kendisine

verilecek olan 16 haneli referans numarasini Tiirkiye’deki isverenine bildirmesi,

igvereninin de bu referans numarasini kullanarak Bakanligimiza on-line Calisma izni
basvurusu yapmasi gerekmektedir (F3.).

Anabilim dal1 Bagkani toplu veya miinferit goriismeler yaparak danisman atanmasini
saglamak tizere Ogrencilere bu formun ilk kisminin doldurulmasini saglamahdir
(F33.).

F3. numarali formdaki Ornekte goriildiigii gibi gereklilik “gerek-" fiilinin
simdik zamanin resmi bi¢imi {-mAKktA} eklenilerek gosterilmistir. “Gerek-" fiili ile
ilgili yapilar genellikle ad yantiimce ile kurulmaktadir. Baska bir deyisle “gerek-"
fiili 6nlinde yer alan fiil adlastirma yoluyla ada doniistiiriilmektedir. Bu bilesik
timcede “bulunmasi”, “bildirmesi”, “yapmast” adlastirilmig fiillerle ifade edilen

islemlerin yapilmas1 gerekmektedir.

F33. numarali formda bulunan timcede gereklilik, “sagla-" filline {-mAll}
bi¢cimbirimi eklenerek ortaya konulmustur. Burada ogrencilere/alicilara “bu formun

ilk kisminin doldurulmasini sagla-" yiikleminin gegeklestirilmesi sdylenmektedir.

Biirokrasi formlar1 incelendiginde bildirme, emir ve gereklilik kipleri yaninda
az sayida kosul kipi de goézlemlenmistir. {-sA} eki ile kurulan kip, temel tiimcedeki
yarginin yerine getirilmesini kosula baglayan bir tamlayici 6gedir. Tiimcedeki
yiilkemin gergeklesmesi i¢in Oniinde bulunan kosulun da gerceklesmesi gerekir.
Kosul kipine yonelik 6rnekler, calismanin Tiimce Tiirleri boliimiinde, kosul tiimcesi

kisminda (bkn. 90-91. ss.) verilecektir.
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{-(Or/-Ar} {-(y)AcAk} {- | Bildirme kipi formlarda da bir is hakkinda haber
(Dyor/-mAktA} {-DI/- | verme, yargi durumundadir. incelenen formlarda
mls+-Dlr} bildirme Kipi zaman eki ile olusturulmaktadir.
Formlarda emir kipi en ¢ok {-Inlz} ikinci ¢ogul
emir kipi eki ve {-(y)AcAk+-DIr} ekleri ile
{-Inlz} {@} {-(y)AcAk+- | kurulmaktadir. Daha az sayida ikinci tekil emir kipi

Dir} eki de bulunmaktadir. Kurumlar tarafinda yapilmasi
istenen ve kesinlikle gergeklesmesi beklenen isi
belirtmektedir.

Gereklilik kipi bir eylemin yapilmasi geregini
{Gerek-} {-mAll} gostermektedir. Formlardan anlasildigi lizere bu is
de bagvuranlar tarafindan yerine getirilmektedir.
Formlarda en nadiren kosul kipi bulunmaktadir.
{-sA} Timcede yiiklem gergeklestirilmesi bir kosula bagli
oldugunu gostermektedir.

Cati, fiil kok ya da govdesini degistirmeden, fiilden fiil olusturan bazi eklerle
tiimcedeki 6zne ve nesne ile baglantisindan ortaya c¢ikan degisikliktir (Korkmaz,
2014: 494-495). Ele alinmis olan formlarda en sik etken ¢ati ve edilgen cati
bulunmustur:

So6zlesme, bitim tarihinde her hangi bir bildirim yapmaksizin kendiliginden sona erer

(F4.).

Demirbas esya senedi ile tarafima teslim edilmis olan malzemeleri itinal
kullanacagimi, ayrilirken aynen geri verecegimi, herhangi bir noksanlik veya hasar
halinde vukubulacak zarar ve ziyani karsilayacagimi kabul ve taahhiit ederim (F12.).

“Etken ¢at1 yiikklem tarafindan belirtilen isin 6zne tarafindan dogrudan doguya
yapildigin1 gosteren eksiz, yalin ¢atidir” (Korkmaz, 2014: 500). F4. numarali formda
karsilagilmis tiimcedeki “sona er-” fiiline herhangi bir cati1 eki eklenmemis ve bu

yiiklemi tiimcenin “s6zlesme” 6znesi yerine getirmektedir.

F12. numarali formun tiimcesinde etken durumda olan “kabul ve taahhiit et”
fiili cati eki almamistir. Tiimcenin 6znesini sadece {-(I)m} birinci tekil kisi eki

belirtmektedir.

Istelinen belgeler talep tarihini takip eden isgiinii igerisinde Evrak Kayit Biirosundan
teslim alinabilir (F21.).

Iadesi istenen 6demenin banka dekontu asl eklenecek. (Bankamatik fisi, yasal
mevzuat geregi dekont yerine kabul edilmez) (F31.).
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F21. numarali formda goriildiigii gibi tiimcenin yiiklemi olan “teslim al-”
filline {-(Dn} edilgen c¢at1 getirilmistir. Edilgen ¢ati1 tiimcenin &znesini, yani isi
yerine getireni kaldirip, etken tlimcenin nesnesi, edilgen tiimcenin 6znesi olarak islev

iistlenmektedir. Burda dilbilgisel agidan 6zne yerini “belgeler” almistir.

F31. numarali formdan bu tiimcelerin eylemleri, “ekle-” ve “kabul et-"tir. Bu
fiillere {-(I)n} ve {-(D)1} edilgen gat1 eklenerek “eklen-" “kabul edil-” edilgen fiilleri
ele edilmistir. Birinci timcede “ladesi istenen odemenin banka dekontu asl”
dilbilgisel agidan tiimcenin 6znesidir. Diger timcede ise “Bankamatik fisi” ayni rolu
almistir. Burada islemin yapilmasi, islemin kimin tarafindan yapilmasindan daha

o6nemli oldugu i¢in edilgen yap1 kullanilmistir.

Etken cat1 bir eylemin dogrudan dogruya yapilmasini
belirtmektedir. Formlarda tiimcedeki fiil etken cati
aldiginda isi genellikle 1. tekil kisi eki alan 6zne
gerceklestirmektedir.

Edilgen ¢at1 ise tiimcedeki 6zneyi arka plana alip
{-1l/-(Dn} edilegen ¢at1 | odak noktasini yapilan isleme c¢ekmektedir. Bu
duruma kisisizlestirme de denir.

{9} etken cat1

Tiirk biirokrasi dilinde kullanilan fillerin kisiye yonelik 6zellikleri incelendigi
zaman formlarda genel olarak ii¢ kisi ekinin yer aldigi gozlemlenmistir. Yikleme
bagl olan kisi eki tiimcenin Oznesini belirtmektedir. Kisi kullanimlarina yonelik
bulgular siklik acisindan sirayla sunlardir:

Tiim diger boliim 6grencileri ile DEU’nin Ingilizce egitim veren birim grencileri

basvurabilir (F28.).

Degerlendirme sirasinda tercih siraniz énemlidir (F29.).

Toplanan formlarda en sik bulunan kisi eki, tgilincii tekil kisi ekidir. F28.
numarali formun tiimcesinde 6zne olarak “Ggrenciler” sozciigii, yiiklem olarak ise
“bagvurabilir” sdzctigii yer almistir. Burada 6zne ¢ogul halinde ama insan1 gosteren
0zne durumunda eylemdeki ¢ogulu eklenmeyebilir. Bu nedenle yiikleme figiincii

cogul yerine tiglincii tekil kisi eki olan {@} getirilmistir.
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F29. adli formdan alinan bu Ornegin Oznesi “tercih siraniz” sozciigiidiir.
Tiimcedeki yiiklem ise “Onemli” sifatidir. Bu ad tiimcesinde 6zne tekil halde oldugu

icin {@} tgiinci tekil kisi eki kullanilmastir.

Basvurunuzu bankaya para yatirdiktan 1 IS GUNU sonra yapabilirsiniz (F9.).

Liitfen giincel iletisim bilgilerinizi giriniz (F23.).

Ucgiincii tekil kisiden sonra en ¢ok karsilasilan kisi, ikinci coguldur. FO.
numarali formdaki tiimcenin eylemi “yapabilir” ve buna 6zneyi gosteren kisi eki
olarak {-sInlz} ikinci ¢ogul kisi eki verilmistir. Bagka bir deyisle bu tiimcenin 6znesi

ikinci ¢ogul, yani “siz”dir.

F23. numarali formdan alinan 6rneginde “giriniz” tiimcenin yiiklemidir. “Gir-"
fiilline {-(y)Inlz} emir kipi ikinci ¢ogul kisi eki eklendigi i¢in bu tiimcedeki 6zne
ikinci ¢ogul islevindedir.

Is bu taahhiitname ve ilgili mevzuat hiikiimlerinde ve ilgili mevzuat hiikiimlerinden

dogacak ihtilaflarda, Yurtdig1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’nin kayit ve

belgelerinin esas alinacagini ve kesin delil olarak kabul edilecegini, ihtilaflarin

¢oziimiinde Ankara Mahkemelerinin ve Icra Dairelerinin yetkili olacagmi, kabul,
beyan ve taahhiit ederim (F8.).

Bagvurdugum diizeyde daha o6nce Tiirkiye Cumhuriyeti’nin herhangi bir kamu
kurulusundan burs almadim/almiyorum (F7.).

Formlarda bulunan kisi ekleri arasinda, birinci tekil kisi de oldukg¢a sik
goriinmistiir. F8. numarali formun tiimcesindeki yiliklem “kabul, beyan ve taahhiit et-
” fiiline genis zaman ekiyle kurulmus “kabul, beyan ve taahhiit ederim”dir. Yiikleme

eklenmis {-Im} birinci tekil kisi ekinden dolay1 buradaki 6zne “ben” listlenmektedir.

F7. numarali formdan se¢ilmis olan Ornegin o6znesi birinci tekil kisidir.
Tiimcedeki yiiklem “al-” filinden {-DI} ge¢mis zaman eki ile ya da {-(I)yor} simdiki
zaman eki ile olusturulmus ve son ek olarak onceki 6rnekteki gibi {-Im/-Um} birinci

tekil kisi eki eklenmistir.

Biirokrasi dilinde genellikle edilgen
yapilar  kullanildigi  i¢in  nesnellik
Ucgiincii tekil {O} ozelligini tasimaktadir. Bu sebeple
formlarda en stk 3. tekil kisi
bulunmaktadir.
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2. cogul kisi ¢ogu zaman emir Kkipi
baglaminda gozlemlenmektedir.

Genel olarak formlarda basvuranin
istekte bulunmasi ve kosullarin kabul
edilmesi 1. tekil kisi eki ile ifade
edilmektedir.

Ikinci gogul {-(s)Inlz}

Birinci tekil {-Im}

Sonug¢ olarak formlarda kullanilan fiillere yonelik bulgular su sekilde

Ozetlenebilir:

Tirkge’de zaman, goriiniis ve kip islevlerini fiilin kokiinden sonra getirilen
ekler belirtmektedir. Bunun disinda yiiklemin ardina, temel bir tiimcenin 6znesini
gosteren, kisi eki ve fiilin bigim degistirmesi i¢in ¢at1 eklenebilir. Fiillere yonelik
incelemenin sonucu olarak Tiirk biirokrasi dilinde zaman bakimindan {-(I)r/-Ar}
genis zaman ve {-mAktA} bi¢cimbirimi, simdiki zamanin resmi kullanimi genel ve
har zaman gecerli durumlarda goriilmiistiir. Genis zaman yaninda formlarda en sik {-
(y)AcAk} gelecek zaman ile karsilagiimistir. Gelecek zaman ekini alan yiiklemlerde
¢ogu zaman {-DIr} kesinlik bigimbirimi de eklenmis oldugu hem gelecekte bir
durmun kesin gergeklestirilecegini hem de kip agisindan buyrum kipi ifade etmistir.
Bunun yani sira formlarda bulunan fiillere {-mls} duyulan ge¢gmis zaman ekinden
sonra {-DIr} bi¢imbirimi eklenince {-DI} ge¢mis zaman ile ayni islevi iistlenip, bir
eylemin kesin gerceklestigini gostermektedir. {-DIr} bicimbirimi diger taraftan

metinlerin resmiyet derecesini artirmaktadir (Bayyurt, 2000: 23).

Ayni sekilde Tiirk biirokrasi dilinde kullanilan fiillerin kiplik durumuna
bakildiginda formlarda en ¢ok bildirme kipi bulunmustur. Bu {-(1)r/-Ar}, {-(I)yor},
{-mAktA}, {-DI}, {-mls} ve {-(y)AcAk} zaman ekKleri ile betimlenmistir. Bildirme
kipin sik kullanimi, resmi kurumlara basvuranin bir istekte bulunmasi ve
hiikkiimlerde, yasalarda genel bir durum belirtilmesi durumunu gosterebilir. Bunun
yani sira formlarda resmi makam, isleme basvuran kisiden belli bir sey yapmasini
istedigi zaman emir kipi kullanilmistir. incelemede gdzlemlendigi gibi emir kipi iki
tir bigimde, {-Inlz} emir kipi eki ve {-(y)AcAk + DIr} gelecek zaman ve kesinlik
bigimbirimi ile olusturmustur. Formlarda bulunan gereklilik kipi kullanimi da bir

c¢esit mecburiyet, zorunluluk ifade edebilir.
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Tiirk biirokrasi dilinde Karsilasilan fiiler irdelendiginde etken ve edilgen gati
kullanim1 goriilmiistiir. Bu ¢atilar arasinda en ¢ok edilgen ¢at1 kullanilmigtir. Edilgen
catr ile tiiretilmis yiiklemin en goze carpan ozelligi, kisisizlestirmedir. Baska bir
deyisle, isi gercgeklestireni arka plana ¢ekip, tlimcedeki odak noktay1 yapilan ise

almaktadir.

Yiiklemde gosterilen kisi Ozelliklerine iliskin Tiirk biirokrasi dilinde en ¢ok
liciincii ¢ogul ekinin kullamldig1 goriilmiistiir. {1k olarak, belirtildigi gibi biirokrasi
dili nesnel anlatima sahip oldugu igin sik goriinebilir. Diger taraftan ise edilgen
yapilar kullanildiginda genelde tiimcenin 6znesi liclincii tekil kisi eki tagimaktadir.
Genellikle emir Kipi baglaminda formlarda ikinci ¢ogul kisi de ¢ok sayida
gozlemlenmistir. Ozne ile ilgili incelemede birinci tekil kisi oncelikle istekte
bulunma durumunda ve sozlesmelerin kosullari kabul edilmesinde etken yapi ile

ifade edildiginde ortaya ¢ikmustir.

4.2.2.3. Tumce Tiirleri

Biirokrasi dili genellikle karmasik tiimce yapilarina sahip oldugu igin
calisgmada incelemeye alinan konulardan biri, tiimce tiirleridir. Erksan-Akerson
(2008: 171), bilesik tiimceleri {i¢ tiire: iki bagimsiz anatiimce; bir bagimli, bir
bagimsiz tiimce ve konumuzu ilgilendiren girisik tiimceye ayirmisti. Bu tiir bilesik
tiimce, bagimsiz bir anatiimce ve en az bir bagimli bir yantiimce seklinde karsimiza
cikar. Bagimli yantiimce farkli bicimlerde gercekleserek anatiimcenin bir 6gesine
doniismektedir. Tiirk biirokrasi dilinde en ¢ok ilgi tiimcesi (ing. relative clause),
belirteg tiimcesi (Ing. adverbial clause) ve kosul tiimcesinin (ing. conditional
sentence) bulundugu gézlemlenmistir. Bu nedenle Tiirk biirokrasi dilinde karmagik
ve uzun tiimcelerde en sik ortaya ¢ikan bu tiimce tiirlerine yonelik bulgular, 6rnekler
gosterilerek su sekilde sunulabilir:

Her iki form da eksiksiz olarak, diizgiin ve okunabilir el yazis1 veya yazici ile

doldurulacak ve talepte bulunan yabanct uyruklu tarafindan imzalanacaktir.
Okunabilir doldurulmayan formlar kabul edilmeyecektir (F1.).

Asagida isimleri yazili olan, ........... oo egitim-0gretim yilt, ................ yartyilt
............ siif dgretim planinda yer alan ve almakla yiikiimli oldugu dersin/derslerin
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belirtilen sinavindan/sinavlarindan mazeret sinavi agilabilmesi hususunda geregini arz

ederim (F35.).

Tiirkgede ilgi tlimcesi, ortag ya da sifat-fiil olarak adlandirilmistir. Fiiller,
adlastirarak anatiimce tiimleglerini belirtebildigi gibi (ad yantiimcesi) sifatlagsarak da
kendileriyle {ist tiimcenin bir 06gesini niteleyebilmektedir (Erkman-Akerson,
2008:174). Ortaglar1 olusturan eklerden birisi, {-(y)An} bi¢imbirimidir. F1. numarali
formdan verilmis 6rnekte goriildiigi gibi, “bul-" fiili {-(y)An} eki ile ama “doldurul-
” fiili hem {-mA} olumsuz eki hem de {-(y)An} bicimbirimi ekleyerek
sifatlagtirilmis ve ardinda gelen “yabanci uyruklu” ve “formlar” tiimce Obegini,

Oznesini betimlemektedir.

Sonraki F35. formundaki tiimcede daha karimasik ve bilesik ama benzer bir
durum goériinmektedir. Burada “ol-", “yer al-” ve “belirtil-” {-(y)An} bi¢imbirimi ile
tic farkli yantiimce olusturulmustur. “Asagidaki isimleri yazili olan”, “..... sinif
Ogretim planinda yer alan” ifadeleri dersi/dersleri betimlemektedir. Bundan sonraki
“dersin/derslerin belirtilen” Obegi ise smavi/sinavlari nitelemektedir. Baska bir
deyisle filleri sifatlagtirarak ilgi tiimcesi islevini gergeklestirmektedir.

Almak istediginiz dersin igerigi ile birlikte bu formun Enstitiimiize teslim edilmesi
gerekmektedir (F30.).

Ailenizin size gonderdigi/gonderebilecegi aylik para miktarini yaziniz (F25.).

Fiillerden sifat islevini olusturan diger bir ek, {-DIk} orta¢ ekidir. F30.
numarali formda yer alan timcede “Almak istediginiz” ifadesi “ders” sdzciligli yine
bir yan tiimce ile nitelemektedir. Niteleyen ortag “iste-” fiili {-DIk} orta¢ eki ile

sifatlastirdiktan sonra iyelik eki alarak orta¢ durumunu kazanmustir.

F25. adli formdan alinan tiimcede ilgi tiimcesi tiretmek i¢in {-DIk} bi¢imbirimi
kullanilmistir®.  Ortag “gonder-” fiilden {-DIk} eki ve iyelik eki ekleyerek
olusturulmustur. “Ailenizin size gonderdigi” Obegi, tiimcenin tiimleci olan “aylik
para miktar1” ifadesini betimlemektedir.

Asagida belirtmis oldugum adreste bulunacagimdan .../.../20.... .... /..../20.... (....glin)
tarihleri arasinda izinli sayilmam hususunda geregini arz ederim (F17.).

® Burda gosterilmis timcede sadece {-DIk} ortac¢ ekine deginilecektir. Bolimin sonraki kisminda
{-(y)AcAk} bicimbirimi ile yapilmis 6rnek verilecektir.
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.......... [eceeue.... Ogretim yilma ait almg oldugum Ogrenci Kimlik kartimn kaybettim,
yeni kimlik kart1 almam i¢in geregini arz ederim (F37.).

Ortaglar arasindan birlesik ve kaliplasmis, Korkmaz tarafindan éncelik fiili {-
mls ol-} olarak adlandirilan fiilerden tiiretilmis ilgi tiimceleri de bulunmaktadir.
Bunlar 6ncelik gorevinde, daha acik bir ifadeyle birlesik fiilin igerisinde bulundugu
zamandan daha dnce gerceklesmis bir eylemi gostermektedir (Korkmaz, 2014: 701).
F17. numarali formdan ele alinan tiimcede, onceki Orneklerde gibi, ilgi tiimcesi
“belirtmis ol-” oncelik fiilinden {-DIk} bigimbirimi ve iyelik eki ile olusturulmustur.
Burada “Asagida belirtmis oldugum” ifadesi, tiimcenin “adreste” tlimlecini

nitelemektedir.

Sonraki F37. adli formun tiimcesinde “....../...... ogretim yilina ait almig
oldugum” ortag tiimcenin nesnesi olan “Ogrenci Kimlik kartimi” betimlemektedir.
Burada ortag, “almis ol-"" dncelik fiili kok olarak alimip {-DIK} eki ve iyelik ekinden
olusturulmus ve bu sekilde ilgi tlimce islevini yerine getirmistir.

Bu formu Mimarlik Fakiiltesi’nde yapilacak kayit sirasinda teslim etmeniz
gerekmektedir (F24.).

Milli Egitim Miidirlig tarafindan onaylanacak belgenin bir niishasi 6grencide, bir
niishas1 ilgili Fakiilte/Yiiksekokulda/Enstitiide, bir niishast da Milli Egitim
Midiirliigiinde kalacaktir (F38.).

Ilgi tiimceyi olusturan baska bir bicimbirim {-(y)AcAk} bi¢imbirimidir. F24.
numarali formda bulunan Ornekteki orta¢c “yapil-” edilgen yapida olan fiilinden
yapilmustir. Bu sekilde meydana gelen “Bu formu Mimarlik Fakiiltesi’'nde yapilacak™
ortag yantiimcenin 6znesi olan “kayit” sozcligiinii, biitiin tiimceye bakacak olursak

ana tiimcenin belirtegini nitelemektedir.

F38. numarali formdan bu durum i¢in verilen diger o6rnek tiimcesinde “Milli
Egitim Midirligl tarafindan onaylanacak™ orta¢ anatiimcenin “belgenin bir
niishas1” nesnesini betimler. Ilgi tiimcesi yine, {-n} edilgen cat1 ve {-(y)AcAk} ortag

eki “onayla-" fiiline ekleyerek kurulmustur.

Biirokrasi alanindan toplanan formlarda ¢ok sayida {-(y)An}, {-DIk} ve {-
(Y)AcAKk} bigimbirimi ile olusan ortaglar goriilmiistiir. Bununla beraber {-(y)An} ve
{-DIk} bi¢imbirimi almis olan ilgi tiimcesi gegmis ve simdiki zamani, {-(y)AcAk}
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eki ise gelecek zamani gostermektedir. Orta¢ ekleri arasinda yer alan {-mls} eki

biirokrasi Tiirkgesinde ¢ok az sayida bulundugu i¢in ilgili 6rnek verilmemistir.

Formlar incelendigi zaman Tiirk biirokrasi dilinde sikca goriilen diger timce
tiirli, belirte¢ tiimceleridir. Belirte¢ tiimcesi, Tiirkcede ulaglar ile ya da bir ilgeg
araciligi ile kurulur. Ulag ya da zarf-fiil, ortaglara benzer bir sekilde, fiile belli ekler
getirilerek olusturulur (Goksel ve Kerslake, 2006: 399; Erkman-Akerson, 2008: 177).
Belirteg tiimceleri ile ilgili bulgular arasinda ulaglarin durumu asagidaki gibidir:

Yukarida belirtilen ifade, miisteri tarafindan miisteri imzas1 kutucugunun altina el
yazisi ile yazilarak imzalanacaktir (F6.).

Formu eksiksiz olarak doldurunuz (F11.).

Biirokrasi formlarinda en sik bulunan ulag¢ eklerinden birisi {-(y)ArAk}
bi¢cimbirimidir. Belirtecler gibi, ulaglar da fiillerden, adlardan, sifatlardan 6nce gelir
ve ¢esitli yonlerden onlari etkileyip anlamlarin1 degistirir veya daha ¢ok kesinlestirir.
F6. numarali formda karsilasilan bu tiimcede edilgen halde olan “yazil-” edilgen
fiilline {-(y)ArAk} ulag eki eklenerek belirte¢ yantiimcesi kurulmustur. Burada “el
yazisi ile yazilarak™ ifadesi miisteri banka s6zlesmesini nasil imzalamasi gerektigini
kesinlestirip net bir sekilde belirtmektedir. Bagka bir deyisle ulag islevini

ustlenmektedir.

F11. numarali formda ayni durum gozlemlenmistir. Formun nasil doldurulmasi
gerektigini betimlemektedir. Bu durum da “ol-” fiilinden {-(y)ArAk} eki ile
tiretilmis “olarak” ulaci kullanarak agiklanmaktadir. Yani formu “eksiksiz olarak”
doldurmak gerekir.

Kesin ayriliglarda, yukaridaki siirelere uyularak, 6rnekten zimbali kisim ayrihip, tarih
ve imza konularak karakola verilir (F14.).

Asagidaki imzalari bulunan Mal sahibi — Kiract — Kiract Kefili yukaridaki biitiin

maddeleri herhangi bir tazyike maruz kalmadan okuyup imza suretiyle kabul

edilmistir (F19.).

F14. adli formdan segilen tiimcede, 6nceki 6rneklerde irdelenen {-(y)ArAk}
bi¢imbirimi ile yapilmig ula¢ yaninda, formlarda ortaya ¢ikan diger belirteg

yantiimce tiirii {-Ip} ulag eki goriilmektedir. Burada “ayril-” fiilinden {-Ip} eki ile
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kurulmug “drnekten zzmbali kisim ayrilip” belirte¢ yantiimeesi anatiimcenin “verilir”

yiiklemini etkilemektedir.

{-1p} ulag ekini gostermek ig¢in F19. numarali formdan baska bir 6rnek de

(13 2

almmistir. Ornek tiimcede 4 yantiimce goriinmektedir. Burada sadece “oku-
fiilinden “okuyup” belirte¢ yantiimcesine bakilmistir. “Okuyup” ulaci, yukaridaki
ornege benzer bir bigimde “’’kabul edilmistir” yiikklemini belirtmektedir. Biirokrasi
formlarinda en sik {-(y)ArAk} ve {-Ip} ulaglari bulunmustur. Bunun yani sira ¢ok
nadiren {-mAdAn} bi¢imbirimi de goriinmiistiir. S6z konusu olan bu ii¢ farkli tiir
belirte¢ yantlimcesi, dilbilgisel agisindan iki 6nemli ortak 6zellige sahiptir. Bir
taraftan bu ulaglarla kurulan yantiimcelerde 6zne ile ula¢ arasinda bir uyum olmasi
gerekmez. Ornegin, bazi ortaclar gibi iyelik eki almasi gerekmemektedir. Diger
taraftan ise tiimce daha kisa bir sekilde belirtilebilir. Ornegin, “biitiin maddeleri
okudular ve imza suretiyle kabul edilmistir” yerine “biitiin maddeleri ... okuyup imza

suretiyle kabul edilmistir”.

Ulaglar yaninda ilgeglerle kurulan belirtegc gorevi tstlenen belirteg
yantiimceleri olusturulabilir. ilgecli belirte¢ yantiimcelere ydnelik bulgular soyle
gosterilmistir:

Isbu is sdzlesmesi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan ¢alisma izni alinmasi
halinde, ¢alisma izni belgesinde belirtilen tarihten itibaren bir y1l siirelidir (F4.).

Bagvurunuz, son bagvuru tarihinden sonra en kisa siirede degerlendirilecek ve olumlu
bulunmasi halinde, diger islemler i¢in sizinle iletisime gecilecektir (F7.).

F4. numarali formda bulunan 6rnekte {-mAsI halinde} ilgecli yap1 ile belirteg
yantiimcesi kurulmustur. Yantiimce “al-” fiilinden ilk {-n} big¢imbirimi ile edilgen
yaptya doniistiiriilmiis, sonra {-mA} adlastirma eki ve iyelik eki eklenerek “halinde”
ilgeci ile beraber belirte¢ yantiimcesini tliretmistir. Bu tiimce “calisma izni alinmasi
halinde” belli bir durumu belirtmektedir. Alinan g¢alisma izninde yazilan tarihten

itibaren bir yil ¢alisilabilir.

F7. adli belgedeki timcede ayni konum goriilmektedir. “Bul-" fiiline sirayla
yine {-n} edilgen c¢ati, {-mA} adlastirma bigimbirimi ve iyelik eki getirilerek
“bulunmasi1” seklinde belirteg¢ yantiimcesinin eylemsi 6gesi meydana gelmistir. Ele

almmis bu oOrnekte belirte¢ bir kosulu, durumu agiklamaktadir. “Basvurunuz, (...)
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olumlu bulunmasi halinde” bagka bir deyisle bu kosul gergeklestirildikten sonra
tiimcenin diger kism1 da gergeklesecektir.
Tiirkiye Burslart mevzuati ve 6grenim kurumlar disiplin hiikiimlerine uymadigim

takdirde hakkimda uygulanacak tedbir ve miieyyideleri kabul edilecegimi beyan ve
taahhiit ederim (F8.).

Herhangi bir nedenle yurttan ilisigimin kesilmesi halinde, Yonetmeligin ilgili
maddesinde belirtilen siire i¢inde depozitomu almadigim takdirde, bu miktarin
Kurumumuza gelir kaydedilmesini kabul ve taahhiit ederim (F12.).

Biirokrasi alaninda “takdirde” ilgeci ile yapilan belirte¢ yantiimceler ile sikca
karsilagilmistir. {-DIgI takdirde} belirteg¢ Obegi ve yukarida gosterilmis {-mAsl
halinde} ilgecli belirte¢ yapist ayni anlama sahiptir ve tiimcede ayni1 rolii almaktadir.
F8. numarali formdan secilen tiimcede de goriildiigii iizere ilgecli dbek “uy-”
fiillinden baslayarak {-mA} olumsuz eki aldiktan sonra {-DIk} bi¢cimbirimi ve iyelik
eki verilerek olusturulumustur. Belirteg yantiimcesi burada da “6grenim kurumlari
disiplin hiikiimlerine uymadigim takdirde” bir kosul belirtmektedir. Bu kosul
meydana geldikten sonra ‘“hakkimda uygulanacak tedbir ve miieyyideleri kabul
edilecegimi beyan ve taahhiit ederim” anatiimcenin son kismi da yerine getirilecektir.
Bu durumlarda belirte¢ yantiimceleri bir sart, kosul gosterdigi i¢in her zaman

anatiimceye baghdir. Islevini sadece bu baglant: igerisinde iistlenebilir.

Tiirk biirokrasi dilinde belirte¢ yantiimcelerinden sonra en sik ortaya g¢ikan
tiimce tiirdi, kosul tiimcesidir. Yukardaki ilgecli belirte¢ yapilart ve {-(y)sA} kosul
eki tiimceye ayni anlami1 kazandirmakta ama {-mAsl halinde} ve {-DIgI takdirde}
bicimbirimleri tiimceye daha resmi nitelik saglamaktadir (Goksel ve Kerslake, 2006:
436). Kosul tiimce ile ilgili bulgular asagidaki gibidir:

Tez Konusu Tiirkge ise terciimesine Ingilizce, Tez Konusu Ingilizce/Fransizca ise
terclimesine Tirkge yazilacaktir (F32.).

Cikacak ekranda yabancinin kimlik bilgilerinde orijinal pasaportundaki bilgilere gore
hata/farklilik tespit ederseniz, bagvuru yapmadan once ilgili Emniyet makamina
miiracaat ederek bilgilerin diizeltilmesini saglayiniz (F3.).

Kosul tiimcesi, tek basina bir sonug tasinamaz, kosul tiimcesi bir tamlayici 6ge
Ozelligine sahiptir. Bir baska deyisle, anatlimcedeki sonucun, yarginin

gerceklesmesini kosul tiimcedeki kosula baglayan bir yardimeir 6ge ya da tiimce
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Obegi gerceklestirir (Korkmaz, 2014: 600). F32. numarali formdan alinan kosul
tiimcesi {ise} kosul eki ile kurulmustur. Burada da bir kosula baglamasi durumu
gbzlemlenmistir. “Tez konusu Tiirk¢e ise” ya da “Tez Konusu Ingilizce/Fransizca
ise” kosul 6begini belirtmistir. Tiimcenin igerdigi kosul yerine getirilmis durumda
“terciimesine Ingilizce (...), terciimesine Tiirk¢e yazilacaktir” tiimce obegi de

gerceklesecektir.

F3. numarali formdan secilen bu tiimcede goriildiigii gibi “Cikacak ekranda
yabancinin kimlik bilgilerinde orijinal pasaportundaki bilgilere gore hata/farklilik
tespit ederseniz” Obegi bir bilesik kosul tiimcesidir. Bu tiimcede “tespit et-” fiiline
zaman eki getirildikten sonra {-(y)sA} kosul eki ve iyelik eki eklenerek tiimce kosul

niteligini almigtir.

Belirtec

Ad Yantiimcesi

Tlgi Tiimcesi

Yantiimcesi

Kosul Tiimcesi

{-mA} {-
(y)AcAK} {-DIk}

{-(y)An} {-Dik}
{-(Y)AcAk}

{-WArAK} {-1p}
{-mAsl+halinde}

{-(y)sA}

{-Digl+takdirde}
Tablonun ust kisminda verilen timce tirleri biirokrasi fomlarinda sik sik

gbzlemlenmistir. Diger taraftan bu tiimce tiirlerinde genellikle birden fazla bilesik

tiimce yer almaktadir.

Goriildiigt gibi Tirk biirokrasi dilinde birgok tiimce tiirii bulunmaktadir.
Bunlar — ilgi tiimceleri, belirteg tiimceleri ve kosul tiimcesi — birlesik tiimce
sinifinda, girisik tiimce tiiriiniin igerisinde yer almaktadir. Incelenen formlardaki
bulgulara gore en cok ilgi tiimcesi, sonra da belirte¢ tiimcesi bulunmustur. Bu tiimce
tiirlerine gore en az kosul tlimcesi gozlemlenmistir. Genellikle bu tiir karmasik
tiimcelerle resmiyet derecesinin artirilip biirokrasi dilinin genel bir 6zelliginin
gosterildigi belirtilebilir. Diger taraftan, formlarda agiklama ve sézlesmelerde ¢ok
fazla bilgiyi tek bir tiimce igine sikistirma durumu goriiliir (Zhu ve Wu, 2011: 1851).
Sozlesmelerde, karmagik ve uzun tiimceler sozlesmeyi imzalayan taraflar arasindaki
haklar1 ve ylikiimliiliikleri sinirlt bir yerde, kapsamli ve yeterli sekilde sézlesmenin

icine almak icin karmagsik tiimceler sik sik degerlendirilmektedir. Bu tiimce

yapilariin kesinligi, anlamin dogrulugunu ve kapsamliligini saglayabilir.
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4.2.2.4. Eksiltili Yapilar

Biirokrasi alanindan toplanmis olan formlari incelendigi zaman dilbilgisel
yapilarda eksiltili yapilarmn ¢ok sayida oldugu gézlemlenmistir. Eksilti (ing. ellipsis),
bir tiimcede Ogelerin silinmesi ya da kullanilmamasi islemidir ama eksik olmasi
anlagsmay1 engellemez (Balci, 2006: 194-195). Eksiltili anlatimlarla diistince kisa ve
ozli bir sekilde olusturulabilir. Balci, eksiltili yapilar 6zne eksikligi, yliklem
eksikligi, nesne eksikligi, tamlayan eksikligi, tiimle¢ eksikligi ve tekrardan
kaynaklanan eksiltili yapilar simiflarina ayrilmistir (Balci, 2006: 195). Biirokrasi
formlarinda eksiltil yapilar ile ilgili bulgular asagidaki gibidir:

Denklik belgesini veren kurum (F2.)

DEU disindan dgrenci ise iiniversite adi(m yaziniz) (F31.).

Formlarda en sik yiiklem eksikligi bulunmustur. F2. numarali formdan secilen
tiimcenin eylemi eksiktir. Formda belgeyi veren kurumun ad1 istenmektedir. Bundan
yola ¢ikarak “Denklik belgesini veren kurum” 6begi 6rnegin, “yaziniz” yiiklemi ile
tamamlanabilir ama eylem yazilmadigi halde form doldurulurken anlagsmada zorluk

cekilemez.

F31. numarali formun tiimcesinde, Onceki Ornege benzer bir durum soz
konusudur. Yine tiimceyi okurken yiiklemin eksik oldugu goriilebilir. “DEU disindan
ogrenci ise {iniversite adr” ifadesi “belirtiniz” fiili ile “DEU disindan 6grenci ise
tiniversite adin belirtiniz” olarak kurulabilir.

Kredi Numaraniz
(Basvurunuz Kredi ile ilgiliyse yazimiz.) (F11.)

Bu belge (dort) niisha olarak diizenlenecek ve (ii¢) niishas1 Milli Egitim Miidiirligiine
gonderilecektir (F38.).

Formlar incelendiginde yiiklemin disinda nesne eksikligi de ortaya ¢ikmigtir.
F11. numarali formdan alinan “Basvurunuz Kredi ile ilgiliyse yaziniz” tiimcede
nesne eksikligi bulunmustur. Formda “Kredi Numaraniz” ifadesi parantezli tiimce
istlinde yazildigi icin anlagsmayr engellemez ama dilbilgisel bakimindan nesne

eksikligi belirtileblir.
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F38. numarali formun O&rneginde, “diizenlenecek” ve “gonderilecektir”
yiiklemler edilgen durumunda oldugundan dolay1 nesne eksikligi meydana gelmistir.
Burada etken tiimcenin nesnesi (Bu belgeleri (dort) niisha olarak diizenleyecek, (iig)
nlishasimi gonderecek), edilgen tiimcenin 6znesi olarak islev iistlenmektedir. Bu
nedenle edilgen yiiklemi igeren tlimcenin nesnesi olamaz.

(***) 39. Madde geregince yurt diginda gérevlendirilmem neden ile
(***) Arastirma gorevlisi olan lisansiistii 6grenciler ile ilgilidir (F39.).

Eger (siz) “Hazirhk Smifi okumak Istemiyorum” kutucugunu isaretlemissiniz ayrica
asagida belirtilen durumlara iliskin tercihinizi de isaretleyiniz. (F24.)

Tiimcenin yiiklem ve nesne yanindaki en onemli dgesi 6znedir. Orneklerde
gosterilecegi gibi 6zne eksikligi durumunda da tiimce anlasilabilir. F39. numarali
formdaki tlimcede “Arastirma gorevlisi olan lisansiistii 6grenciler ile ilgilidir.” dbeginden
eksik olan 6zne “Bu kisim” ya da “Bu konu/durum” o6znesi kullanilarak

tamamlanabilir.

F24. numarali formdan alinan 6rnekte 6zne eksikligi goriilmiistiir. “Eger siz
“Hazirlik Smifi okumak Istemiyorum” kutucugunu isaretlemissiniz ayrica asagida belirtilen
durumlara iligkin tercihinizi de isaretleyiniz.” tiimcesine bu sekilde 6zne yerlestirilebilir.
Bunun yani sira “isaretleyiniz” yiikkleminde emir kipi ikinci ¢ogul eki, 0zneyi
belirttigi i¢in tlimce ““siz” adili kullanmadan da anlasilabilir.

Tiirkiye’de bulundunuz mu?

Bulunduysaniz Ikamet tezkeresini nereden aldimiz?
Sayis1 Ne Idi? (F1.)

Eksiltil yapilarin siiflandirmasina gore tiimle¢ ve tamlayan eksikligi de
olusturulabilir. F1. numarali formdan ele alinmis 6rnekte “Tiirkiye’de bulundunuz
mu?” sorusuna evet cevabi geldiginde bir sonraki soruyu yanitlamak gerekir. Ancak
“Bulunduysamiz Ikamet Tezkeresini nereden aldimiz?” sorusunda, “Tiirkiye’de”
tiimleci eksik kurulmustur. Ik soruda ayni tiimlecin yer almasindan dolayr soru net

bir sekilde anlagilmaktadir.

Yukaridaki sorular birbirleri ile baglidir. Ornekteki son soruda “Sayist Ne
Idi?”, ikinci soruya “Bulunduysamiz Ikamet tezkeresini nereden aldiniz?” gore

tamlayan eksikligi gdzlemlenmistir. ikinci sorunun “ikamet tezkeresini” nesnesini



94

belirtmeden iigiincii soru anlasilamaz. “Ikamet tezkeresinin sayisi ne idi?” tiimce
“ikamet tezkeresinin” tamlayan ile tamamlandiktan sonra tiimce daha anlasilir haline

getirilebilir.

Incelenmis olan formlarda eksiltili yapilarin ¢ok sayida bulundugu
belirtilebilir. En sik yiiklem eksikligi ve 6zne eksikligi ortaya ¢ikmistir. Ayrica
tekrardan kaynaklanan eksiltili yapilar bulunmamigtir. Doldurulmasi gereken bilgiler
genellikle sadece bir sozciik ya da birkag sozciikten olusan ifade ile agiklanmustir.
Matbuu formlarda tiimceler genellikle kisa ya da eksik bir sekilde yazilmasina

ragmen anlasmada hig bir engel olusturmadigi sOylenebilir.

4.2.3. Tiirk Biirokrasi Dilinde Metin Tipleri

Her metin gibi biirokrasi alaninda iiretilmis olan metinler de belli bir amag igin
olusturulmustur. incelenmis olan formlarin ¢ogunda, kisa, doldurulmas: gereken
genel ve istenilen bilgiler i¢in yer verilmektedir. Bunun yani sira formlar arasinda
genellikle sadece sozlesmelerde, Oonemli hususlar ve beyanlar agik bir sekilde
yazilmaktadir. Biirokrasi formlarinda bulunan metin tipleri ile ilgili bulgular 6rnekler

ile beraber su sekilde verilmistir:

Formlarin agiklamalarinda ve beyanlarinda betimleyici, agiklayici ya da bilgi

verici ve buyurucu metin tipleri goriilmiistiir.
5. ISE BASLAMA TARIHI: Caligma izin belgesinde belirtilen baslangig tarihidir.

6. UCRET : Iscinin aylik NET/BRUT ficreti .......cccooovvvevevevvnnnne. TL dir. Iscinin
ticreti imza karsiliginda kendisine ddenir.

7. Is¢inin ve isverenin hak ve ddevleri ile isbu sozlesmede yer almayan hususlarda
4817 sayih Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun, yiiriirliikteki Is Kanunu ve
diger ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

8. Calisma izni gegerli oldugu siire zarfinda ikamet izni yerine de gecer. Isveren
yabanci sahsin sosyal giivenlik yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinden sorumludur.

9. Isbu belirli siireli is sozlesmesi taraflarca okunarak ..... niisha olarak imzalannmis
olup, isveren isciye is ve licret vermeyi, is¢i de belirtilen sartlarla is gérmeyi karsilikli
olarak kabul, beyan ve taahhiit etmislerdir (F4.).
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Biirokrasi alaninda betimleyici metin tipi i¢in en belirgin drnek sézlesmelerde
goriilmektedir. F4. numarali s6zlesmeden alinan bu paragraflar, is¢i ve isveren
arasinda gercgeklesen isgbirliginin baslangi¢c ve sonlanma tarihini, taraflarin uymasi
gereken hiikiimleri ve yerine getirilmesi gereken yiikiimliikleri betimlemistir. Verici
alictya is sozlesmesi hakkinda bilgi vermistir. Dilbilgisel a¢idan Giinay’in (2013:
251) betimleyici metinlerde yer aldigin1 belirttigi ad tamlamalar (¢alisma izni
belgesi, Is Kanunu, is sozlesmesi, ikamet izni) ilgi tiimcelerinin (belirtilen baslangic
tarihi, yer almayan hususlarda) belirteclerin ve yantiimcelerin (gegerli oldugu siire,
niisha olarak imzalanmis olup) kullanim1 sik sik yer almaktadir. Betimleyici
metinlerdeki zaman kullanimu ile ilgili Gilinay (2013: 256) simdiki zamanin ya da
simdiki zamanin hikayesinin kullanildigini belirtmistir. Ancak yukarida verilen
ornekte en ¢ok genis zaman kullanimi (6denir, uygulanir) goriilmiistiir. Burada genis
zaman hem daha uzamli bir zaman dilimi kapsamakta hem de genel, belirtilmis

tarihler arasinda gecerli olan durumlar1 betimlemektedir.

Tez Konusu Hakkinda Biligiler

1. Amac, ortaya ¢ikis kaynagi

2. Konunun 6nemli, getirecegi yenilikler ve sonuglar, bunlarin uygulanabilirligi

3. Arastirma problemi, alt problem(ler) veya hipotez, alt hipotez(ler)

4. Aragtirm gerec ve yontemleri
(Aragtirmada kullanilacak materyal, bagvuruluacak yontem ya da yontemler ayrintili
belirtilecek)

5. Arastirma evreni ve zaman ¢izelgesi
(Tezin nerede yapilacagi, ¢alisma evreni ya da Orneklemi ile zamanlamada tez
hazirlik donemi, veri toplama, degerlendirem ve basim igin planlanan zaman
dilimleri gosterilecektir)

6. ilgili yaymlar 1s131nda planlanan arastirmanin yeri

7. Arastirmanin kaynagini olusturan mevcut yayin listesi (F34.).

Biirokrasi alaninda bulunan diger metin tipi, aciklayict ya da bilgi verici metin
tipidir. F34. numarali formdaki metinde alici tarafindan bilinmeyen bilgiler
aciklanmistir. Ogrenci bu formu doldurmadan dnce drnekte belirtilmis bilgilere gore
tez konusu Onerisi yazmalidir. Bagka bir deyisle Onerisinde hangi bilgilerin
bulunmasi gerektigi belirtilmistir. Aciklayic1 metinlerde genellikle genis zaman
kullanilir, ama burada da gorildigi gibi gelecek zaman (belirtilecektir,
gosterilecektir) da kullanilabilir (Giinay, 2013: 355-356).

Bagvuru Formunu doldurulabilmek i¢in ilk olarak asagidaki bilgileri giriniz.
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Calisma izin bagvurusu yapilacak Yabanci Sahis, Emniyet Makamlari’ndan alinmis ve
siiresi sona ermemis en az 6 az siireli ikamet tezkeresi sahibi ise; Liitfen “Yurtici
Bagvuru” secenegini isaretleyiniz.

Yabanc1 sahsin yukarida belirtilen ikamet tezkeresi yok ise; Liitfen “Yurtdisi Bagvuru”
secenegini isaretleyiniz. Bu durumda yabanci sahsin daimi ikamet ettigi ya da
uyrugunda bulundugu iilkedeki T.C. Temsilcilikleri ile ¢alisma izni ve vize basvurusu
da yapmasi gerekmektedir.

Uzatma bagvurularinda (yabancinin gegerli ikamet tezkeresi varsa) “Yurti¢i Bagvur”
secenegini isaretleyiniz (F3.).

Formlara bakildiginda betimleyici ve agiklayict metin tipleri yaninda son
olarak buyurucu metin tipi gozlemlenmistir. F3. numarali formdan alinan metin
parcasinda goriildiigii gibi vericinin amaci aliciya belli bir i yaptirmaktir. Bu
nedenle bu Ornegin buyurucu metin tipi oldugu belirtilebilir. Bu metin tipinde
genellikle emir kipi kullanimi yaninda gelecek zaman kullanimi1 da goriilmektedir.
Ornegin o6nceki F34. numarali formdaki metin, buyurucu metin olarak da
algilanabilir. Burada verici bir sey yaptirma istegini “giriniz” ve “isaretleyiniz” emir

kipi ikinci ¢ogul eki ile ortaya koymustur.

Biirokrasi formlarinda genellikle bu 3 farkli metin tipi bulunabilir. Ancak bir
metinde ayni zamanda birden fazla metin tipi de yer alabilir. F34. numarali formdan
anlasildig1 lizere metnin bir paragrafi betimleyici ya da agiklayicit bir metin tipi
olabilirken, ayni anda buyurucu metin tipi dzelligini de tasiyabilir. Bagka bir deyisle

metin tiplerinin birbirlerine bagl oldugu soylenebilir.
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V. SONUC VE ONERILER

Bu caliymada uzmanlik alam dili kavramindan yola cikarak, Ingilizce
biirokrasi diline yonelik c¢alismalara gore Tiirk biirokrasi dilinin sézciiksel ve
dilbilgisel 6zellikleri ortaya konulmaya ¢alisilmigtir. Literatiirden ele edilen olgiitlere
dayanarak resmi makamlardan toplanmis formlarin incelenmesi sonucunda Tiirk
biirokrasi dilinin sozciiksel ve dilbilgisel 6zellikleri betimlendikten sonra bulgular
baglaminda yabanci dil olarak Tiirk biirokrasi dili 6gretiminde kullanilabilecegi bir

etkinlik tinitesi Onerisi hazirlanmstir.

Tezin birinci boliimiinde yabancilarin doldurmasi gereken formlarin 6gretilme
durumlarinin incelenmesi olan ana problemden yola ¢ikarak tezin alt problemleri
olarak siralanabilen uzmalik alani dilinin ne oldugu, yabancilar tarafindan ilk hangi
formlar doldurulmasi gerektigi ve Tiirk biirokrasi diliinin s6zciiksel ve dilbilgisel
ozellikleri neler oldugu betimlendikten sonra ¢alismanin simirliliklar tezde ayrintili
bir sekilde aciklanmis temel ve en Onemli terimler olarak diistiniilen ADOC, Tiirk

biirokrasi dili, 6l¢iinlii dil ve uzmanlik alan1 dili hakkinda kisaca bilgiler verilmistir.

Ikinci béliimde tez konusuna yonelik yayinlara ve arastirmalara deginilmistir.
Burada hem yabanci hem Tiirk¢e ¢alismalardan bahsedilmistir. Genel olarak ama
ayrintili bir sekilde uzmanlik alani dili ile ilgilenen yayinlar arasinda, Hoffmann
(1984/1987), Kurtan (2003), Dobos (2010) ve SZOKOE’nin (Uzmanlik alani dili
Ogretmenlerinin ve -Arastirmacilarinin Ulusal Birligi) Porta Lingua yillik yayinlari
kullanilmistir. Biirokrasi diline dayanan c¢alismalar sadece yabanci kaynaklarda
ulasilabilmistir: Deme (1982), Anderson (2003). Bunun yani sira Tirk¢ede yeni
arastirma alan1 sayilan belli bir mesleki dile yonelik Agikalin’in (1995) ve Sen’in

(2015) calismasina deginilmistir.

Calismanin kuramsal kismini olusturan ti¢lincti boliimde ilk olarak tezin temel
ve ana terimleri, dilin, 6l¢iinlii dilin ve uzmanlik alani dilinin tanimlar1 agiklamistir.
Sonra 6l¢iinlii dil ve uzmanlik alani dili arasindaki belirgin farkliliklar irdelenmistir.
Biirokrasi dilinin Evrensel Onlu Siniflandirma (EOS)’ya gore yatay diizeyini ve
Hoffmann’in uzmanlik alani dilinin siniflandirmasindan yola ¢ikarak dikey diizeyi

betimlenmistir. Sonraki alt boliimde ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturan biirokrasi
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dili kavraminin agiklanmasinin ardinda Tiirkgede konu ile ilgili ¢alisma olmamasi
nedeniyle biirokrasi dilinin sozciiksel ve dilbilgisel ozelliklerini belirlemek igin
biirokrasi Ingilizcesi ele almmustir. Daha sonrasinda uzmanlik alan1 metnin genel
tanimini, metinsellik 6zellikler ve biirokrasi alaninda meydana gelen metin tipleri
tizerinde durulmustur. Boliimiin son kisminda ise yabanci dil olarak Tiirk biirokrasi
dilinin 6gretimine deginilmis ve biirokrasi dilinin Avrupa Ortak Dil Cercevesinde

aldig1 yer betimlenmistir.

Dordiincti  bolimiin  ilk  bashiginda toplanan resmi kurumlara gore
gruplandirilmis toplam 40 adet Tiirkce formdan olusan bir liste verilmistir.
Incelemenin birinci kisimda, siklik ¢alismasiyla formlarda en sik karsilasilan 20 ad,
sifat, belirtec ve fiil ¢ikartilmistir. Bu yirmiser farkli sozciik tiirii kullanilarak yabanci
dil olarak Tirk biirokrasi diline yonelik Ornek {inite hazirlanmasi amaglanmistir.
Sonrasinda kuramsal kisimda belirtilmis 6lgiitler uygulanarak Tiirk biirokrasi dilinin

dilsel 6zellikleri ve metin tipleri ortaya konulmaya calisilmistir.

Calismanin kuramsal kisminda Ingilizce biirokrasi dilinde belirtilmis &lgiitlere
gore sozciiksel ve dilbilgisel 6zellikler bakimindan benzerlikler olmasina karsin
farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Tiirk biirokrasi dilinin sdzciik 6zellikleri arasinda
glinliik dilde kullanim siklig1 az olan daha yalin esanlamlisi olan resmi sozciiklerin
kullanildigr gérilmiistiir. Bunun yani sira Tiirk biirokrasi dilinde eskimis sdzciiklerin
formlarda yer aldig1 gézlemlenmemistir. Tiirk¢ede, ddiingleme yoluyla gelen, devlet
ve yonetim ile ilgili sézclikler Arapcadan ve Fars¢adan; egitim ve giinliik hayat ile
ilgili sozciikler ise Fransizcadan alinmustir. Bu 6diing sozciikler arasinda hem
esanlamli sozcilikler hem de tekanlamli sozciiklerde biirokrasi alaninda kullanilan
terimlerin kullanildigr bulunmustur. ingilizce biirokrasi dilinin sdzciik 6zelliginde
kaliplasmis esanlamli sozciiklerden olusan ikilemelerin yer aldigi belirtilmistir.
Incelenen Tiirkge formlarda béyle bir durum olmadig1 ancak Tiirk biirokrasi dilinde

belli kalip sozlerin sik sik kullanildig1 goriilmiistiir.

Tiirk biirokrasi dilinin dilbilgisel 6zellikleri i¢in aymi durum gecerlidir.
Incelenen Tiirkge formlarda sozciik olusturma olanaklar1 arasinda ad tamlamasi
yoluyla olusturulmus yeni bilesik sézciikler tamlayan ve sifat niteliyicisi olan ad

obekleri, tiiretildigi goriilmiistiir. Diger taraftan Ingilizceye benzer bir sekilde
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resmiyet derecesini arttirma ve Kkisisizlestirme amaciyla edilgen yapilar sikca
kullanilmigtir. Tirk biirokrasi dilinde kullanilan tiimce tiirlerinin  6zelliklerine
gelince, adlastirma yoluyla tiiretilmis ad timcelerinin, ilgi ve belirteg
yantiimcelerden kurulmus karmasik, uzun tiimce yapilarinin, ve kosul tiimcelerinin

cok sayida oldugu goriilmistiir.

Formlarin incelenmesi sonucunda Turk biirokrasi dilinin dilsel 6zellikleri ile

ilgili bulgular kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

1. Soézciik 6zellikleri
1.1. Tekanlamli terimler yaninda bazi terimlerde esanlamlilik
1.2. Yabanc1 dillerden gelen 6diinglemeler (Tiirk biirokrasi dilinde ozellikle
Arapca, Farsca ve Fransizca 6diing sozciikeri)
1.3. Katkisiz eylem sikca kullanimi
1.4. Resmi sozciikler

1.5. Kalip sozler

2. Dilbilgisel 6zellikleri
2.1. Adlar

2.1.1. Adlastirma: en ¢ok {-mA}, {-Im} ve {-1/-U} sonra meslek eki olarak
{-Cl/-CU} ve {-mAn} adlastirma ekleri

2.1.2. Ozellikle {-mA} adlastirma eki sonra {-(y)Acak} ve {-DIk}
bi¢imbirimi ile olugturulmus ad yantiimceleri

2.2. Fiiller

2.2.1. Fiillerde zaman agisinda {-(I)r/-Ar}, {-(y)AcAk}, {-(I)yor/-mAktA},
{-D1/-DU} ve {-mls/-mUs} yapilart; kip olarak en ¢ok bildirme kipi
sonra, emir, gereklilik ve kosul Kipi bulunmustur.

2.2.2. Fillerde etken ve edilgen cati ile kurulmus yapilar. Edilgen cati
kullanimina bagli kisisizlestirme durumu.

2.2.3. Kisi ekleri agisindan edilgen yapilara bagl ticiincii tekil kisi, emir kipi
kullanimindan ¢ogul ikinci kisi, bagvuranin istekte bulunmasi durumuna
bagl tekil birinci kisi.

2.2.4. {-DIr} kesinlik ifade eden bigimbirimi
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2.3 Timce Tiirleri
2.3.1 Ozneyi ve tiimlegleri betimleyen {-An}, {-DIk} ve {-AcAk}
bi¢imbirimi ile yapilan ilgi tiimceleri
2.3.2 {-(y)ArAk} ve {-Ip/-Up} ulag eki ile ve {-mAsl halinde} ve {-DIgl
takdirde} ilgeglerle kurulan belirteg tiimceleri
2.3.3 Kosul tiimceleri
2.3.4 Eksiltili yapilar: Yiiklem eksikligi, 6zne eksikligi, tiimlec¢ eksikligi ve

tamlayan eksikligi

3. Metin Ozellikleri
3.1. Metin tipleri: Betimleyici, Aciklayict ve Buyurucu

Inceleme sonucunda biirokrasi dilinin &lgiinlii dile dayandig: goriilmiistiir.
Onun alt kiimesini olusturdugu belirtilebilir. Bununla beraber biirokrasi dilinin dilsel
ozellikleri 6l¢iinlii dilin 6zelliklerinden bazi farkliliklar géstermektedir. Ancak bu
farkliliklar sadece niceliksel ve bigemseldir. Baska bir deyisle, bu durum bazi

dilbilgisel yapilarinin bilerek segilip kullanmasindan meydana gelmektedir.

Elde edilen bu bilgilerin 1s18inda Tiirk biirokrasi dili ve Olglinli Tiirkge
arasinda sozvarligi ve bazi dilbilgisel yapilarin kullanim sikliginda fark oldugu
goriilmiigtir. Bu nedenle B2 diizeyinde Tirk¢e bilgisine sahip olan yabanci
ogrencilere genel Tiirkge ders igerisinde biirokrasi alanina yonelik ders etkinlik
tinitesi veya daha diisiik seviyede Tirkce bilenlere sadece Tiirk biirokrasi diline
yonelik bir haftalik kurs programi hazirlanabilir. Ornek {initenin hazirlanmasi,
Tiirkiye’ye gelen yabancilara resmi kurumlarda bagvurulmasi gereken formlar
doldurmasi gerektigi zaman ya da bu kurumlardaki biirokratik islemleri basarili bir
sekilde yerine getirmesi ve yabanci uyruklu kisilerin Tirk devlet memurlariyla

anlagilmazlik yasamadan iletisim kurulabilmesi i¢in faydali olabilir.

Bu calismada biirokrasi dilinin sadece dar ve kii¢iik bir kismi irdelenmistir.
Bundan sonraki ¢aligmalarda biirokrasi alanina giren kurumlar tarafindan yabanci
uyruklulara verilen belgelerin ve evraklarin dilsel 6zelliklerine yonelik g¢alisma
yapilabilir. Bunun yaninda tezin smirliliklarindan dolay1r yalmizca formlarda

doldurulmasi gereken yerlerin incelendigi olan 52 sayfalik banka hesap s6zlesmesi
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ele alimp daha ayrintil bir sekilde, biitiin hiikiimlerine deginilerek incelenebilir. Daha
sonrasinda bu ¢alismanin devami olarak toplanmig olan 72 adet form incelenerek
Tirk burokrasi dili i¢in tek bir Ozellik {izerinde daha derin bir arastirma

hazirlanabilir.
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SOZLUKCE

Tiirkce — Ingilizce

A
Agiklayicr: Expository
Ac¢imlama: Paraphrase
Ad obekleri: Noun phrases

Ad yantiimcesi: Non-finitive noun
clause

Adlastirma: Nominalisation
Agiz: Subdialect

Alan: Field

Alt dil: Sublanguage

Anadili: Mother tongue
Anlam belirsizligi: Ambiguity
Anlatisal: Narrative

Argo: Argot/Slang
Artgonderim: Anaphora

Avrupa Ortak Dil Cercevesi
(AODC): Common European
Framework of Reference for Language
(CEFR)

B
Bagdagiklik: Cohesion

Bagimsiz dil kullamcisi: Independent
user

Baglam: Context
Baglayici: Connector/Connective

Belirtec Adverbial

clause

yantiimcesi:
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Betimleyici: Descriptive

Bicem: Style

Bi¢imbirim: Morpheme

Bilgisellik: Informativity

Birey dil: idiolect

Birlesik sozciik: Compound word
Birlesim: Combination

Imperative

Buyrum tiimcesi:

sentence
Buyurucu: Directive

Biirokrasi  dili:
bureaucracy

Language  of

Biiyiik yap1: Macro structure

Cati: Voice
Cogul: Plural

Cokanlamhilik: Polysemy

D
Degiskenlik: Variation
Devlet yonetimi: State government
Deyim: idiom

Dil degiskesi/ Dil tiirii: Linguistic
variety

Dil: Language
Dilsel topluluk: Language community
Disiplinlerarasi: Interdisciplinary

Dogal dil: Natural language



Doniistiirme/Evrisim: Conversion

Duyarhk: Precision

E
Edilgen cati: Passive voice
Eskimis sozciik: Archaic word
Eksilti/Esiltili yapi: Ellipsis
Esanlamhilik: Synonymy
Esbagimh tiimce: Coordinate clause
Esil: Doublet

Evrensel Onlu Siniflandirma (EOS):
Universal Decimal Classification
(UDC)

Goriiniis: Aspect

H

Hukuk dili: Legal language/Language
of law

i
Ikileme: Reduplication
Tletisim/Bildirisim: Communication

fletisimsel islev: Communicative

function
flge¢ 6bekleri: Prepositional phrases
flgi tiimcesi: Relative clause

Islevsel dil tiirii/degiskesi: Functional
variety
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Islevsel: Functional

Islevsel dilbilim: Functional

linguistics

K
Kabul edilebilirlik: Acceptability
Kalip so6z: Formulaic word/Formula

Kamu yonetimi dili: Language of
public administration

Kamu yonetimi: Public
administration

Kamtlayici: Argumentative

Karisik eylem obekleri: Complex
verb phrases

Karma dil: Pidgin

Karmasiklik: Comlpexity

Katkisiz eylem: Light/Delexical verb
Kavram: Concept

Kesinlik: Accuracy

Kesit kuram: Register theory
Kesit: Register

Kisaltma: Abbreviation

Kip: Mode

Kiplik: Modality

Kisi: Person

Konusma dili: Spoken language
Kosul tiimcesi: Conditional sentence

Kullanana bagh tiirler: User related
varieties

Kullanioma bagh tiirler: Use-related
varieties



Kiigiik yapi: Micro structure

Kiime/grup dili: Group dialect

Lehce: Dialect

M
Mesleki dil: Professional language
Metin tiirii: Text type
Metin yapisi: Text structure

Metinlerarasihik: Intertextuality

N
Nedensizlik: Arbitrariness
Nesnellik: Objectivity

Niyet: Intentionilaty

O
Olumsuzluk: Negation
Orta diizey: Vantage level
Ortak dil: Common language

Ortak Referans Diizeyleri: Common
Reference Levels

6
Odiing sézciik: Loan word
Odiing¢leme: Borrowing
Olciinlii dil: Standard language

Ongonderim: Cataphora
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Ozel amach dil: Language for
specific purposes (LSP)

Ozel dil: Vocational slang

R

Resmi dil/ Devlet dili: Official
language/ Officialese

Resmi s6zciitk: Formal word

Resmiyet derecesi/Iletisim kuranlar:
Tenor

S

Soyutlama  derecesi:  Abstraction
grade

Sozciik olusturma: Word formation

Sozdizim: Syntax

T
Tamlayan durum: Genitive

Tamlayan Genitive

attribute

niteliyici:

Tasra agiz: Patois

Tekanlamli: Monosemic
Tekanlamhilik: Monosemy

Terim: Term

Terimbilim: Terminology

Terimce: Terminology
Terimlesme: Terminologisation
Terimsizlesme: Determinologisation

Toplumsal dil
Sociolect

degiskesi/tiirii:



Tutarhlik: Coherence

Tiimce  karmasikhg: Sentence
complexity

Tiimce yapisi: Sentence structure

Tiretme: Derivation

Ugras dili: Jargon

Uzmanhk (alani) dili: Language for
proffesional purpose

Y

Yabana dil olarak Tiirkce 6gretimi:
Teaching Turkish as a foreign
language

Yabanci dil: Foreign laguage
Yahnhk: Simplicity

Yantiimce: Subordinate clause

Yaz dili: Written language
Yerlemleme: Situationality
Yonlendirici islev: Directive function

Yoresel dil tiirii: Local variety

Zaman: Tense
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GLOSSARY
English — Turkish

A
Abbreviation: Kisaltma

Abstraction  grade:
derecesi

Soyutlama

Acceptability: Kabul edilebilirlik
Accuracy: Kesinlik

Adverbial clause:
yantiimcesi

Belirteg

Ambiguity: Anlam belirsizligi
Anaphora: Artgonderim
Arbitrariness: Nedensizlik
Archaic word: Eskimis sozciik
Argot/Slang: Argo
Argumentative: Kanitlayici

Aspect: Gorliniis

B

Borrowing: Odiingleme

C
Cataphora: Ongonderim
Coherence: Tutarlilik
Cohesion: Bagdasiklik
Combination: Birlesim

Comlpexity: Karmasiklik

113

Common European Framework of
Reference for Language (CEFR):
Avrupa Ortak Dil Cergevesi (AODC)

Common language: Ortak dil

Common Reference Levels: Ortak
Referans Diizeyleri

Communication: iletisim/Bildirisim

Communicative function: Iletisimsel
islev

Complex verb phrases: Karisik
eylem obekleri

Compound word: Birlesik sozciik
Concept: Kavram

Conditional sentence: Kosul tiimcesi
Connector/Connective: Baglayici

Conversion: Déniistiirme/Evrisim

D
Derivation: Tiiretme
Descriptive: Betimleyici
Determinologisation: Terimsizlesme
Dialect: Lehge
Directive: Buyurucu

Doublet: Esil

E
Ellipsis: Eksilti/Eksiltili yap1

Expository: Agiklayict



Field: Alan

Foreign laguage: Yabanci dil
Formal word: Resmi s6zciik
Formulaic word/Formula: Kalip s6z

Functional Islevsel

dilbilim

linguistics:

Functional variety: Islevsel dil
tiirii/degiskesi

Functional: islevsel

G

Genitive attribute:

niteliyici

Tamlayan

Genitive: Tamlayan durum

Group dialect: Kiime/grup dili

I
Informativity: Bilgisellik
Intertextuality: Metinlerarasilik

Imperative  sentence:

timecesi

Buyrum

Independent user: Bagimsiz dil
kullanicisi

Intentionilaty: Niyet
Interdisciplinary: Disiplinlerarasi
Idiolect: Birey dil

Idiom: Deyim
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Jargon: Ugras dili

L

Language community: Dilsel

topluluk

Language for proffesional purpose:
Uzmanlik (alani) dili

Language for specific purposes
(LSP): Ozel amacl dil

Language of bureaucracy: Biirokrasi
dili

Language of public administration:
Kamu y6netimi dili

Language: Dil

Legal language/Language of law:
Hukuk dili

Light/Delexical verb: Katkisiz eylem

Linguistic variety: Dil degiskesi/Dil
turt

Loan word: Odiing sdzciik

Local variety: Yoresel dil tiiri

M
Macro structure: Biiyiik yap1
Marker: Belirtici
Micro structure: Kiiciik yap1
Modality: Kiplik
Mode: Kip
Monosemic: Tekanlamli
Monosemy: Tekanlamlilik

Morpheme: Bigimbirim



Mother tongue: Anadili

N
Narrative: Anlatisal
Natural language: Dogal dil
Negation: Olumsuzluk
Nominalisation: Adlastirma

Non-finitive noun caluse: Ad
yantiimcesi

Noun phrases: Ad dbekleri

O
Objectivity: Nesnellik

Official language/ Officialese: Resmi
dil/ Devlet dili

P
Paraphrase: A¢imlama
Passive voice: Edilgen cati
Patois: Tasra agiz
Person: Kisi
Pidgin: Karma dil
Plural: Cogul
Polysemy: Cokanlamlilik
Precision: Duyarlik
Prepositional phrases: flgec 6bekleri
Professional language: Mesleki dil

Public administration: Kamu
yonetimi
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R
Reduplication: ikileme
Register theory: Kesit kurami
Register: Kesit

Relative clause: Ilgi timcesi

S

Sentence
karmasiklik

complexity: Tiimce

Sentence structure: Tiimce yapisi
Sign: Gosterge

Simplicity: Yalinlik
Situationality: Yerlemleme

Sociolect:
degiskesi/tiirli

Toplumsal dil

Spoken language: Konusma dili
Standard language: Olgiinlii dil
State government: Devlet yonetimi
Style: Bicem

Subdialect: Agiz

Sublanguage: Alt dil

Subordinate clause: Yantiimce
Synonymy: Esanlamlilik

Syntax: Sozdizim



Teaching Turkish as a foreign
language: Yabanci dil olarak Tiirkge
Ogretimi

Tenor: Resmiyet derecesi/lletisim
kuranlar

Tense: Zaman

Term: Terim
Terminologisation: Terimlesme
Terminology: Terimbilim
Terminology: Terimce

Text structure: Metin yapisi

Text type: Metin tiirii

U

Universal Decimal Classification
(UDC): Evrensel Onlu Siniflandirma
(EQS)

User related varieties: Kullanana
bagl tiirler

Use-related varieties: Kullanima
bagl tiirler

\Y
Vantage level: Orta diizey
Variation: Degiskenlik
Vocational slang: Ozel dil

Voice: Cati

W
Word formation: Sozciik olusturma

Written language: Yazi dili
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EK1

Calismanin Ek 1 boliimiinde bulunan Tiirk biirokrasi dilinin dilsel 6zelliklerine
dayanan ve yabanci dil olarak Tiirk biirokrasi dili 6gretiminde kullanilabilecek bir
ornek etkinlik {initesi verilmistir. Bu 6rnek {initesi Avrupa Ortak Dil Cergevesi’nde
belirtilmis dil diizeylerin agiklamasindan yola ¢ikarak B2 dil diizeyinde Tiirkce

bilgisine sahip olanlar i¢in hazirlanmistir.

Calismada oOrnek etkinlik {initesi hazirlanirken yabancilarin  bagvurmasi
gereken devlet kurumlari ve Dbiirokrasi islemleri basarili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi dikkate aliarak Biirokrasi Islemleri adl1 bir konu segilmistir.
Tiirkiye’ye gerek calisma amaciyla gereckse okuma amaciyla gelenlere uygun bir
etkinlik initesi hazirlanmaya c¢alisilmistir. Bu Ornek tnitede 06zgiin metinler
dogrudan kullanilmistir. Unitenin kullanim amacina uygun bir sekilde, incelenmis
formlara iliskin metinler ya da paragraflar uygulanmistir. Incelenmis biirokrasi
metinler matbuu ve yazili oldugu i¢in 6rnek tinitede konusma becerisine gore daha
cok okuma, dilbilgisi ve yazma becerilerine yonelik etkinliklere odaklanilmaistir.

Calismada dinleme begerisi ile ilgili alistirma hazirlanmamastir.

Omek etkinlik iinitesindeki Biirokrasi Islemleri adli {initenin boliimleri su

seklilde gosterilebilir:

e Konusma becerisi
e Okuma becerisi
e Dilbilgisi

e Yazma becerisi

Dil becerilerine goére Ornek Unitenin  bolimlerinin  amaglar1  soyle

sunulmaktadir:

Biirokrasi Islemleri adli etkinlik {initesinin birinci kism1 yabancilarin konusma
becerisini  gelistirmek i¢in hazirlanmistir. Buna yonelik birinci  etkinlikte
ogrencilerden resimlerde gosterilen resmi kurumlarin (emniyet midirliigii, sosyal

giivenlik kurumu, banka ve emlakci) ve giinlik hayatta gerekli hizmet veren
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mekanlarin tanimasi sonrasinda o kurumlarda, mekanlarda hangi (biirokrasi)
isleminin yerine getirilmesi gerektiginin anlatilmasi beklenmektedir. Ogrencilerin
birinci etkinlige dayanarak ikinci etkinlikte verilen sozciik listelerinden en az iki
s6zcuk kullanarak tiimce kurulmasi beklenmektedir. Sozciik listelerini hazirlarken,
calismada incelenmis olan formlarda en sik kullanilan 20 sozciikten adlar (etkinlikte
ad tamlamasi olarak), sifatlar ve fiiller se¢ilmistir. Bu etkinligin amaci da konusma
becerisini gelistirerek dil 6grenenlerin biirokrasi islemlerinde kullanmasi gereken

sozctkleri 6grenebilmesidir.

Ornek etkinlik iinitesinin sonraki kisminda okuma becerisine iliskin etkinlikler
bulunmaktadir. Ogrenciden kira sdzlesmesinden alinan “Hususi Sartlar” metnini
okumas1 beklenir. Ilk olarak okuma 6ncesi etkinlik olarak metne yonelik birkag soru
sorulmaktadir. Okuma siras1 etkinlik i¢in metin okunduktan sonra verilen bilgilerin
dogru olup olmadigi sorulup 6grencilerin metni ne kadar anlayabildikleri 6l¢iilmeye
calisilmistir. Okuma sonrasi etkinlikte, s6z konusu olan kira ve kira sozlesmesine
iliskin yardimci sorular1 sorularak 6grencinin konuyu yorumlayabilmesi ve goriisiinii
ve disiinceleri agiklayabilmesi amaglanmistir. Etkinlikte verilen agiklayici ve

betimleyici metin tipleri i¢in 6rnek olan metin 6zgiin olarak dogrudan kullanilmistir.

Okuma becerisi ile ilgili son dordincii etkinlikte dgrencilere “Calisma izni
bagvurusunun agiklamas1” metninden bir kisim verilmis ve bos yerlere uygun
sozclkleri secerek doldurmalart istenmistir. En son etkinlikte verilmis metinde yer
alan bes terimin tanimi yazilmig ve Ogrencilerden bu terimleri bulmasi
beklenmektedir. Kullanilan metin agiklayict metin tipinden secilmistir. Bu
etkinliklerin hem okuma becerisi hem de sozciik 6gretiminde degerlendirilebilecegi

disiiniilmektedir.

Ornek {initenin {iciincii boliimiinde incelenmis formlarda sik sik kullanilan
dilbilgisel yapilarin 6gretimine yonelik etkinlikler hazirlanmigtir. Bu dilbilgisel
yapilar arasindan ilgeg ile olusturulan {-DIk + iyelik eki takdirde} ve {-mA + iyelik
eki halinde} belirteg yantiimcesi secilmstir. Etkinlikte verilen metinler saglik
sigortasi  beyan ve  taahhilitnamesinden,  Tirkiye Burslart  bursluluk
taahhiitnamesinden ve bir is s6zlesmesinden alinmistir. Her ii¢ paragraf betimleyici

ve aciklayict metin tipleri i¢in 6rnektir. Metinden sonra bu belirtegli yapilarin nasil
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tiretildigini agiklayan bir tablo verilmistir. Bundan sonra ikinci etkinlikte 6grenciden
okudugu metinden, tabloda belirtilmis kurala gore olusturulmus yapilart bularak
yazmasi istenmistir. Sonra dilbilgisi boliimiiniin {glincti etkinliginde yer alan
timceleri Ogrencinin kurallara gore uygun yapi ile bosluklara doldurmasi
beklenmektedir. Bir sonraki etkinlik de ayni belirteg¢ yapilarina iliskindir. Burada
Ogrencilerden karistirilmis ve zaman, kisi eki eklemeden verilmis tiimce dbeklerini
uygun bigime getirip dogru tiimce kurmalar1 beklenmektedir. Bu boliimiin besinci
etkinliginde resmi kurumlarla resmi kurumlarda kullanilan terimleri eslestirmeleri
istenmektedir. Bu etkinlik de biirokrasi alaninda, farkli kurumlarda karsilagilan
terimlerin ve sozciiklerin 6gretilmesi i¢in uygun bir etkinlik olarak diistiniilmektedir.
Dilbilgisi 6gretimine yonelik son etkinlikte ©grencilerden oOnceki etkinlikte
ogrendiklerini ve kendi bilgilerini, tecriibelerini birlestirmeleri i¢in yardimci sorular
sorulmus ve 6gencilerden yeni bilgileri eski bilgileri ile birlestirerek cevap vermeleri

beklenmektedir.

Ornek fiinitesinin son kisminda yazma becerisine agirlik verilmistir. Birinci
etkinlikte Ornek olarak kisa bir dilek¢e verilmistir. Burada 6grencilerden bold ve
italik yazilan sozciikleri kullanarak ve konulardan bir tanesini secerek Ornege
benzeyen kisa bir dilekge olusturmasi beklenmektedir. Bold ve italik olan sozciikler
dilekge yazilirken dogru yerde kullanilmasi ve yabanci Ogrenciler tarafindan da
bilinmesi gereken sozciikler ya da ifadelerdir. Bu etkinlikte 6grencinin belli bir
biirokrasi alan1 ile ilgili metin, Ozellikle dilekge olusturmayr Ogrenmesi
amaglanmaktadir. Etkinlikte verilen dilekge egitim alanma yoneliktir ama bunun
yerine dgrencilerden Emniyet Miidiirliigii’ne veya Yabancilarin Sube Miidiirliigi’ ne
gonderilen dilekce yazmasi da istenebilir. Bu tiir etkinlik ile hem s6zciik hem de

dilbilgisi 6gretimi gerceklestirilebilir.

Yazma becerisi gelistirmeye yonelik ikinci etkinlikte 6grencilerden bir form
doldurmalar1 istenmektedir. Tiirkiye’de yasal olarak kalmak i¢in ikamet tezkeresi
istek formu o6zgiin metin olarak dogrudan verilmistir. Ornek ders (iinitesi
hazirlanirken gercek yasama uygun, dili gergek amaca yonelik olarak yabancilarin
biirokrasi islemlerinde karsilasabilecegi veya doldurmasi gerecken metinlerin ve

formlarin kullanilmasi goz 6nlinde bulundurulmustur. Bu nedenle 6rnek tinitedeki
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metinler hi¢ bir sekilde sadelestirilmemistir. Form doldurulduktan sonra tigiincii
etkinlikte formda bulunan bazi eksiltili yapilarin uygun timce Ogeleri ile

tamamlanmasi istenmektedir.

Unitenin yazma béliimiindeki son iki etkinlik kalip sdzlerin dgretilmesine
yoneliktir. Dordiincii etkinlikte, formlarda en sik kullanilan kalip sozlerden dort
tanesi secilmistir. Ogrencilerden bu kalip sozleri, anlamlar1 ile eslestirmesi
istenmistir. Sonraki etkinlikte ise ayni kalip sozlerin dogru tiimceye yerlestirmesi
beklenmektedir. Yabanci dil 6gretiminde kalip s6zlerin islevlerinden en 6nemli olan,
iletmek istenilen mesajlar1 daha acik bir sekilde ifade edilmesine yardimci olmasi,
toplum i¢inde belirli durumlarda kolaylik saglamasi ve yanlis anlama olasilig1 en aza
indirmesidir. Bu nedenle biirokrasi islemlerine iliskin etkinlikler arasinda ilgili kalip

sOzlerin 6gretilmesine yer verilmesi gerekmektedir.

Toplam 11 sayfadan olusan ders etkinlikleri oneri olarak verilmistir. Burda
sunulan 6rnek {nite, bilirokrasi islemlerinde kullanilan Tiirk¢e 6gretimine yonelik bir
haftalik yogun kursta uygulanabilir. Hazirlanmis Ornek etkinlik tinitesi gercek

Ogretim ortamlarinda degerlendirilmemistir.



Biirokrasi Islemleri
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Biirokrasi Islemleri Konusma

1. Asagidaki resimlere bakiniz. Resimlerde ne goriiyorsunuz? Resimdeki
makamlarda hangi islemlerin yapilmasi gerekir? Konusalim.

15 ]
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2. Asagidaki sozciik listelerinde yer alan sozciiklerden en az 2 sozciik
kullanarak tiimce kurunuz.

Ad Sifat Fiil
Devlet kurumu Yabanci uyruklu Yap(1l)-
Bagvuru formu Sosyal Doldur(ul)-
Kimlik bilgileri Resmi Gerek-
Pasaport numarasi Uygun Sec-
Ikamet tezkeresi Siireli Ver(il)-
Calisma izni belgesi Mgili Kabul et-
So6zlesme tarihi Her tiirli Iste-

Ornegin: Basvuru formunda kimlik bilgileri verilmelidir.



123

Biirokrasi Islemleri Okuma

1. Asagidaki metin ne tiir sozlesmeden alhinmstir?
Metne kisaca bakalim. Sozlesme kimler arasinda gerceklesir?
Bu s6zlesme ne i¢cin imzalanir? Konusalim.
Metni okuyunuz.

Ll o

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

HUSUSI SARTLAR

Kiraci kat miilkiyeti kanununa uymay1 aynen kabul ve taahhiit eder.

Kiraci kiralanan1 kismen veya tamamen baskasina devir ve ciro edemezler.

Kiraci kiralanan gayrimenkulde mal sahibinin haberi ve izni omadan tadilat
yapamaz.

Kiraci kira bedelini en geg ait oldugu aym ilk ................... giinlinde ve her ay pesin
olarak 6demeyi taahhiit eder.
Kirac1 kontrat bitiminde kira bedelini ....................... gore % ......... oraninda

artirmay1 simdiden kabul ve taahhiit eder.

Elektrik, Su, Dogalgaz, Kalorifer, Apartmana ait giderler ile Cevre Temizlik
Vergisi kiraciya aittir.

Kirac1 apartman yonetiminin alacagi kararlara aynen uyacaktir.

Kiraci kiralanani bosaltmak istedigi takdirde en az bir ay evvelinden mal sahibine
ulasacak sekilde bildireyi taahhiit eder.

Kiraci pesinat olarak .........ccoceveverieecrinienieniinnenns mal sahibine vermistir.
Kiraci depozit olarak ..........coeceeviieiieieiiiiieiiees mal sahibine vermistir.
Kiract mal sahibine vermis oldugu pesinat ve depozitten faiz veya herhangi bir

fazlalik talep edemez.

kirac1 mal sahibine vermis oldugu pesinat ve depoziti yapacagi tamirata mahsup
edemez.

Kiraci kiralanan gayrimenkulii tahliye ederken vermis oldugu zarar ve ziyana ait
meblag ile 6denmemis bulunan Elektrik, Su, Dogalgaz, Telefon borglar1 mal sahibi
tarafindan depoziteden mahsup edilir. Eger verilen depozite yeterli olmaz ise kalan
miktar1 kiraci kontrat baglangig tarihi itibariyle kabul ve 6demeyi taahhiit eder.
Kontrat tarihine kadar olan tiim gider ve borglar kiraciya aittir.

Kontrat tarihinden sonra tahakkuk eden tiim gider ve borg¢lar kiraciya aittir.
Kiralanan gayrimenkule tahakkuk edecek stopaj vergisi kiraciya aittir.

Ayni donem igerisinde kira bedelini iki ay arka arkaya ddenmemesi halinde,
O0denmeyen aydan itibaren kontrat siiresi sonuna kadar olan kira bedelini
muacceliyet kesbeder ve bu hal kiraci tarafindan gayrimenkuliin tahliyesi sebebi
olarak pesinen kabul edilir.

Kefilin kefaleti miisterek ve miiteselsil olup, kefil kontratin ilk yapildigindaki kira
donemi ve belirlenen siire i¢in kefaletin mevcutiyetinin devamini beyan ve imzasi
ile kabul ve taahhiit eder.

Is bu kontrat .......... yilliktir. Kontratin sone ermesinde bir ay evvel taraflar yezili
olarak ihtarda bulunmadiklar siirece kontrat yenilenmis kabul edilir.

Taraflarca kira sdzlesmesinde yazili adresler kanuni ikametgah adresi olarak kabul
edilir. Adreslerdeki herhangi bir degisiklik taraflara yazili olarak bildirmedigi
takdirde kontratta yazili olan adrese yapilan tebligat muteber sayilacaktir.

Kaynak: http://www.pelikanmalimusavirlik.com/formlar/kira-sozlesmesi-ornegi-2015.pdf



http://www.pelikanmalimusavirlik.com/formlar/kira-sozlesmesi-ornegi-2015.pdf
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2. Okudugunuz metne gore asagidaki dogru mudur yanhs midir?
Isaretleyiniz.

Dogru Yanlis

a. Kirac1 mal sahibine haber verip izin alarak
tadilat yapabilir. () @)
b. Sadece Elektrik, Su, Dogalgaz ve Kalorifer kirac1 6demesi

gerekmektedir. @) @)
c. Kiraci kira bedelini havale yaparak 6debilir. @) O
d. Kontrat kefil tarafindan imzalanmasi gerekmez. @) @)
e. Kontratin bitmesinden bir ay dnce taraflar yazili olarak

bildirmedikleri siirece kontrat yenilenmis kabul edilir. @) @)
f. Kiract mal sahibine verdigi pesinat ve depoziti

yapacag1 tamirat i¢in kendine ayiramaz. ) @)
g. Kiraci kat ve miilkiyeti kanununa uymay1 kismen

kabul ve taahhiit eder. @) @]

3. Kendi iilkenizde ev kiralamak pahali m? Siz kendi iilkenizde hig¢ daire
kiraladimz mi? Kendi tecriibelerinizi anlatiniz.

4. Asagidaki metni okuyunuz ve bosluklar: doldurunuz. Metnin altinda
olan tabloyu kullaniniz.

Tirkiye’de Emniyet makamlarindan almmig en az alti (6) ay (1) ikamet
tezkeresi (Ogrenim amaci hari¢) sahibi olan yabancilarin igverenleri Bakanligimiza on-
line Calisma izni bagvurusu yapabilir.

Yabancinin ikamet (2) olmadigi durumda, uyrugunda bulundugu iilkedeki
T.C. dis temsilciligine giderek c¢alisma vizesi basvurusunda bulunmasi ve oradan
kendisine verilecek olan 16 haneli referans numarasini Tiirkiye’deki igverenine bildirmesi,
isvereninin de bu referans numarasim kullanarak Bakanligimiza on-line 3)
basvurusu yapmasi gerekmektedir.

Bagvuruya baglamadan Once asagidaki belge ve bilgilerin elinizde hazir bulunmasi
gerekmektedir.

1. (4) sahis adina Tiirkiye’de Emniyet makamlarindan alinmis en az alt1 (6)
ay siireli ikamet tezkeresi. (Yurti¢i bagvurularda )

-Eger basvuru yurtdisindan yapilmissa yabanciya T.C. dis temsilciliginden verilen 2012-
asdfg123-2507 (yil-8haneli kod-giin ay) seklinde 16 haneli bir referans numarasi.

2. Yabanci sahsa ait Pasaport sureti. (Pasaport’un Latin harfleri ile yazili olmadigi
durumlarda yeminli miitercim veya resmi makamlarca (5) cevirisi de
basvuruya eklenecektir.) (...)

Kaynak: https://www.calismaizni.gov.tr



https://www.calismaizni.gov.tr/
https://www.calismaizni.gov.tr/
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1. a sireli b uzun ¢ donemli
2. a karti b belgesi c tezkeresi
3. a saglik izni b c¢alisma izni C pasaport
4. a Tirk b miilteci ¢ yabanci
5. a onayh b imzali C uygun

5. Asagidaki tammlar metinde gecen hangi sozciiklerin tanimi olabilir?

: Yabanci tilkelere gidecek olanlara yetkili kurulugca verilen,
yabanci iilke yetkililerinin kimlik incelmesinde gegerli olan belge.

: Bir yerde oturma i¢in izin verildigi resmi belge.
: Giivenlik islerinin yiriitildiigi yer.
: Miiracaat.

: Yabanci kisi tarafindan is yapmak icin basvurulmasi gereken
resmi kurulustan alinan bir belge.
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1. Asagidaki metin paragraflarim okuyunuz. Paragraflar nasil bir formdan
alinmis oldugunu tahmin ediniz ve adlarim yazimz.

Beyanlarimin dogrulugunu, beyanlarimda herhangi bir degisiklik olmasi halinde
durumu derhal yazili olarak Kuruma bilgilendirecegimi gercege aykiri beyanda
bulunmam veya saglik hak sahipliginin sona ermesini gerektiren degisiklikleri derhal
Kuruma bildirmedigim takdirde tarafima yersiz olarak yapilan her tiirli yardim ve
6demenin karsiligini 5510 sayili Kanununun 96 nc1 maddesine gore 6deyecegimi ayrica
hakkimda Tiirk Ceza Kanununun 204 ncii maddesinin fikrasina goére kovusturma
yapilacagini,

Kabul beyan ve taahhiit ederim.

Kaynak: http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tr/sigortalilik/form_ve dilekceler

Is bu taahhiitname hiikiimlerine uymadigim takdirde asagida belirtilen miieyyidelerin
hakkimda aynen uygulanacagini simdiden kabul ve taahhiit ederim.

Tiirkiye Burslart mevzuat hiikiimlerine uymamam halinde bursumun kesilecegini veya
dondurulacagimi veya iptal edilecegini, kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Is bu taahhiitname ve Tiirkiye’de egitim gdrebilmenin geregi, velisi veyahut vasisi
bulundugum/ sahsim .........cc.ccceeee. ‘un Genel Saglik Sigortasi kapsaminda, Sosyal
Gilivenlik Kurumu nezdinde yapilacak tiim islemlerde ve gerekli oldugu takdirde
Tiirkiye Cumbhuriyeti dahilindeki tiim banka veya finans kuruluslar1 ezdinde, hesap
actirmaya, kapatmaya ve tiim banka islemlerini yapmaya Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanligi’n1 ve yetkilendirdigi gorevlileri,

vekil tayin etmekteyim. Kaynak: http://www.turkiyeburslari.gov.tr

Isbu is sozlesmesi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigindan calisma izni almmasi
halinde, ¢alisma izin belgesinde belirtilen tarihten itibaren bir yil siirelidir. S6zlesme,
bitim tarihinde her hangi bir bildirim yapmaksizin kendiliginden sona erer. Iscinin is
sozlesmesi sonunda da bu isyerinde calisacak olmasi halinde Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligina calisma izni siire uzatim basgvurusu yapilmasi ve izin alinmasi
gerekir. Kaynak: https://www.calismaizni.gov.tr



http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tr/sigortalilik/form_ve_dilekceler
http://www.turkiyeburslari.gov.tr/
https://www.calismaizni.gov.tr/
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Eylem — Ek Iyelik eki takdirde ornek
Al- -ma | -dik/-duk | -m -im -um -n -in -un - almadigim takdirde
Calis- -tik/-tuk 1 -s1 -U -su -()miz - calistig1 takdirde
Doldur- umuz, -()mz -unuz - doldurdugun takdirde

lan

Sec- -me | -dik/-diik | -m -im -tim -n -in -{in - sectiginiz takdirde
Veril- -tik/-tiik i -Si -l -sili -imiz -imiiz verildikleri takdirde
Gir -iniz -timiiz -leri girdigimiz takdirde

Eylem — Ek Iyelik eki halinde ornek
Ol- -ma -ma -m -1m -um -n -in -un - olmamasi halinde
Yap- 1-s1 -U -SU -(1)miz - yapmaniz halinde
Bagvur- umuz, -(1)niz -unuz - bagvurmamam halinde

lar

Yiikle- -me | -me -m -im -im -n -in -iin yiiklememiz halinde
Arz et- -i -si -ii -sii -imiz - arz etmemeleri halinde
Ekle- imiiz -iniz -Gmiz -leri eklemen halinde

2. Tabloya bakimz ve tabloda bu iki tiir ulagla kurulmus yapilarim yaziniz.

Degisiklik olmasi halinde,
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3. Asagidaki tiimcelerde bos birakilan yerleri, parantez icindeki sozciikleri
dikkate alarak uygun bir sekilde doldurunuz.

1. Ancak kimlik kart1 beraberinde gegerli pasaport bul- (halinde)
ikamet izni miiracaat1 kabul edilmeyecektir.

2. Bir yillik Tiirkge 6gretimi sonucunda Tiirkce yeterlilik belgesi al-
(takdirde) bursunum dondurulacagini kabul ederim.

3. Bildirimleri gergege aykiri oldugundan siiphe et- (halinde) durum
sosyal giivenlik kontrol memurlarinca incelenir.

4. Ayrilan bosluk yet- (takdirde) basvuru icin bos sayfa/sayfalar
kullanilabilir.

5. Ingilizce yeterlilik sinavina katil- (halinde) burs bagvurusu
yapilamaz.

6. Yonetmeligin ilgili maddesinde belirtilen siire i¢inde depozitomu al-
(takdirde), bu miktarin Kurumunuza gelir kaydedilmesini kabul ve taahhiit ederim.

7. Ifade metni bir sayfadan fazla ol- (takdirde) son sayfa
imzalanacaktir.
8. Rayi¢ bedeli 6de- (takdirde) bu hususta ¢ikacak ihtilaflarda

Ankara Mahkemeleri ve Icra Miidiirliikleri yetkilidir.

4. Yukaridaki tabloya gore asagidaki 6beklerden dogru tiimceler kurunuz.

1. doldurulmak / evraklar / eksiksiz / takdirde / bir sekilde / kabul edilmek.

2. 1ade edilmemek / asil/ halinde / banka dekontu / verilmemek / ticret

3. yabanci1 / agtirilamamak / takdirde / kimlik numaraniz / ¢ikmamak / banka hesabi1

4. gecerli / calisabilmek / yabanci / olmak / ¢alisma izni / is¢i / halinde / Tiirkiye

5. takdirde / 6grenci / not dokiim belgesi / web sayfasi / yiikklememek / kayit
yaptiramamak
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5. Asagidaki terimleri ile resmi kurumlari eslestiriniz ve tabolara yaziniz.

Burs programi1  yabancilar kimlik numaras1  sosyal giivenlik oturma belgesi
hesap numarast  §grenci belgesi saglik yardim talep formu  banka karti

Tiirkge 6gretimi  hesap actirma iglemi ¢aligma izni bagvurusu transkript

Emniyet Banka Sosyal Giivenlik Universite
Miidiirliigi Kurumu

6. Tiirkiye’ye calisma ya da okuma amaci ile gelen yabancilarn ilk hangi
devlet kurumuna basvurmasi gerekmektedir? Yabanci kimlik numarasi
alinmasi icin neler yapilmasi gerekir ve bu numara neden énemlidir?
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1. Asagidaki ornek dilek¢edeki italik olan ifadeleri kullanmp su konulardan
bir tanesini secerek dilekce yaziniz.
Konular: Ogrenci kimlik karti kaybi
Not itiraz dilekcesi

T.C.
Dokuz Eyliil Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dekanligin’a

Fakiilteniz 3. sinif, 2012950241 numaralt 6grencisiyim.

11/12/2014 tarihinden itibaren dort giin doktor raporluyum. Raporlu
oldugum siireler igerisinde agagida belirtmis oldugum dersin sinavina
giremedim. Giremedigim smavlar igin Fakiiltemiz Ogretim ve Smav Uygulama
Esaslarinin ilgili maddesi geregince mazeret sinavi hakki verilmesi hususunda

geregini arz ederim.

Ogrenci numarast: 17/12/2014
Ev adresi:

Telefonu: Ayse Ulusoy

Dersin adi:

Uygulamali Dilbilim

Ekler:
Doktor raporu
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2. Asagidaki

formu doldurunuz.

iKAMET TEZKERESI iSTEK FORMU
{Dectaration For Residence Permit)

TC.
viLayeti | kinglly request yuo (o make NEcessary proceeding about my residence permit that was fssued|io be issued by your Directorate
Il Emnivet Midirlaga ik ikamet uzatma [Dzayi kisaltma [ ¥ipranma
ikamet Tezkere No: First Residence Extention Loss Shorten Destruction
SOYADI MESLEGINIZ
:-J'"““"'e Decopalion FOTOGRAF
Dinl
Hame Refigion PHOTO
DOGUM YERI DOGUM TARIHI
Plece OF Birth Date of birth
BABA ADI ANA ADI
Fatter's Name .
UYRUGU MiLLIvET]
Cilizanship Natioraity
Cinsiveri [ say [ Bayan MEDENI HALI Oeekar [ eosanmis [ v weevi [ Tc. var evi
Sax Male Femaie Marital slatus Single Divorced  Marmied to 2 Terwigndr  Married i@ Turkish citizan
Tirkiye'de Bulundunuzmu?
Have you ever been in Turkey befors? Clevet ( Yes ) CHayr (No)
Me zaman?
When?
Nerede?
Wihere?
Tiirkiye'ye Geliz Maksadinz?
Tha purposeol your entering into Turkey 7

Bulunduysamz ikamet Tezkeresinl nereden aldinz?
H yes, the authority issned your previoysresidence permit

Sayis Ne Idi 7
N s number
TURKIYE'DE BULUNDUGUNUZ (IN TURKEY YOUR)
Ev Adresi Talelon Numaras:
Resigence adress Telgphone number
Ig Adresi Telefon Numaras:
Office advess Telaphone number
Elektronik posta adres| Cep Telefonu
E-mall sdress o Mobia Talaphone R
Azl M ki daimi ik bgah adresiniz? Telefon Humaras:

Permanen! residence adress i your home counlry?

Telaphona numibar

REFAKATINDEKILER (Companions)

FOTOGRAF FOTOGRAF FOTOGRAF FOTOGRAF FOTOGRAF
PHOTO PHOTO PHOTO PHOTO PHOTO
ADI SOYADI DOGUM YERI TaBIYET BABA ADI ANA ADI YAKINLIK DERECES] | EVVELCE IKALTEZ. | AYRICA PAS. SAHIBI |SE TARIH
VE TARIHI ALMIFSA NOSU VE SAYISI
N d fate and plece Citizenshi Provious residency | 7/ $he 2 haler of  sepurate
arme and sumame itizenship Father's Name | Mothar's Name Refationship passport, ke
of birth PO PUMBEr | e and rumiber o the passport

e

w

beyan ve tastik ederim,

i
| cartify tha information contain

o tharein s true and correct, ¥ J2m

o 1MZN. (Signature)
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3. Yukanidaki formda bulunan eksiltili yapilar1 uygun tiimce égeleriyle
tamamlayiniz.

1. Tiirkiye’ye gelis maksadiniz?

2. Tiirkiye’de bulundugunuz ev adresi

3. Asil memleketinizdeki daimi ikametgah adresiniz?

4. Evvelce ikamet tezkeresi almigsa numarasi

5. Ayrica pasaport sahibi ise tarihi ve saysi1

4. Asagidaki kalip sozlerin, hangi durumda kullamilmasi gerektigini

eslestiriniz.
1. Kabul ve taahhiit ederim. a) Resmi bir istekte bulunmak.
2. Geregini arz ederim. b) Kabul ve bildirmede bulunmak.
3. Tesekkiir ederiz. c) Dilemek, talep etmek.
4. Rica ederim. d) Biriye kars1 yapilan bir iyilige

sOylenen bir nezaket sozciigiidiir.

5. Yukaridaki kalip sozleri tiilmceye yerlestiriniz.

1. Tiirkiye Burslarina géstermis oldugunuz ilgi igin

2. Konu hakkinda ifadenizi

3. Anlasilmazlik halinde Ankara Mahkemeleri ve icra Dairelerini yetkili kildigim1

4. Enstitii Anabilim Dal1 yiiksek lisans 6grencisinin tez konusu ve tez danigmant

asagidaki sekilde onerilmektedir.




